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OBAVIJEST 

 

o izmjeni Odluke o naknadama za obavljanje bankarskih usluga i 

 izmjeni i dopuni Općih uvjeta poslovanja po transakcijskim računima građana 

 

Dana 06.12.2024. Karlovačka banka d.d. je izvršila izmjenu i dopunu Odluke o naknadama za obavljanje bankarskih usluga (dalje: 

Odluka o naknadama) o kojoj izmjeni i dopuni smo Vas obavijestili putem pisane obavijesti u prosincu 2024. godine. 

Navedena izmjena i dopuna Odluke o naknadama trebala je biti u primjeni od 01.03.2025. godine, međutim Banka je odgodila primjenu 

iste o čemu smo Vas također obavijestili pisanim putem u veljači 2025. godine. 

 

Ovim putem Vas obavještavamo da će Banka sa 01.01.2026. godine staviti u primjenu sljedeće privitke iz Odluke o naknadama, čiju 

primjenu je ranije odgodila, kako je prethodno navedeno: 

PRIVITAK 2. – Naknade za kreditne poslove građana; PRIVITAK 3. – Naknade za poslove s građanima; PRIVITAK 5. – 

Naknade za nacionalni platni promet građana u eurima; PRIVITAK 7. – Naknade za devizne poslove građana; PRIVITAK 8. – 

Naknade za usluge iznajmljivanja sefova; PRIVITAK 9. - Naknade po kreditnim karticama za građane i poslovne subjekte; 

PRIVITAK 10. – Ostali poslovi; PRIVITAK 11. - Naknade za korištenje paketa 

 

Banka je provela i usklađenja tarifnih stavaka koji se ne naplaćuju, te isti više neće biti iskazani u Odluci o naknadama. 

 

U privitku ovog dopisa Vam dostavljamo Odluku o naknadama za obavljanje bankarskih usluga, a koja se odnosi na poslovanje s fizičkim 

osoba, u kojoj su prikazane trenutno važeće naknade te naknade koja će biti važeće od 01.01.2026.g. 

 

Banka je ujedno, dana 17.10.2025. godine izvršila izmjenu i dopunu Općih uvjeta poslovanja po transakcijskim računima građana, a 

izmjene i dopune se odnose na sljedeće: 

 

a) dodani su sljedeći pojmovi: 

 

Paket besplatnih usluga – paket besplatnih usluga koji je vezan za račun za plaćanje na koji potrošač prima redovita primanja, u skladu s 

odredbama Zakona o usporedivosti naknada, prebacivanju računa za plaćanje i pristupu osnovnom računu, čl. 27.a, 27.b, 27.c, 27.d, 27.e. 

Redovita primanja - plaća, mirovina, stipendija, naknada plaće za vrijeme privremene nesposobnosti za rad, novčana naknada za vrijeme 

nezaposlenosti te naknade kojih su korisnici osjetljiva skupina potrošača, kao i sva druga redovita primanja potrošača koja se isplaćuju na 

račun za plaćanje u Banci sukladno propisima kojima se uređuju radni odnosi, mirovinsko osiguranje i porez na dohodak te sukladno 

drugim važećim propisima u Republici Hrvatskoj ili koje kao takve, internim pravilima odredi Banka. 

Osjetljiva skupina potrošača – potrošači koji su korisnici sljedećih prava prema zakonima kojima je uređena socijalna skrb i inkluzivni 

dodatak: zajamčene minimalne naknade, naknade za osobne potrebe, naknade za redovito studiranje, osobne  invalidnine, doplatka za 

pomoć i njegu, inkluzivnog dodatka, imaju status roditelja njegovatelja ili status njegovatelja 

 

b) dodana je točka 7.1. Paket besplatnih usluga 

 

Paket besplatnih usluga može ugovoriti Korisnik koji svoja redovita primanja prima na račun za plaćanje u Banci.  

Paket besplatnih usluga može se ugovoriti po tekućem ili žiro računu, isključivo na komponenti računa u nacionalnoj valuti.  

Paket besplatnih usluga obuhvaća sljedeće usluge koje Banka neće naplatiti potrošaču: 

usluge otvaranja, vođenja i zatvaranja računa za plaćanje 

usluge internetskog bankarstva, odnosno e-Kaba servisa 

usluge koje omogućuju polaganje gotovog novca na račun za plaćanje na šalteru ili bankomatu, izuzev obrade kovanog novca  

usluge koje omogućuju podizanje gotovog novca s računa za plaćanje na šalteru i/ili na bankomatima Banke 

priljev nacionalnih i prekograničnih platnih transakcija u eurima  

usluge redovitog izdavanja debitne kartice i njezino korištenje  

usluge izvršenja plaćanja debitnom karticom na fizičkim prodajnim mjestima 

 

Korisnik ima pravo na neograničen broj platnih transakcija neovisno o kanalu izvršenja naloga kao i na neograničen broj podizanja 

gotovine u poslovnoj i bankomatskoj mreži Banke. 

 

Uz prethodno navedene usluge Banka će omogućiti Korisniku i izvršenje sljedećih platnih transakcija, ali uz naplatu redovne naknade u 

skladu s Odlukom o naknadama za obavljanje bankarskih usluga: 

   izravnih terećenja 

   izvršenja plaćanja debitnom karticom na internetskim prodajnim mjestima 

   kreditnih transfera, uključujući trajne naloge, na terminalima, šalterima i putem sustava internetskog i  mobilnog bankarstva. 
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Banka može Korisniku koji ima ugovoren Paket besplatnih usluga nuditi korištenje svih ostalih usluga Banke te obračunati redovnu 

naknadu u skladu s Odlukom o naknadama za obavljanja bankarskih usluga. 

 

Banka će omogućiti Korisniku, koji ima ugovoren Paket besplatnih usluga, besplatno podizanje gotovine na šalteru Banke ili u vlastitoj 

bankomatskoj mreži. Umirovljenicima i korisnicima koji spadaju u osjetljivu skupinu potrošača Banka će omogućiti besplatno podizanje 

gotovine na šalteru Banke i u vlastitoj bankomatskoj mreži. 

 

Banka će omogućiti Korisniku korištenje dopuštenog prekoračenja po računu koji ima ugovoren Paket besplatnih usluga u skladu s 

internim aktima Banke i Zakonom o potrošačkom kreditiraju. 

 

Korisnik može imati samo jedan račun za plaćanje u Republici Hrvatskoj s ugovorenim Paketom besplatnih usluga na koji prima redovita 

primanja. 

 

Banka će omogućiti Korisniku korištenje Paketa besplatnih usluga u roku od 10 radnih dana od dana primitka zahtjeva Korisnika ili u 

istom roku odbiti zahtjev. 

 

Ukoliko Banka odbije ugovaranje Paketa besplatnih usluga iz razloga što Korisnik već ima ugovoren Paket besplatnih usluga Banka će, 

bez odgađanja, pisanim putem, na ugovoreni način, obavijestiti Korisnika o istome, odnosno o odluci i razlogu odbijanja ugovaranja 

Paketa besplatnih usluga. 

Ukoliko Banka odbije zahtjev Korisnika za otvaranje računa za plaćanje koji sadrži Paket besplatnih usluga zbog razloga sprječavanja 

pranja novca i financiranja terorizma, Banka će, bez odgađanja, pisanim putem, na ugovoreni način, obavijestiti Korisnika o istome, 

odnosno o odluci i razlogu odbijanja ugovaranja Paketa besplatnih usluga, osim ako bi otkrivanje razloga bilo protivno ciljevima 

nacionalne sigurnosti, javnom interesu ili propisima kojima je uređeno sprječavanje pranja novca i financiranja terorizma. 

Za istu obavijest Banka Korisniku neće naplatiti naknadu. 

 

Ako Korisnik u Banci ima račun na koji mu se isplaćuju redovita mjesečna primanja te želi ugovoriti Paket besplatnih usluga Banka će mu 

omogućiti korištenje istog broja računa (IBAN). 

 

Ako potrošač prestane primati redovita primanja u razdoblju od 3 uzastopna mjeseca, Banka će početi naplaćivati redovne naknade, ali će  

o istom obavijestiti Korisnika 15 dana prije početka naplate naknada za usluge koje su bile besplatne u sklopu Paketa besplatnih usluga. U 

ovom slučaju paket besplatnih usluga se otkazuje te ukoliko Korisnik opet počne primati redovita primanja na isti račun, mora  podnijeti i 

novi zahtjev za ugovaranje Paketa besplatnih usluga. 

 

Odluka o naknadama s podacima o važećim naknadama za pojedine vrste proizvoda i Opći uvjeti poslovanja po transakcijskim računima 

građana objavljeni su na internet stranici Banke www.kaba.hr i dostupni u poslovnoj mreži Banke.  
Za sve eventualne nejasnoće i dodatne informacije stojimo Vam na raspolaganju u poslovnoj mreži Banke ili na besplatnom telefonu broj: 

0800 417 336 – Odjel podrške korisnicima. 

 

 

Objavljeno: listopad 2025. godine                   Karlovačka banka d.d.                                
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VAŽEĆE OD 01.01.2026.

TARIFNI 

STAVAK
NAZIV NAKNADE IZNOS NAKNADE U EUR

1.

1.1. Klijent Banke / Neklijent bez naknade1

2.

2.1.

2.1.1. Klijent Banke / Neklijent             119,45 € bez naknade2

2.2.

            119,45 € bez naknade3

3.

3.1. Klijent Banke / Neklijent briše se 

4.

4.1. Klijent Banke / Neklijent briše se

5.

5.1. Klijent Banke briše se

6.

6.1. Klijent Banke / Neklijent bez naknade4

8.

8.1. Klijent Banke             119,45 € jednokratno 119,45 €

9.

9.1. Klijent Banke / Neklijent briše se

10.

10.1. Klijent Banke / Neklijent briše se

11.

11.1. Klijent Banke bez naknade5

1. Restrukturiranje kreditnog proizvoda briše se

2. Obnavljanje kreditnog proizvoda briše se

3. Prolongiranje kreditnog proizvoda briše se

4. Promjene po kreditnom proizvodu u otplati na zahtjev Klijenta briše se

5. Prijevremena djelomična  i konačna otplata kredita briše se

6.

6.1.
Potvrda o stanju duga, konačnoj otplati, pismo namjere i druge

potvrde vezane na kredite građana
3,50 €

3,50 €

NAKNADA U EUR PDV U EUR
NAKNADA U 

EUR s PDV
NAKNADA U EUR s PDV

2. // / 6.

2. // 6.1.
Potvrda o stanju duga, konačnoj otplati, pismo namjere i druge

potvrde vezane na kredite građana
jednokratno 3,50 0,88 4,38 jednokratno 4,38 €

Banka do 30.06.2026. godine ne naplaćuje naknadu za obradu kredita navedenih pod točkom 1.,  tarifnim stavkama 1., 2.,3., 6., a stvarni iznos naknade  

iznosi: ¹ 119,45 EUR/jednokratno, ² 119,45 EUR/jednokratno, ³119,45EUR/jednokratno, ⁴119,45 EUR/jednokratno, ⁵52,00 EUR/jednokratno

OPIS NAKNADE VAŽEĆE DO 31.12.2025.

jednokratno

NAČIN NAPLATE NAKNADA U EUR

1. KREDITNI POSLOVI

Naknada za obradu kreditnog zahtjeva- naplaćuje se jednokratno

Kredit za umirovljenike  

bez naknade

Nenamjenski kredit

Nenamjenski kredit  

Nenamjenski kredit Kaba+  

2.2.1. Klijent Banke jednokratno

Hipotekarni kredit

bez naknade

Stambeni kredit  

bez naknade

Stambeni kredit Kaba+  

bez naknade

Kredit za kupnju motornog vozila 

bez naknade

bez naknade

7.
Lombardni kredit u EUR uz zalog depozita

Klijent Banke jednokratno               66,36 €

Kredit za refinanciranje obveza u Banci 

jednokratno

Kredit za podmirenje duga po tekućem računu  

Kaba kredit za podmirenje obveza u Banci 

bez naknade

On-line kredit  

bez naknade

Potvrde na zahtjev Klijenta

Uvećano za stopu PDV-a, 

jednokratno

NAZIV NAKNADE

3. NAKNADE S OBRAČUNATIM PDV-om

Potvrde na zahtjev Klijenta

PRIVITAK 2. - Naknade za kreditne poslove građana

jednokratno 66,36 €

Banka ne naplaćuje naknadu za obradu kredita koji je reguliran Zakonom o stambenom potrošačkom kreditiranju (stambeni i hipotekarni kredit).

Banka ne naplaćuje naknadu za kredit kojim se podmiruje dugovanje po dopuštenom prekoračenju, u skladu sa Zakonom o potrošačkom 

Banka ne naplaćuje naknadu za restruktiriranje kredita i/ili izmjenu uvjeta kredita.

bez naknade

bez naknade

bez naknade

2. OSTALI POSLOVI

bez naknade

bez naknade
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TARIFNI 

STAVAK
NAZIV NAKNADE NAČIN NAPLATE

1.

1.1. Oglašavanje izgubljene štedne knjižice i ugovora po izjavi 3,98 € 3,98 €

1.2. Ugovaranje punomoći po štednim ulozima po punomoći 1,33 € 1,33 €

2.

2.1. Redovno                                                                                          jednokratno 0,00 €

2.2. po Rješenju o nasljeđivanju¹ po nasljedniku 10,62 € 10,62 €

1. Otvaranje tekućeg računa                                                                             0,00 €

1.1. Ugovaranje punomoći po tekućem računu po punomoći 1,33 € 1,33 €

2.

2.1.

2.1.1.

2.1.1.1 S opcijom T3 -  za ugovore zaključene do 31.03.2016 mjesečno 3,50 € 3,50 €

2.1.1.2. Bez opcije T3 mjesečno 2,00 € 2,00 €

2.1.1.3.

Model 10 - trajnih naloga/izravno terećenje bez naknade - T3 TN - za ugovore zaključene 

do 31.03.2019.
mjesečno 3,00 € 3,00 €

2.1.2.  Za ostale korisnike                                                                 mjesečno 2,00 € 2,00 €

2.2.
Vođenje tekućeg računa bez prometa u nacionalnoj valuti (do raspoloživog iznosa na 

računu)
mjesečno 2,00 € 2,00 €

2.3.
Vođenje tekućeg računa s prometom u stranoj valuti (do raspoloživog iznosa na računu)

mjesečno 1,59 € 1,59 €

2.4. Vođenje tekućeg računa bez prometa u stranoj valuti (do raspoloživog iznosa na računu) mjesečno 1,59 € 1,59 €

3. Izdavanje instrumenata poslovanja po tekućem računu

3.1. Izdavanje instrumenata za raspolaganje sredstvima nacionalne valute

3.1.1. Izrada debitne kartice (prve i zamjenske zbog isteka roka važenja) i PIN-a³ 

3.1.1.1. Za sve korisnike jednokratno 3,98 € 3,98 €

3.2.

3.2.1. Posebna izrada debitne kartice na zahtjev Klijenta                                    jednokratno 5,97 € 5,97 €

3.2.2. Posebna izrada debitne kartice na zahtjev Banke 0,00 €

3.3. Ponovno generiranje PIN-a za debitnu karticu jednokratno 4,65 € 4,65 €

3.4. Hitna izrada debitne kartice i PIN-a na zahtjev klijenta jednokratno 13,27 € 13,27 €

3.5.

3.5.1. Za sve korisnike  0,00 €

4.

4.1.

4.1.1. U poslovnoj mreži Banke                                                       0,00 €

4.1.2. Dostava poštom na adresu                                              0,00 €

4.1.3. Putem e-mail adrese 0,00 €

4.2. Izvanredno slanje izvatka na zahtjev klijenta                          jednokratno 1,33 € 1,33 €

4.3. Ispis prometa                                                                            0,00 €

5.

5.1. Dostava ostalih podataka na zahtjev klijenta                             po dostavi 3,98 € 3,98 €

5.2. Slanje obavijesti o ukidanju trajnog naloga                              po obavijesti 1,33 € 1,33 €

6. Oglašavanje izgubljene debitne kartice                                jednokratno 3,98 € 3,98 €

7.

7.1. Zatvaranje tekućeg računa unutar 6 mjeseci od datuma otvaranja 0,00 €

7.2. Zatvaranje tekućeg računa nakon 6 mjeseci od datuma otvaranja 0,00 €

7.3. Po rješenju o nasljeđivanju unutar 6 mjeseci od datuma otvaranja po nasljedniku 10,62 €

7.4. Po rješenju o nasljeđivanju nakon 6 mjeseci od datuma otvaranja 0,00 €

8.

8.1. Ugovaranje trajnog naloga 0,00 €

8.2.

8.2.1. U korist računa fizičke osobe  0,00 €

minimalno 0,40 €

maksimalno 5,00 €

8.2.3. U korist računa Banke 0,00 €

briše se

⁴ Banka trenutno ne naplaćuje naknadu za ugovaranje trajnog naloga, a stvarna naknada iznosi 2,44 EUR/jednokratno. Banka će obavijestiti potrošače o ponovnoj primjeni 

navedenih naknada na ugovoreni način u skladu s zakonskim rokovima.

po nalogu, 1% od 

iznosa

briše se

briše se

briše se

bez naknade4

Izvršenje trajnog naloga u korist računa unutar Banke

8.2.2. U korist računa poslovnog subjekta 

po nalogu, 1% od iznosa

po nalogu 

0,80
€

briše se

8.3. Izvršenje trajnog naloga u korist računa izvan Banke 

PRIVITAK 3. - Naknade za poslove s građanima

briše se

briše se

VAŽEĆE OD 01.01.2026.

IZNOS NAKNADE U EUR

1. ŠTEDNI ULOZI GRAĐANA

Štedna knjižica

 

Zatvaranje štednog uloga 

2. TEKUĆI RAČUN

IZNOS NAKNADE U EUR

OPIS NAKNADE VAŽEĆE DO 31.12.2025.

Vođenje računa²

Vođenje tekućeg računa s prometom u nacionalnoj valuti

Za umirovljenike                                                                    

 

Slanje obavijesti po tekućem računu

Trajni nalog 

briše se

briše se

briše se

briše se

briše se

briše se

briše se

Izrada bankovne kartice za raspolaganje sredstvima strane valute

Redovni mjesečni izvadak

Zatvaranje tekućeg računa

Posebna izrada debitne kartice  

Izvješćivanje po tekućem računu

²  Naknada se ne naplaćuje u mjesecu zatvaranja računa.

 

¹   Bez obzira na broj računa koji se zatvaraju naplaćuje se naknada po nasljedniku.

³   Naknada za izadu kartice naplaćuje se u mjesecu u kojem se ista naručuje.

    Banka ne naplaćuje naknadu za otvaranje i zatvaranje tekućeg računa.

    Banka ne naplaćuje naknadu za redovni mjesečni izvadak po tekućem računukao niti dostavu istog Korisniku.

€
po nalogu 

0,84
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TARIFNI 

STAVAK
NAZIV NAKNADE NAČIN NAPLATE

8.4. Izvršenje trajnog naloga na teret strane valute u korist nacionalne valute

godišnje, 

jednokratno, 

unaprijed

7,96 € 9,6 €

8.5.

8.5.1. U korist računa fizičke osobe  0,00 €

minimalno 0,40 €

maksimalno 5,00 €

8.5.3. U korist računa Banke 0,00 €

minimalno 0,53 €

maksimalno 6,64 €

9.

9.1.

minimalno 0,35 €

maksimalno 4,00 €

9.1.1.1. U korist računa Gradske toplane d.o.o. Karlovac i Inkasator d.o.o. Karlovac  0,00 €

minimalno 0,40 €

maksimalno 4,00 €

9.1.3.
Trajni nalog za model tekućeg računa za umirovljenike –T3 TN – 10 naloga po računu 

mjesečno na ime vlasnika računa- za ugovore zaključene do 31.03.2019.
0,00 €

9.2. 

9.2.1. Generalna zabrana izvršenja svih SEPA izravnih terećenja po zahtjevu 1,06 € 1,06 €

9.2.2. Bijela lista (primatelji plaćanja i suglasnosti u čiju korist platitelj dozvoljava izvršenje naloga) po zahtjevu 1,06 € 1,06 €

9.2.3. Crna lista ( primatelji plaćanja u čiju korist platitelj ne dozvoljava izvršenje naloga) po zahtjevu 1,06 € 1,06 €

9.2.4. Ograničenje plaćanja prema iznosu i/ili dinamici izvršenja po zahtjevu 1,06 € 1,06 €

9.3. Pribavljanje kopije suglasnosti od primatelja plaćanja na zahtjev platitelja po suglasnosti 1,33 € 1,33 €

9.4. R-transakcije po zahtjevu 0,00 €

10.  

10.1.

10.1.1. Isplata gotovine na bankomatima Banke 0,00 €

10.1.2. Isplata gotovine na bankomatima drugih banaka u MB NET-u u Hrvatskoj                             
naknada + 2,00% 

po transakciji
1,59 € 1,59 €

10.1.3. Isplata gotovine na bankomatima drugih banaka izvan MB NET-a u Hrvatskoj
naknada +  2,00% 

po transakciji
1,59 € 1,59 €

10.1.4. Isplata gotovine na bankomatima drugih banaka u zemljama Europe                                   
naknada + 2,00% 

po transakciji
1,59 € 1,59 €

10.1.5. Isplata gotovine na bankomatima drugih banaka izvan Europe   
naknada + 2,00% 

po transakciji
1,59 € 1,59 €

10.2.

10.2.1. Isplata gotovine na EFTPOS terminalima drugih banaka u MBNET-u             naknada + 2,00% 1,59 € 1,59 €

10.2.2. Isplata gotovine na EFTPOS terminalima drugih banaka izvan MBNET-a  
naknada + 2,00% 

po transakciji
1,59 € 1,59 €

10.3.

10.3.1. Plaćanje na EFTPOS terminalima – jednokratno           0,00 €

10.3.2. Plaćanje na EFTPOS terminalima Banke do 6 rata / odgoda                                                                       po rati-odgodi 0,40 € 0,40 €

10.3.3. Plaćanje na EFTPOS terminalima Banke preko 6 rata / odgoda                                                                  

po rati-odgodi, 

uvećano za 1% od 

iznosa

0,40 € 0,40 €

1. Otvaranje žiro računa 0,00 €

1.1. Ugovaranje punomoći po žiro računu po punomoći 1,33 € 1,33 €

OPIS NAKNADE VAŽEĆE OD 01.01.2026.

Kartično poslovanje po tekućim računima - primjenjivo za nacionalnu valutu

Posebni uvjeti izvršenja SEPA izravnih terećenja
5

po nalogu 

0,50

po nalogu 

0,84

€

briše se

po nalogu 

0,75
€

briše se

briše se

 

9.1.1. U korist računa primatelja plaćanja unutar Banke

po nalogu, 1% od iznosa

9.1.2. U korist računa primatelja plaćanja izvan Banke

po nalogu, 1% od iznosa

Instant izvršenje trajnog naloga u korist računa unutar Banke

SEPA  izravno terećenje (SDD) (nacionalni i prekogranični)

Izvršenje SEPA izravnog terećenja 

IZNOS NAKNADE U EUR IZNOS NAKNADE U EUR

VAŽEĆE DO 31.12.2025.

briše se

po nalogu 

0,80
€

briše se

€

8.5.2. U korist računa poslovnog subjekta 

po nalogu, 1% od iznosa

8.6. Instant izvršenje trajnog naloga u korist računa izvan Banke 

po nalogu, 1% od iznosa

Podizanje gotovog novca debitnom karticom na bankomatu

briše se

⁵ Naknada se naplaćuje po svakom zahtjevu ugovaranja ili opoziva posebnih uvjeta izvršenja.

briše se

briše se

R-transakcija kod Sepa izravnih terećenja je platna transakcija koju Banka ne može izvršiti ili koja ima za posljedicu iznimnu obradu, između ostalog, zbog nedostatka novčanih 

sredstava, opoziva, povrata, pogrešnog iznosa ili pogrešnog datuma, nedostatka Suglasnosti ili pogrešnog odnosno zatvorenog računa. Banka ne naplaćuje naknadu za R-

transakciju.

Banka ne naplaćuje naknadu za izvršenje trajnog naloga u korist računa fizičkih osoba u Banci te u korist računa Banke.

Banka ne naplaćuje naknadu za izvršenje Sepa izravnog terećenja u korist računa  Gradske toplane d.o.o. Karlovac i Inkasator d.o.o. Karlovac, u skladu s ugovorom sklopljenim 

između Banke i navedenih primatelja plaćanja.

Banka ne naplaćuje naknadu za izvršenje trajnog naloga za model tekućeg računa za umirovljenike T3 TN i to do 10 naloga po računu, mjesečno, koji su izdani na ime Korisnika 

računa (vrijedi za ugovore zaključene do 31.03.2019. godine).

Banka ne naplaćuje naknadu za isplatu gotovine na vlastitim bankomatima sa tekućih računa otvorenih u Banci.

Podizanje gotovog novca debitnom karticom na EFTPOS terminalima

Plaćanje debitnom karticom na EFTPOS terminalima

Banka ne naplaćuje naknadu za jednokratno plaćanje debitnim karticama Banke na f izičkim EFTPOS terminalima Banke i trećih strana.  

3.   ŽIRO RAČUN

 



6 

 

TARIFNI 

STAVAK
NAZIV NAKNADE NAČIN NAPLATE

2.

2.1. Vođenje žiro računa s prometom u nacionalnoj valuti mjesečno 1,20 € 1,20 €

2.2. Vođenje žiro računa bez prometa  u nacionalnoj valuti (do raspoloživog iznosa na računu) mjesečno 1,20 € 1,20 €

2.3. Vođenje žiro računa s prometom u stranoj valuti (do raspoloživog iznosa na računu) mjesečno 1,06 € 1,06 €

2.4. Vođenje žiro računa bez prometa  u stranoj valuti (do raspoloživog iznosa na računu) mjesečno 1,06 € 1,06 €

3.

3.1.

3.1.1. Izrada debitne kartice (prve i zamjenske zbog isteka roka važenja) i PIN-a6

3,98 Za sve korisnike jednokratno 3,98 € 3,98 €

3.2. Posebna izrada debitne kartice  

3.2.1. Posebna izrada debitne kartice na zahtjev Klijenta jednokratno 5,97 € 5,97 €

3.2.2. Posebna izrada debitne kartice  na zahtjev Banke 0,00 €

3.3. Ponovno generiranje PIN-a za debitnu karticu jednokratno 4,65 € 4,65 €

3.4. Hitna izrada debitne kartice i PIN-a na zahtjev klijenta jednokratno 13,27 € 13,27 €

3.5. Izrada bankovne kartice za raspolaganje sredstvima strane valute 0,00 €

4.

4.1.

4.1.1. U poslovnoj mreži Banke                                                       0,00 €

4.1.2. Putem e-maila 0,00 €

4.2. Dnevni izvadak po računu 

4.2.1. U poslovnoj mreži Banke                                                       po izvatku 0,07 € 0,07 €

4.2.2. Putem on-line bankarstva [e-Kaba servis] po izvatku 0,07 € 0,07 €

4.3. Izvanredno slanje izvatka na zahtjev klijenta                    po izvatku 1,33 € 1,33 €

4.4. Ispis prometa                                                                      0,00 €

5. Oglašavanje izgubljene debitne kartice jednokratno 3,98 € 3,98 €

6.

6.1. Zatvaranje žiro računa unutar 6 mjeseci od datuma otvaranja 0,00 €

6.2. Zatvaranje žiro računa nakon 6 mjeseci od datuma otvaranja 0,00 €

6.3. Po rješenju o nasljeđivanju unutar 6 mjeseci od datuma otvaranja⁹ po nasljedniku 10,62 €

6.4. Po rješenju o nasljeđivanju nakon 6 mjeseci od datuma otvaranja                                                        0,00 €

7.

7.1. Izdavanje BON2 na zahtjev f izičke osobe
uvećano za stopu 

PDV-a
14,60 € 14,60 €

7.2. Prijepis BON2
uvećano za stopu 

PDV-a
1,33 € 1,33 €

8.

8.1. Ugovaranje trajnog naloga 0,00 €

8.2.

8.2.1. U korist računa fizičke osobe  0,00 €

minimalno 0,40 €

maksimalno 5,00 €

8.2.3. U korist računa Banke 0,00 €

minimalno 0,53 €

maksimalno 6,64 €

8.4. Izvršenje trajnog naloga na teret strane valute u korist nacionalne valute

godišnje, 

jednokratno, 

unaprijed

7,96 € 9,60 €

8.5.

8.5.1. U korist računa fizičke osobe  0,00 €

minimalno 0,40 €

maksimalno 5,00 €

8.5.3. U korist računa Banke 0,00 €

minimalno 0,53 €

maksimalno 6,64 €

9.

9.1.

minimalno 0,35 €

maksimalno 4,00 €

9.1.1.1. U korist računa Gradske toplane d.o.o. Karlovac i Inkasator d.o.o. Karlovac 0,00 €

Redovni mjesečni izvadak

briše se

briše se

briše se

Zatvaranje žiro računa

BON2 po žiro računu fizičkih osoba

Izvršenje trajnog naloga u korist računa unutar Banke

Instant izvršenje trajnog naloga u korist računa unutar Banke

SEPA izravno terećenje (SDD) (nacionalni i prekogranični)  

Izvršenje SEPA izravnog terećenja

VAŽEĆE DO 31.12.2025.

Vođenje žiro računa 

 

Izdavanje instrumenata poslovanja po žiro računu                                                          

Izdavanje instrumenata za raspolaganja sredstvima nacionalne valute                                                       

Izvješćivanje po žiro računu

IZNOS NAKNADE U EURIZNOS NAKNADE U EUR

OPIS NAKNADE VAŽEĆE OD 01.01.2026.

6Naknada za izradu kartice naplaćuje se u mjesecu u kojem se ista naručuje.

briše se

briše se

briše se

8.3. Izvršenje trajnog naloga u korist računa izvan Banke 

1% od iznosa, po nalogu

8.5.2. U korist računa poslovnog subjekta 

1% od iznosa, po nalogu

bez naknade4

€

Trajni nalog 

8.2.2. U korist računa poslovnog subjekta 

1% od iznosa, po nalogu

briše se

po nalogu 

0,80
€

briše se

po nalogu 

0,84

po nalogu 

0,50

briše se

9.1.1. U korist računa primatelja plaćanja unutar Banke

1% od iznosa, po nalogu

1% od iznosa, po nalogu

8.6. Instant izvršenje trajnog naloga u korist računa izvan Banke 

briše se

po nalogu 

0,80
€

briše se

briše se

briše se

briše se

po nalogu 

0,84
€

Banka ne naplaćuje naknadu za otvaranje i zatvaranje računa.

Banka ne naplaćuje naknadu za redovni mjesečni izvadak po žiro računu kao niti za dostavu istog Korisniku.

Banka ne naplaćuje naknadu za izvršenje trajnog naloga u korist računa fizičkih osoba u Banci te u korist računa Banke.

€
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TARIFNI 

STAVAK
NAZIV NAKNADE NAČIN NAPLATE

minimalno 0,40 €

maksimalno 4,00 €

9.2.

9.2.1. Generalna zabrana izvršenja svih SEPA izravnih terećenja po zahtjevu 1,06 € 1,06 €

9.2.2. Bijela lista (primatelji plaćanja i suglasnosti u čiju korist platitelj dozvoljava izvršenje naloga) po zahtjevu 1,06 € 1,06 €

9.2.3. Crna lista (primatelji plaćanja u čiju korist platitelj ne dozvoljava izvršenje naloga) po zahtjevu 1,06 € 1,06 €

9.2.4. Ograničenje plaćanja prema iznosu i/ili dinamici izvršenja po zahtjevu 1,06 € 1,06 €

9.3. Pribavljanje kopije suglasnosti od primatelja plaćanja na zahtjev platitelja po suglasnosti 1,33 € 1,33 €

9.4. R-transakcije 0,00 €

10.  

10.1.

10.1.1. Isplata gotovine na bankomatima Banke 0,00 €

10.1.2. Isplata gotovine na bankomatima drugih banaka u MB NET-u u Hrvatskoj                            
naknada +  2,00% 

po transakciji
1,59 € 1,59 €

10.1.3. Isplata gotovine na bankomatima drugih banaka izvan MB NET-a u Hrvatskoj
naknada +  2,00% 

po transakciji
1,59 € 1,59 €

10.1.4. Isplata gotovine na bankomatima drugih banaka u zemljama Europe                                   
naknada +  2,00% 

po transakciji
1,59 € 1,59 €

10.1.5. Isplata gotovine na bankomatima drugih banaka izvan Europe   naknada +  2,00% 1,59 € 1,59 €

10.2.

10.2.1. Isplata gotovine na EFTPOS terminalima drugih banaka u MBNET-u             
naknada +  2,00% 

po transakciji
1,59 € 1,59

€

10.2.2. Isplata gotovine na EFTPOS terminalima drugih banaka izvan MBNET-a  
naknada +  2,00% 

po transakciji
1,59 € 1,59

€

10.3. Plaćanje debitnom karticom na EFTPOS terminalima 0,00 €

1.
Otvaranje računa oročene štednje, otvorene štednje, otvorene dječje štednje i računa po 

viđenju (a vista račun)             
0,00 €

2. Ugovaranje punomoći po ostalim računima po punomoći 1,33 € 1,33 €

3.

3.1. Redovno                                                                                          0,00 €

3.2. Po rješenju o nasljeđivanju8 po nasljedniku 10,62 € 10,62 €

4. Neposjedovanje Ugovora o oročenom depozitu po ugovoru 6,64 € 6,64 €

5.

minimalno 6,64 € 6,64 €

maksimalno 26,54 € 26,54 €

5.2. Isplata cijelog ili više od 50% iznosa depozita zbog oročenja na drugi račun u Banci                                              0,00 €

5.3. Isplata depozita bonus plus štednje, otvorene, otvorene-bonus i otvorene dječje  štednje 0,00 €

1.

1.1. Transakcije iz tekuće godine  
unaprijed, 

jednokratno
6,64 € 6,64 €

1.2. Transakcije iz prethodnih godina  
unaprijed, 

jednokratno
13,27 € 13,27 €

2.

2.1.
Neopravdana reklamacija za debitnu karticu Banke (3 kriva PIN-a ili zaboravljena kartica u 

bankomatu)        
jednokratno 3,32 € 3,32 €

2.2. Rješavanje reklamacije za tuđu karticu (zaboravljena kartica u bankomatu)  jednokratno 3,98 € 3,98 €

2.3. Provjera neopravdanih reklamacija po žiro računu  po provjeri 0,53 €

5. OSTALI POSLOVI

Reklamacije po depozitnim poslovima i računima

 

 

Za ugovore o depozitu ugovorene putem on line bankarstva prijevremeni raskid depozita provodi se u poslovnoj mreži Banke.

Otvaranje računa bonus plus štednje i otvorene bonus štednje moguće je u poslovnoj mreži Banke i putem on line bankarstva.

Banka ne naplaćuje naknadu za izvršenje Sepa izravnog terećenja u korist računa  Gradske toplane d.o.o. Karlovac i Inkasator d.o.o. Karlovac, u skladu s ugovorom sklopljenim 

između Banke i navedenih primatelja plaćanja.

8 Bez obzira na broj računa koji se zatvaraju naplaćuje se naknada po nasljedniku.

1% od iznosa

1% od iznosa, po nalogu

briše se

IZNOS NAKNADE U EURIZNOS NAKNADE U EUR

OPIS NAKNADE VAŽEĆE OD 01.01.2026.

po nalogu 

0,75
€

 

7 Naknada se naplaćuje po svakom zahtjevu ugovaranja ili opoziva posebnih uvjeta izvršenja.

Posebni uvjeti izvršenja SEPA izravnih terećenja7

 

Kartično poslovanje po žiro računima -primjenjivo za nacionalnu valutu

Podizanje gotovog novca debitnom karticom na bankomatu

Podizanje gotovog novca debitnom karticom na EFTPOS terminalima

9.1.2. U korist računa primatelja plaćanja izvan Banke

VAŽEĆE DO 31.12.2025.

Reklamacije kartica

briše se

briše se

bez naknade9

9 Banka trenutno ne naplaćuje naknadu za isplatu depozita prije ugovorenog roka kod bonus plus štednje, otvorene, otvorene-bonus i otvorene dječje  štednje,  a stvarna 

naknada iznosi 1% od iznosa, minimalno 6,64 EUR, maksimalno 26,54 EUR. Banka će obavijestiti potrošače o ponovnoj primjeni navedenih naknada na ugovoreni način u skladu s 

zakonskim rokovima.

Banka ne naplaćuje naknadu za isplatu gotovine na vlastitim bankomatima sa žiro računa otvorenih u Banci.

Banka ne naplaćuje naknadu za jednokratno plaćanje debitnim karticama Banke na f izičkim EFTPOS terminalima Banke i trećih strana.

5.1.
Isplata cijelog ili više od 50% iznosa oročenog depozita bonus štednje, rentne štednje i 

strandardne štednje

1% od iznosa

4.  OSTALI RAČUNI 

briše se

briše se

Zatvaranje oročenog depozita 

Raskid ugovora o nenamjenski oročenom depozitu prije ugovorenog roka

briše se

briše se
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TARIFNI 

STAVAK
NAZIV NAKNADE NAČIN NAPLATE

3.

minimalno 0,53 €

maksimalno 5,31 €

4.

4.1. Izdavanje raznih potvrda i ovjera na zahtjev klijenta 
Uvećano za stopu 

PDV-a, jednokratno
2,65 € 3,50 €

4.2. Izrada prijepisa dokumenata i listanje prometa  po računu  na zahtjev klijenta                 
po stranici, 

uvećano za stopu 
0,27 € 0,27 €

5.

2% od 

iznosa 

minimalno 

1,33

€

5.1. Brojanje iz kasica Karlovačke banke i uplata na dječju štednju    0,00 €

minimalno 1,33 €

6.

6.1.

mjesečno za SMS 0,40 € 0,40 €

mjesečno za e-mail 0,20 € 0,20 €

mjesečno za SMS 0,27 € 0,27 €

mjesečno za e-mail 0,13 € 0,13 €

mjesečno za SMS 0,27 € 0,27 €

mjesečno za e-mail 0,13 € 0,13 €

6.1.4. Obavijest o isteku/produženju prekoračenja
mjesečno za SMS ili 

e-mail
0,13 € 0,13 €

mjesečno za SMS 0,66 € 0,66 €

mjesečno za e-mail 0,33 € 0,33 €

6.2.

6.2.1. SMS obavijest za sve transakcije mjesečno 0,40 € 0,40 €

6.2.2. SMS obavijest za inozemne transakcije mjesečno 0,20 € 0,20 €

6.2.3. E-mail obavijest (za sve ili samo za inozemne transakcije) mjesečno 0,20 € 0,20 €

6.3.

mjesečno za SMS 0,80 € 0,80 €

mjesečno za e-mail 0,40 € 0,40 €

6.4.

mjesečno za SMS 0,80 € 0,80 €

mjesečno za e-mail 0,40 € 0,40 €

6.5.

mjesečno za SMS 0,40 € 0,40 €

mjesečno za e-mail 0,20 € 0,20 €

6.6.

mjesečno za SMS 0,80 €

mjesečno za e-mail 0,40 €

6.7.

mjesečno za SMS 0,80 € 0,80 €

mjesečno za e-mail 0,40 € 0,40 €

7. Evidentiranje osnivačkog pologa jednokratno 6,64 € 6,64 €

3. // 

3. // 7.

3. // 7.1. Izdavanje BON2 na zahtjev f izičke osobe
jednokratno                      

14,60
3,65 18,25 18,25 €

3. // 7.2. Prijepis BON2
jednokratno                      

1,33
0,33 1,66 1,66 €

5. // 4.

5. // 4.1. Izdavanje raznih potvrda i ovjera na zahtjev klijenta 
jednokratno                      

2,65
0,66 3,31 4,38 €

5. // 4.2. Izrada prijepisa dokumenata i listanje prometa po računu na zahtjev klijenta 
po stranici                        

0,27
0,07 0,34 0,34 €

Banka ne naplaćuje naknadu za brojanje kovanog novca iz kasica Karlovačke banke i uplata na dječju štednju.

NAKNADA U EUR s PDV

Žiro račun

BON2 po žiro računu fizičkih osoba

INFO usluga (slanje obavijesti putem SMS-a ili e-mail-a)

INFO usluga po tekućem računu (ugovorena do 01.10.2014.)

6.1.1. Obavijest o stanju nakon izvršene promjene (jednom dnevno)    

6.1.2. Obavijest o uplati priljeva

Paket žiro račun 

Obavijest o stanju nakon izvršene promjene (jednom dnevno)                          Obavijest o 

uplati priljeva

Obavijest o stanju nakon izvršene promjene (jednom dnevno)                                                 

Obavijest o uplati priljeva                                                                                                       

Obavijest o transakciji debitnom karticom Vlasnika / Opunomoćenika

Paket kreditna kartica

briše se

briše se

IZNOS NAKNADE U EURIZNOS NAKNADE U EUR

Izvršenje ovrha 

po nalogu 

1,10
3.1. Po svakom nalogu

1% od iznosa

€

VAŽEĆE DO 31.12.2025. VAŽEĆE OD 01.01.2026.

 

Izdavanje raznih potvrda, prijepisa i sl.

OPIS NAKNADE

5.2. Ostala brojanja kovanog novca  
2% od iznosa 

 

Paket tekući račun 

Obavijest o stanju nakon izvršene promjene (jednom dnevno)                     Obavijest o 

uplati priljeva                                                                               Obavijest o transakciji 

6.1.3. Obavijest o transakciji debitnom karticom Vlasnika / Opunomoćenika

6.1.5. Paket info usluga (6.1.1., 6.1.2., 6.1.3.)

Slanje obavijesti za transakcije kreditnim karticama (ugovoreno do 01.10.2014.)

 

Izdavanje raznih potvrda, prijepisa i sl.

6.  NAKNADE S OBRAČUNATIM PDV-om u EUR IZNOS NAKNADE U 

EUR
PDV

NAKNADA U EUR 

s PDV

Paket devizni žiro račun 

Obavijest o stanju nakon izvršene promjene (jednom dnevno)                             Obavijest 

o uplati priljeva

Obavijest o transakciji kreditnom karticom Osnovnog / Dodatnog korisnika

Paket devizni tekući račun 

 

Brojanje kovanog  novca
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TARIFNI 

STAVAK
NAZIV NAKNADE NAČIN NAPLATE

1.

minimalno 1,50 €

maksimalno 14,00 €

minimalno 1,50 €

maksimalno 14,00 €

1.3. Kreditni transfer nacionalni u eurima - hitna plaćanja    jednokratno 14,00 € 14,00 €

1.5.
Kreditni transfer nacionalni u eurima u humanitarne svrhe na temelju odluke Uprave o

konkretiziranoj akciji pokretača                                   
0,00 €

1.8.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnih subjekata u drugoj

Banci - opcija T3 

10 naloga mjesečno po 

računu  
0,00 €

1.9.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa Uniqa osiguranja d.d. Zagreb (u

korist računa u Privrednoj  i Erste Banci)*, Merkur osiguranja                        
0,00 €

1.10.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa drugih korisnika u drugoj Banci –

povrat sredstava 
0,00 €

1.11.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u humanitarne svrhe na temelju odluke Uprave

o konkretiziranoj akciji pokretača                                   
0,00 €

2.

2.1. Kreditni transfer nacionalni u eurima – bezgotovinske pozajmice 0,00 €

minimalno 1,50 €

maksimalno 14,00 €

Kreditni transfer nacionalni u eurima – bezgotovinske uplate građana (opće uplatnice) u

korist računa poslovnih subjekata u Banci po posebnoj odluci:

PETRAČIĆ-projekt d.o.o. i računi SZP upravitelja PETRAČIĆ-projekti d.o.o. Karlovac

računi SZP upravitelja BRANITELJSKA ZADRUGA NADA Karlovac

računi SZP upravitelja K-INDEX d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja FUGGER d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja RI-19 d.o.o. Rijeka

računi SZP upravitelja ZAGREB ZGRADE d.o.o. Zagreb

2.3.
Kreditni transfer nacionalni u eurima - bezgotovinske uplate građana (opće uplatnice) -

opcija T3 

10 naloga mjesečno po 

računu  
0,00 €

2.4. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima – bezgotovinske pozajmice 0,00 €

minimalno 1,50 €

maksimalno 14,00 €

Instant kreditni transfer nacionalni u eurima – bezgotovinske uplate građana (opće

uplatnice) u korist računa poslovnih subjekata u Banci po posebnoj odluci:

PETRAČIĆ-projekt d.o.o. i računi SZP upravitelja PETRAČIĆ-projekti d.o.o. Karlovac

računi SZP upravitelja BRANITELJSKA ZADRUGA NADA Karlovac

računi SZP upravitelja K-INDEX d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja FUGGER d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja RI-19 d.o.o. Rijeka

računi SZP upravitelja ZAGREB ZGRADE d.o.o. Zagreb

2.6.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima - bezgotovinske uplate građana (opće

uplatnice) - opcija T3 

10 naloga mjesečno po 

računu  
0,00 €

3.

3.1. Kreditni transfer nacionalni u eurima – bezgotovinske uplate građana 0,00 €

3.2. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima – bezgotovinske uplate građana 0,00 €

4.

4.1. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa Banke – bezgotovinske uplate građana 0,00 €

4.2.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa Banke – bezgotovinske uplate

građana
0,00 €

5.

po nalogu, 

2,00% od 

iznosa

€

minimalno 1,50 € minimalno 2,00

maksimalno 16,00 €
maksimalno 

16,00

po nalogu, 

2,00% od 

iznosa

€

minimalno 1,50 € minimalno 2,00 €

maksimalno 16,00 €
maksimalno 

16,00
€

PETRAČIĆ-projekt d.o.o. i računi SZP upravitelja PETRAČIĆ-projekti d.o.o. Karlovac

 računi SZP upravitelja BRANITELJSKA ZADRUGA NADA Karlovac

računi SZP upravitelja K-INDEX d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja FUGGER d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja RI-19 d.o.o. Rijeka

računi SZP upravitelja ZAGREB ZGRADE d.o.o. Zagreb

po nalogu, 

2,00% od 

iznosa

€

minimalno 1,50 € minimalno 2,00 €

maksimalno 16,00 €
maksimalno 

16,00
€

5.4. Gotovinske uplate u korist računa fizičkih osoba u Banci 0,00 €

PRIVITAK 5. - Naknade za nacionalni platni promet građana u eurima

briše se

briše se

briše se

briše se

briše se

briše se

€

briše se

briše se

po nalogu 2,00 €

briše se

briše se

briše se

po nalogu 2,00

briše se

briše se

briše se

briše se

IZNOS NAKNADE U 

EURIMA

Kreditni transfer nacionalni u eurima – plaćanje u poslovnici 

1.1.
Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnih subjekata i f izičkih osoba u

drugoj  Banci   

 po nalogu, 1,50% od iznosa

 po nalogu, 1,50% od iznosa
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnih subjekata i f izičkih

osoba u drugoj  Banci   
1.2.

briše se

OPIS NAKNADE VAŽEĆE OD 01.01.2026.

IZNOS NAKNADE U 

EURIMA

VAŽEĆE DO 31.12.2025.

2.2.1. 0,00 €

Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnih subjekata u Banci 

2.2.
Kreditni transfer nacionalni u eurima– bezgotovinske uplate građana (opće uplatnice) te 

prijenos osnivačkog pologa

 po nalogu, 1,50% od iznosa

po nalogu 2,00 €

briše se

po nalogu 2,00 €

Gotovinske uplate u korist računa poslovnih subjekata i f izičkih osoba  

5.1. Gotovinske pozajmice u korist računa poslovnih subjekata  

 po nalogu, 2,00% od iznosa

Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičkih osoba u Banci

Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa Banke

2.5.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima– bezgotovinske uplate građana (opće uplatnice) 

te prijenos osnivačkog pologa

 po nalogu, 1,50% od iznosa

2.5.1. 0,00 €

5.3. Gotovinske uplate u korist računa fizičkih osoba u drugoj Banci

 po nalogu, 2,00% od iznosa

5.2. Gotovinske uplate građana u korist računa poslovnih subjekata (opće uplatnice)

 po nalogu, 2,00% od iznosa

5.2.1.

Gotovinske uplate građana u korist računa poslovnih subjekata (opće uplatnice) po posebnoj odluci: 

0,00 €
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TARIFNI 

STAVAK
NAZIV NAKNADE NAČIN NAPLATE

po nalogu, 

2,00% od 

iznosa

€

minimalno 1,50 € minimalno 2,00 €

maksimalno 16,00 €
maksimalno 

16,00
€

po nalogu, 

2,00% od 

iznosa

€

minimalno 1,50 € minimalno 2,00 €

maksimalno 16,00 €
maksimalno 

16,00
€

PETRAČIĆ-projekt d.o.o. i računi SZP upravitelja PETRAČIĆ-projekti d.o.o. Karlovac

 računi SZP upravitelja BRANITELJSKA ZADRUGA NADA Karlovac

računi SZP upravitelja K-INDEX d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja FUGGER d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja RI-19 d.o.o. Rijeka

računi SZP upravitelja ZAGREB ZGRADE d.o.o. Zagreb

po nalogu, 

2,00% od 

iznosa

€

minimalno 1,50 €
minimalno 1,50

€

maksimalno 16,00 €
maksimalno 

16,00
€

5.8. Instant gotovinske uplate u korist računa fizičkih osoba u Banci 0,00 €

6. Gotovinske uplate u korist računa Banke 0,00 €

7.

7.1. Isplate u gotovini sa štednih i transakcijskih računa       0,00 €

minimalno 15,00 €

maksimalno 30,00 €

7.3. Odustanak od narudžbe gotovog novca        

8.

8.1.

8.1.1.1. Upisnina 0,00 €

8.1.1.2. Mjesečna naknada po korisniku servisa  1,50 € 1,50 €

8.1.1.3. Ovjera potvrde o izvršenom plaćanju 0,66 € 0,66 €

8.1.2.

8.1.2.1. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičke osobe 0,00 €

8.1.2.2. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta po nalogu 0,27 € po nalogu 0,27 €

Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta po posebnoj odluci:

PETRAČIĆ-projekt d.o.o. i računi SZP upravitelja PETRAČIĆ-projekti d.o.o. Karlovac

računi SZP upravitelja BRANITELJSKA ZADRUGA NADA Karlovac

računi SZP upravitelja K-INDEX d.o.o. Zagreb 

računi SZP upravitelja FUGGER d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja RI-19 d.o.o. Rijeka

računi SZP upravitelja ZAGREB ZGRADE d.o.o. Zagreb

8.1.2.3. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa Banke 0,00 €

8.1.2.4. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičke osobe 0,00 €

8.1.2.5. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta po nalogu 0,27 € po nalogu 0,27 €

Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta po posebnoj

odluci:

PETRAČIĆ-projekt d.o.o. i računi SZP upravitelja PETRAČIĆ-projekti d.o.o. Karlovac

računi SZP upravitelja BRANITELJSKA ZADRUGA NADA Karlovac

računi SZP upravitelja K-INDEX d.o.o. Zagreb 

računi SZP upravitelja FUGGER d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja RI-19 d.o.o. Rijeka

računi SZP upravitelja ZAGREB ZGRADE d.o.o. Zagreb

8.1.2.6. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa Banke 0,00 €

8.1.3.

minimalno 0,30 €

maksimalno 1,00 €

8.1.3.2.
Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičkih osoba i poslovnih subjekata –

hitna plaćanja
jednokratno 14,00 €

jednokratno 

14,00
€

minimalno 0,30 €

maksimalno 1,00 €

8.1.4. Deblokiranje prijave 0,00 €

8.1.5. Obnova certif ikata prije isteka roka jednokratno 3,98 €
jednokratno 

3,98
€

8.2.

8.2.1.1. Upisnina 0,00 €

8.2.1.2 Mjesečna naknada po korisniku servisa mjesečno 1,50 € 1,50 €

8.2.1.3 Ovjera potvrde o izvršenom plaćanju jednokratno 0,66 € 0,66 €

8.2.2.

8.2.2.1. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičke osobe 0,00 €

8.2.2.2. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta po nalogu 0,27 € po nalogu 0,27 €

briše se

briše se

briše se

briše se

briše se

briše se

briše se

briše se

po nalogu 0,40 €

po nalogu 0,40 €

briše se

briše se

briše se 

briše se

briše se

briše se

0,20% od  iznosa, 

jednokratno

5.5. Instant gotovinske pozajmice u korist računa poslovnih subjekata  

 po nalogu, 2,00% od iznosa

VAŽEĆE DO 31.12.2025.

On-line  bankarstvo – mobilno bankarstvo [Kaba mBank servis]

Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa u Banci

Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa u drugoj Banci

8.1.3.1. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičkih osoba i poslovnih subjekata 

po nalogu, 0,25% od iznosa

8.1.3.3.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičkih osoba i poslovnih

subjekata 

po nalogu, 0,25% od iznosa

8.1.2.5.1. 0,00 €

€

0,20% od  iznosa, jednokratno

On-line  bankarstvo        

On-line  bankarstvo – internetsko bankarstvo [e-Kaba servis] 

Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa u Banci

8.1.2.2.1. 0,00

Isplata u gotovini iznosa od ili većeg od 30.000,00 EUR

0,05% od iznosa 

5.6. Instant gotovinske uplate građana u korist računa poslovnih subjekata (opće uplatnice)

 po nalogu, 2,00% od iznosa

5.6.1.

Instant gotovinske uplate građana u korist računa poslovnih subjekata (opće uplatnice) po posebnoj odluci: 

0,00 € briše se 

7.2.

OPIS NAKNADE VAŽEĆE OD 01.01.2026.

IZNOS NAKNADE U 

EURIMA

IZNOS NAKNADE U 

EURIMA

5.7. Instant gotovinske uplate u korist računa fizičkih osoba u drugoj banci 

 po nalogu, 2,00% od iznosa

Isplate
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TARIFNI 

STAVAK
NAZIV NAKNADE NAČIN NAPLATE

Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta po posebnoj odluci:

PETRAČIĆ-projekt d.o.o. i računi SZP upravitelja PETRAČIĆ-projekti d.o.o. Karlovac

računi SZP upravitelja BRANITELJSKA ZADRUGA NADA Karlovac

računi SZP upravitelja K-INDEX d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja FUGGER d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja RI-19 d.o.o. Rijeka

računi SZP upravitelja ZAGREB ZGRADE d.o.o. Zagreb

8.2.2.3. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa Banke 0,00 €

8.2.2.4. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičke osobe 0,00 €

8.2.2.5. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta po nalogu 0,27 € po nalogu 0,27 €

Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta po posebnoj

odluci:

PETRAČIĆ-projekt d.o.o. i računi SZP upravitelja PETRAČIĆ-projekti d.o.o. Karlovac

računi SZP upravitelja BRANITELJSKA ZADRUGA NADA Karlovac

računi SZP upravitelja K-INDEX d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja FUGGER d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja RI-19 d.o.o. Rijeka

računi SZP upravitelja ZAGREB ZGRADE d.o.o. Zagreb

8.2.2.6. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa Banke 0,00 €

8.2.3.

8.2.3.1. minimalno 0,30 € po nalogu 0,40 €

maksimalno 1,00 €

minimalno 0,30 €

maksimalno 1,00 €

8.2.4. Deblokiranje prijave 0,00 €

8.3.
Mjesečna naknada za korištenje internetskog bankarstva [e-Kaba sevis] i mobilnog

bankarstva [Kaba mbank servis] 

mjesečno, po korisniku 

servisa
2,50 € 2,50 €

8.4.

8.4.1.

8.4.1.1. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičke osobe 0,00 €

8.4.1.2. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta po nalogu 0,27 € po nalogu 0,27 €

Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta po posebnoj odluci:

PETRAČIĆ-projekt d.o.o. i računi SZP upravitelja PETRAČIĆ-projekti d.o.o. Karlovac

 računi SZP upravitelja BRANITELJSKA ZADRUGA NADA Karlovac

računi SZP upravitelja K-INDEX d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja FUGGER d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja RI-19 d.o.o. Rijeka

računi SZP upravitelja ZAGREB ZGRADE d.o.o. Zagreb

8.4.1.3. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa Banke 0,00 €

8.4.1.4. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičke osobe 0,00 €

8.4.1.5. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta po nalogu 0,27 € po nalogu 0,27 €

Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta po posebnoj

odluci:

PETRAČIĆ-projekt d.o.o. i računi SZP upravitelja PETRAČIĆ-projekti d.o.o. Karlovac

računi SZP upravitelja BRANITELJSKA ZADRUGA NADA Karlovac

računi SZP upravitelja K-INDEX d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja FUGGER d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja RI-19 d.o.o. Rijeka

računi SZP upravitelja ZAGREB ZGRADE d.o.o. Zagreb

8.4.1.6. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa Banke 0,00 €

8.4.2.

minimalno 0,30 €

maksimalno 1,00 €

8.4.2.2.
Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičkih osoba i poslovnih subjekata –

hitna plaćanja
jednokratno 14,00 € 14,00 €

minimalno 0,30 €

maksimalno 1,00 €

1) PETRAČIĆ-projekt d.o.o. i računi SZP upravitelja PETRAČIĆ-projekti d.o.o. Karlovac

računi SZP upravitelja BRANITELJSKA ZADRUGA NADA Karlovac

računi SZP upravitelja K-INDEX d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja FUGGER d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja RI-19 d.o.o. Rijeka

računi SZP upravitelja ZAGREB ZGRADE d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja ROARK RIJEKA d.o.o. Rijeka

2) Uniqa osiguranja d.d. Zagreb (u korist računa u Privrednoj  i Erste banci)

3) Merkur osiguranja 

4) u humanitarne svrhe na temelju odluke Uprave o konkretiziranoj akciji pokretača              

Banka ne naplaćuje naknadu za uplatu gotovine u korist računa fizičkih osoba u Banci te u korist računa Banke.

Banka ne naplaćuje naknadu za isplatu gotovine sa štednih i transakcijskih računa fizičkih osoba.

Banka ne naplaćuje naknadu za upisninu za usluge online bankarstva (eKaba i mBank servis).

i to na svim kanalima plaćanja:

Kreditni transferi/Instant kreditni transferi, nacionalni u eurima, u korist računa sljedećih poslovnih subjekata se ne naplaćuju u skladu s posebnom odlukom Banke

OPIS NAKNADE VAŽEĆE OD 01.01.2026.

IZNOS NAKNADE U 

EURIMA

IZNOS NAKNADE U 

EURIMA

€

po nalogu 0,40

€po nalogu 0,40

Kreditni transferi/Instant kreditni transferi nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta u Banci i van Banke (računi za režije) uz opciju T3 ne 

naplaćuju se isključivo ukoliko je kanal plaćanja poslovnica Banke, u skladu s odredbama sklopljenog ugovora o paketu usluga.

Banka ne naplaćuje naknadu za kreditni transfer/instant kreditni transfer, nacionalni u eurima, u korist računa fizičkih osoba u Banci te kreditni transfer u 

korist računa Banke i to na svim kanalima zadavanja naloga.

briše se

briše se

briše se

briše se

briše se

8.4.2.1. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičkih osoba i poslovnih subjekata 

po nalogu, 0,25% od iznosa

8.4.2.3.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičkih osoba i poslovnih

subjekata 

po nalogu, 0,25% od iznosa

VAŽEĆE DO 31.12.2025.

8.2.2.2.1 0,00 €

Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa u drugoj Banci

8.2.3.2.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičkih osoba i poslovnih

subjekata 

po nalogu, 0,25% od iznosa

8.2.2.5.1 0,00 €

po nalogu 0,25% od iznosa

Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičkih osoba i poslovnih subjekata

On-line  bankarstvo – kreditni transferi preko pružatelja usluge iniciranja plaćanja

Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa u Banci

8.4.1.2.1. 0,00 €

Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa u drugoj Banci

8.4.1.5.1. 0,00 €

briše se

briše se

po nalogu 0,40 €

briše se

briše se

briše se

briše se
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TARIFNI 

STAVAK
NAZIV NAKNADE NAČIN NAPLATE

1. Uplata efektive i prodaja deviza na devizne račune / štedne uloge 0,00 €

2. Isplata s deviznih računa / štednih uloga                       0,00 €

minimalno 15,00 €

maksimalno 30,00 €

3.

3.1.

minimalno 1,50 €

maksimalno 14,00 €

minimalno 0,30 €

maksimalno 1,00 €

minimalno 0,30 €

maksimalno 1,00 €

minimalno 0,30 €

maksimalno 1,00 €

minimalno 1,50 €

maksimalno 14,00 €

minimalno 0,30 €

maksimalno 1,00 €

minimalno 0,30 €

maksimalno 1,00 €

minimalno 0,30 €

maksimalno 1,00 €

3.2.

minimalno 10,00 €

maksimalno 39,82 €

minimalno 7,96 €

maksimalno 39,82 €

minimalno 7,96 €

maksimalno 39,82 €

minimalno 7,96 €

maksimalno 39,82 €

3.3.

minimalno 14,00 €

maksimalno 45,00 €

minimalno 14,00 €

maksimalno 45,00 €

minimalno 14,00 €

maksimalno 45,00 €

minimalno 14,00 €

maksimalno 45,00 €

3.4.

minimalno 12,00 €

maksimalno 42,00 €

minimalno 12,00 €

maksimalno 42,00 €

minimalno 12,00 €

maksimalno 42,00 €

minimalno 12,00 €

maksimalno 42,00 €

minimalno 19,91 € 19,91 €

maksimalno 66,36 € 66,36 €

minimalno 19,91 € 19,91 €

maksimalno 66,36 € 66,36 €

minimalno 19,91 € 19,91 €

maksimalno 66,36 € 66,36 €

minimalno 19,91 € 19,91 €

maksimalno 66,36 € 66,36 €

po nalogu, 1,50% od iznosa

po nalogu, 1,50% od iznosa

po nalogu, 1,50% od iznosa

po nalogu, 1,50% od iznosa

€

€

€

po nalogu 

14,00
€

po nalogu 

12,00

po nalogu 

12,00

po nalogu 

12,00

po nalogu 

14,00

po nalogu 

12,00

po nalogu 

12,00

€

€

€

€
po nalogu 

12,00

po nalogu 

14,00
€

po nalogu 

12,00
€

po nalogu 

12,00
€

po nalogu 

12,00
€

po nalogu 

0,40

po nalogu 

0,40
€

€

po nalogu 

0,40
€

po nalogu 

2,00
€

po nalogu 

0,40
€

€

€

€

po nalogu 

0,40

po nalogu 

0,40

po nalogu 

2,00

OPIS NAKNADE VAŽEĆE OD 01.01.2026.

IZNOS NAKNADE U 

EURIMA

IZNOS NAKNADE U 

EURIMA

briše se

 

2.1.
Isplata u gotovini iznosa od ili višeg od 30.000,00 EUR odnosno ista protuvrijednost drugih 

valuta 

0,05% od iznosa

VAŽEĆE DO 31.12.2025.

PRIVITAK 7. - Naknade za poslove građana 

3.1.2.
Plaćanje i prijenos na račune - SEPA nalog1 - on line bankarstvom - internetsko bankarstvo [E-

kaba servis]

po nalogu, 0,25% od iznosa

3.1.3.
Plaćanje i prijenos na račune - SEPA nalog1 - on line bankarstvom - mobilno bankarstvo [Kaba 

mBank servis]

po nalogu, 0,25% od iznosa

Kreditni transfer 

Kreditni transfer u inozemstvo u eurima (plaćanja i prijenosi – SEPA kreditni transferi- prekogranični)

3.1.1. Plaćanje i prijenos na račune – SEPA nalog1 - u poslovnici

po nalogu, 1,50% od iznosa

3.1.6.
Instant plaćanje i prijenos na račune  – SEPA nalog1  - on line bankarstvom - internetsko 

bankarstvo [E-kaba servis]

po nalogu, 0,25% od iznosa

3.1.7.
Instant plaćanje i prijenos na račune   – SEPA nalog1 - on line bankarstvom - mobilno 

bankarstvo [Kaba mBank servis]

po nalogu, 0,25% od iznosa

3.1.4.
Plaćanje i prijenos na račune - SEPA nalog1 - on line bankarstvom - preko pružatelja usluge 

iniciranja plaćanja

po nalogu, 0,25% od iznosa

3.1.5. Instant plaćanje i prijenos na račune  – u poslovnici

po nalogu, 1,50% od iznosa

3.2.2.
Plaćanje i prijenos na račune - opcija SHA - on line bankarstvom - internetsko bankarstvo [E-

kaba servis]

po nalogu, 0,35% od iznosa

3.2.3.
Plaćanje i prijenos na račune - opcija SHA - on line bankarstvom - mobilno bankarstvo [Kaba 

mBank servis]

po nalogu, 0,35% od iznosa

3.1.8.
Instant plaćanje i prijenos na račune -  SEPA nalog1 -on line bankarstvom - preko pružatelja 

usluge iniciranja plaćanja

po nalogu, 0,25% od iznosa

Kreditni transfer nacionalni u devizama (plaćanja i prijenosi – Non SEPA kreditni transferi)

3.2.1. Plaćanje i prijenos na račune – opcija SHA - u poslovnici

po nalogu, 1,00% od iznosa

3.3.2.
Plaćanje i prijenos na račune - opcija SHA - on line bankarstvom - internetsko bankarstvo [E-

kaba servis]

po nalogu, 0,45% od iznosa

3.3.3.
Plaćanje i prijenos na račune - opcija SHA - on line bankarstvom - mobilno bankarstvo [Kaba 

mBank servis]

po nalogu, 0,45% od iznosa

3.2.4.
Plaćanje i prijenos na račune - opcija SHA - on line bankarstvom - preko pružatelja usluge 

iniciranja plaćanja

po nalogu, 0,35% od iznosa

Kreditni transfer u inozemstvo u valuti različitoj od eura (plaćanja i prijenosi – Non SEPA kreditni transferi)-prekogranični

3.3.1. Plaćanje i prijenos na račune – opcija SHA - u poslovnici

po nalogu, 1,00% od iznosa

3.3.4.
Plaćanje i prijenos na račune - opcija SHA - on line bankarstvom - preko pružatelja usluge 

iniciranja plaćanja

po nalogu, 0,45% od iznosa

3.4.2.
Plaćanje i prijenos na račune - opcija SHA - on line bankarstvom - internetsko bankarstvo [E-

kaba servis]

po nalogu, 0,50% od iznosa

3.4.3.
Plaćanje i prijenos na račune - opcija SHA - on line bankarstvom - mobilno bankarstvo [Kaba 

mBank servis]

po nalogu, 0,50% od iznosa

Kreditni transfer u inozemstvo u eurima   (plaćanja i prijenosi – Non SEPA kreditni transferi)-međunarodni 2

3.4.1. Plaćanje i prijenos na račune – opcija SHA - u poslovnici

po nalogu, 1,00% od iznosa

3.4.6.
Plaćanje i prijenos na račune - opcija OUR3 - on line bankarstvom - internetsko bankarstvo [E-

kaba servis]

po nalogu, 1,50% od iznosa

3.4.7.
Plaćanje i prijenos na račune - opcija OUR3 - on line bankarstvom - mobilno bankarstvo [Kaba 

mBank servis]

po nalogu, 1,50% od iznosa

3.4.4.
Plaćanje i prijenos na račune - opcija SHA - on line bankarstvom - preko pružatelja usluge 

iniciranja plaćanja

po nalogu, 0,50% od iznosa

3.4.5. Plaćanje i prijenos na račune – opcija OUR3 - u poslovnici
po nalogu, 1,50% od iznosa

3.4.8.
Plaćanje i prijenos na račune - opcija OUR3 - on line bankarstvom - preko pružatelja usluge 

iniciranja plaćanja

po nalogu, 1,50% od iznosa
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TARIFNI 

STAVAK
NAZIV NAKNADE NAČIN NAPLATE

3.5.

minimalno 14,00 €

maksimalno 45,00 €

minimalno 14,00 €

maksimalno 45,00 €

minimalno 14,00 €

maksimalno 45,00 €

minimalno 14,00 €

maksimalno 45,00 €

minimalno 19,91 € 19,91 €

maksimalno 106,18 € 106,18 €

minimalno 19,91 € 19,91 €

maksimalno 106,18 € 106,18 €

minimalno 19,91 € 19,91 €

maksimalno 106,18 € 106,18 €

minimalno 19,91 € 19,91 €

maksimalno 106,18 € 106,18 €

3.6.

3.6.1. u poslovnici po nalogu 14,00 € 14,00 €

3.7.

3.7.1.
Fizičkoj osobi  - u poslovnici, on line bankarstvom [e-Kaba servis, Kaba mBank servis], preko 

pružatelja usluga iniciranja plaćanja                                                                         
 0,00 €

minimalno 1,06 €

maksimalno 13,27 € €

  

3.8.

3.8.1.* U korist računa fizičkih osoba koji se vode u Banci 5,00 € 5,00 €

3.8.2. Prihvat i obrada priljeva s dodatnom ručnom obradom jednokratno 6,64 € 6,64 €

3.8.3. Rješavanje reklamacija u nacionalnom, prekograničnom i međunarodnom platnom prometu jednokratno 13,27 € 13,27 €

4.

4.1. Mjenjački poslovi  - efektiva u poslovnici                                                                                po transakciji 2,65 € 2,65 €

4.2.
Kupnja deviza na devizne račune - u poslovnici, on line bankarstvom [e-Kaba servis, Kaba

mBank servis], preko pružatelja usluga iniciranja plaćanja
0,00 €

4.3.
Prodaja deviza s deviznih računa - u poslovnici, on line bankarstvom [e-Kaba servis, Kaba

mBank servis], preko pružatelja usluga iniciranja plaćanja
0,00 €

4.4.
Kupoprodaja deviza - u poslovnici, on line bankarstvom [e-Kaba servis, Kaba mBank servis],

preko pružatelja usluga iniciranja plaćanja
0,00 €

  

5.

minimalno €

maksimalno €

Banka ne naplaćuje naknadu za uplatu efektive i prodaju deviza na devizne račune / štedne uloge.

Banka ne naplaćuje naknadu za isplatu s deviznih računa / štednih uloga.                  

Banka ne naplaćuje naknadu za kreditni transfer nacionalni u  valuti različitoj od eura za plaćanja i prijenose u Banci putem online bankarstva i pružatelja 

usluge iniciranja plaćanja.

Banka ne naplaćuje naknadu za kupoprodaju deviza na devizne račune u poslovnici te putem online bankarstva i pružatelja usluge iniciranja plaćanja.

briše se

po nalogu 

2,00

briše se

briše se

briše se

po nalogu, 1,50% od iznosa

briše se

OPIS NAKNADE VAŽEĆE OD 01.01.2026.

IZNOS NAKNADE U 

EURIMA

IZNOS NAKNADE U 

EURIMA

po nalogu 

12,00
€

po nalogu 

12,00
€

po nalogu 

12,00
€

po nalogu, 1,50% od iznosa

po nalogu, 1,50% od iznosa

po nalogu, 1,50% od iznosa

3.5.2.
Plaćanje i prijenos na račune - opcija SHA - on line bankarstvom - internetsko bankarstvo [E-

kaba servis]

po nalogu, 0,45% od iznosa

3.5.3.
Plaćanje i prijenos na račune - opcija SHA - on line bankarstvom - mobilno bankarstvo [Kaba 

mBank servis]

po nalogu 

14,00
€

po nalogu, 0,45% od iznosa

Kreditni transfer u inozemstvo u valuti različitoj od eura (plaćanja i prijenosi – Non SEPA kreditni transferi)-međunarodni 2

3.5.1. Plaćanje i prijenos na račune – opcija SHA - u poslovnici

po nalogu, 1,00% od iznosa

VAŽEĆE DO 31.12.2025.

3.5.6.
Plaćanje i prijenos na račune - opcija OUR3 - on line bankarstvom - internetsko bankarstvo [E-

kaba servis]

po nalogu, 1,50% od iznosa

3.5.7.
Plaćanje i prijenos na račune - opcija OUR3 - on line bankarstvom - mobilno bankarstvo [Kaba 

mBank servis]

po nalogu, 1,50% od iznosa

3.5.4.
Plaćanje i prijenos na račune - opcija SHA - on line bankarstvom - preko pružatelja usluge 

iniciranja plaćanja

po nalogu, 0,45% od iznosa

3.5.5. Plaćanje i prijenos na račune – opcija OUR3 - u poslovnici

po nalogu, 1,50% od iznosa

Kreditni transfer nacionalni u valuti različitoj od eura  - plaćanje i prijenosi u Banci

1SEPA nalog - nalozi za plaćanje i prijenos na račune koji zadovoljavaju sljedeće uvjete:

 • Valuta: EUR

 • Broj računa primatelja: ispravan IBAN  

 • Opcija troškova: SHA

 • Korištenje BIC-a pružatelja platnih usluga

3.5.8.
Plaćanje i prijenos na račune - opcija OUR3 - on line bankarstvom - preko pružatelja usluge 

iniciranja plaćanja

po nalogu, 1,50% od iznosa

Hitno izvršenje doznake u eurima na zahtjev klijenta

 • Banka primatelja plaćanja: sudionik SEPA sheme (sukladno Tablicama dostupnosti)
 2 U slučajevima kad banke koje sudjeluju u izvršenju plaćanja/prijenosa obračunaju naknadu za provođenje naloga Banka pridržava pravo obračunati i 

teretiti račun f izičke osobe - platitelja za ove troškove.
3Za troškovnu opciju OUR naplaćuje se i naknada SHA opciju za istu vrstu plaćanja.

U slučaju kada se vrši prijenos sa deviznog računa na vlastiti račun u drugoj banci kao i u slučaju zatvaranja računa, ne koristi se troškovna opcija OUR.

3.7.2. Poslovnom subjektu - u poslovnici                                                                 

po nalogu, 1,50 % od iznosa

Priljevi iz inozemstva u valuti različitoj od EUR

Efektiva

5.1. Inkaso novčanica  

5% od iznosa

*Ukoliko je priljev primljen pod opcijom OUR Banka će obračunati naknadu banci pošiljatelja po točki  3. iz Privitka 6.    

 

Mjenjački poslovi
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TARIFNI 

STAVAK
NAZIV NAKNADE

1. 

1 MJ 3 MJ 6 MJ 12 MJ 1 MJ 3 MJ 6 MJ 12 MJ

€ € € € € € € €

1 5,25 48 x 265 x 413 6,64 13,27 26,54 39,82 6,64 13,27 26,54 39,82

2 10,73 98 x 265 x 413 13,27 26,54 39,82 53,09 13,27 26,54 39,82 53,09

3 16,2 148 x 265 x 413 19,91 33,18 46,45 66,36 19,91 33,18 46,45 66,36

4 21,67 198 x 265 x 413 26,54 39,82 53,09 73,00 26,54 39,82 53,09 73,00

5 27,14 248 x 265 x 413 33,18 46,45 59,73 79,63 33,18 46,45 59,73 79,63

9 49,03 448 x 265 x 413 39,82 59,73 79,63 106,18 39,82 59,73 79,63 106,18

10 54,5 498 x 265 x 413 46,45 66,36 86,27 112,81 46,45 66,36 86,27 112,81

9K 106,39 448 x 575 x 413 53,09 92,91 132,72 185,81 53,09 92,91 132,72 185,81

10K 118,26 498  x 575 x 413 59,73 106,18 159,27 212,36 59,73 106,18 159,27 212,36

NAČIN NAPLATE  

2.

Kaucija za izdane ključeve sefa za 

najmoprimce koji nemaju otvoren račun 

u Banci

2.1. Za najam sefa na 1 mjesec 
jednokratno, 

unaprijed
€ €

2.2. Za najam sefa na 3, 6 i 12 mjeseci 
jednokratno, 

unaprijed
€ €

2.  NAKNADE S OBRAČUNATIM PDV-om

Veličina sefa u mm

(visina x širina x 

dubina)

€ € € € € € € € € € € €

1 5,25 48 x 265x413 6,64 1,66 8,30 13,27 3,32 16,59 26,54 6,64 33,18 39,82 9,96 49,78

2 10,73 98 x265x413 13,27 3,32 16,59 26,54 6,64 33,18 39,82 9,96 49,78 53,09 13,27 66,36

3 16,2 148 x 265 x 413 19,91 4,98 24,89 33,18 8,30 41,48 46,45 11,61 58,06 66,36 16,59 82,95

4 21,67 198 x 265 x 413 26,54 6,64 33,18 39,82 9,96 49,78 53,09 13,27 66,36 73,00 18,25 91,25

5 27,14 248 x 265 x 413 33,18 8,30 41,48 46,45 11,61 58,06 59,73 14,93 74,66 79,63 19,91 99,54

9 49,03 448 x 265 x 413 39,82 9,96 49,78 59,73 14,93 74,66 79,63 19,91 99,54 106,18 26,55 132,73

10 54,5 498 x 265 x 413 46,45 11,61 58,06 66,36 16,59 82,95 86,27 21,57 107,84 112,81 28,20 141,01

9K 106,39 448 x 575 x 413 53,09 13,27 66,36 92,91 23,23 116,14 132,72 33,18 165,90 185,81 46,45 232,26

10K 118,26 498  x 575 x 413 59,73 14,93 74,66 106,18 26,55 132,73 159,27 39,82 199,09 212,36 53,09 265,45

46,45 92,91

Dužina najma u mjesecima

Uvećano za stopu PDV-a

Dužina najma u mjesecima

Uvećano za stopu PDV-a

Naknada se naplaćuje jednokratno, unaprijed, za čitavo vrijeme korištenja sefa. 

92,91

92,91

Naknada za najam sef - pretinca  

bez 

PDV
PDV s PDV bez PDV PDV

PRIVITAK 8. - Naknade za usluge iznajmljivanja sefova

VRSTA NAKNADE

Programska 

oznaka sefa
Zapremnina sefa (dm3) bez PDV

1 MJESEC 3 MJESECA 6 MJESECI 12 MJESECI

s PDVPDV s PDV bez PDV PDV s PDV

Programska 

oznaka sefa
Zapremnina    sefa (dm

3
)

OPIS NAKNADE VAŽEĆE DO 31.12.2025.

IZNOS NAKNADE U EURIMA

VAŽEĆE OD 01.01.2026.

NAKNADE ZA USLUGE IZNAJMLJIVANJA SEFOVA

VELIČINA SEFA U 

MM
IZNOS NAKNADE U EURIMA

Naknada za najam sef-pretinca

(visina x širina x 

dubina)
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TARIFNI 

STAVAK
NAZIV NAKNADE NAČIN NAPLATE

1.

1.1.

1.1.1. Za osnovnog korisnika 0,00 €

1.1.2. Za dodatnog korisnika 0,00 €

1.1.3. Za osnovnog korisnika - za djelatnike Banke 0,00 €

1.1.4. Za dodatnog korisnika – za djelatnika Banke 0,00 €

1.2.

1.2.1. Za osnovnog korisnika 15,93 € 15,93 €

1.2.2. Za dodatnog korisnika 10,62 € 10,62 €

1.2.3. Za osnovnog korisnika - za djelatnike Banke 10,62 € 10,62 €

1.2.4. Za dodatnog korisnika – za djelatnike Banke 10,62 € 10,62 €

2. Ponovna izrada kreditne kartice i PIN-a

2.1. Zbog promjene matičnih podataka ili oštećenja kartice 6,64 € 6,64 €

2.2. Zbog krađe ili gubitka 6,64 € 6,64 €

2.3. Hitna izrada kreditne kartice i PIN-a na zahtjev klijenta 13,27 € 13,27 €

3. Ponovna izrada PIN-a 4,65 € 4,65 €

4. 

minimalno 4,65 € minimalno 4,65 €

minimalno 4,65 € minimalno 4,65 €

minimalno 4,65 € minimalno 4,65 €

minimalno 4,65 € minimalno 4,65 €

minimalno 4,65 € minimalno 4,65 €

5.

minimalno 4,65 € minimalno 4,65 €

minimalno 4,65 € minimalno 4,65 €

6. Plaćanje na EFTPOS uređajima

7. Neopravdana reklamacija (tri kriva PIN-a, zaboravljena kartica u bankomatu) jednokratno 3,98 € 3,98 €

8. Dostava Obavijesti o troškovima

9. Promjena kreditnog limita 0,00 €

10. Promjena datuma obračuna troškova 0,00 €

11. Promjena postotka otplate troškova 0,00 €

12. Promjena broja rata 0,00 €

13.

13.1. Kupovina ili podizanje gotovine na 3 rate (samo iznosi 30,00 EUR i više)

13.2. Kupovina ili podizanje gotovine na 6 rata (samo iznosi 30,00 EUR i više)

13.3. Kupovina ili podizanje gotovine na 12 rata (samo iznosi 30,00 EUR i više)

13.4. Kupovina ili podizanje gotovine na 24 rate (samo iznosi 60,00 EUR i više)

Banka ne naplaćuje trošak upisnine.

Banka ne naplaćuje naknadu za promjenu kreditnog limita, datuma obračuna troškova, postotka otplate troškova ili promjenu broja rata.

Banka ne naplaćuje naknadu za jednokratno plaćanje kreditnim karticama Banke na f izičkim EFTPOS terminalima Banke i trećih strana. 

briše se

7% od iznosa transakcije

1% od iznosa transakcije

2% od iznosa transakcije

briše se

3,70% od iznosa transakcije

VAŽEĆE OD 01.07.2025.

Korištenje kartice na rate 

briše se 

briše se

briše se

3,5% od iznosa 

3,5% od iznosa 

3,5% od iznosa

3,5% od iznosa

briše se

3,5% od iznosa 

IZNOS NAKNADE U EUR

briše se

briše se

3,5% od iznosa 

PRIVITAK 9. - Naknade po kreditnim karticama za građane i poslovne subjekte 

briše se

briše se

OPIS NAKNADE

4.2. Isplata gotovine na bankomatima drugih banaka u MBNET-u u Hrvatskoj
3,5% od iznosa 

VAŽEĆE DO 31.12.2025. VAŽEĆE OD 01.01.2026.

Godišnja članarina*

IZNOS NAKNADE U EUR

4.1. Isplata gotovine na bankomatima Banke
3,5% od iznosa 3,5% od iznosa 

4.3. Isplata gotovine na bankomatima drugih banaka izvan MBNET-a u Hrvatskoj
3,5% od iznosa 

5.2. Isplata gotovine na EFTPOS uređajima drugih banaka izvan MBNET-a 
3,5% od iznosa 

4.4. Isplata gotovine na bankomatima drugih banaka u zemljama Europe
3,5% od iznosa 

4.5. Isplata gotovine na bankomatima drugih banaka izvan Europe
3,5% od iznosa 

5.1. Isplata gotovine na EFTPOS uređajima drugih banaka u MBNET-u
3,5% od iznosa 

1% od iznosa transakcije

bez naknade

bez naknade

VAŽEĆE DO 30.06.2025.

* Primjenjuje se na charge kreditne kartice s mjesečnom otplatom 100%.

Podizanje gotovog novca kreditnom karticom na bankomatu

 1.  KREDITNE KARTICE ZA GRAĐANE (REVOLVING/CHARGE, NA RATE)

Izdavanje kreditne kartice

Upisnina 

Podizanje gotovog novca kreditnom karticom na EFTPOS uređajima

1,95% od iznosa transakcije

3,60% od iznosa transakcije

6,80% od iznosa transakcije
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TARIFNI 

STAVAK
NAZIV NAKNADE NAČIN NAPLATE

1.

1.1. Za građane 
jednokratno, uvećano za 

stopu PDV-a
5,31 € 5,31 €

1.2. Za pravne osobe 
jednokratno, uvećano za 

stopu PDV-a
26,54 € 26,54 €

2.

2.1. Ugovorno založno pravo jednokratno, unaprijed 26,54 € 26,54 €

2.2.

2.2.1. Krediti pravnim osobama jednokratno, unaprijed 39,82 € 39,82 €

2.2.2. Krediti f izičkim osobama 

2.3. Ostali načini konstituiranja založnog prava jednokratno, unaprijed 19,91 € 19,91 €

2.4. Izdavanje brisovnog očitovanja uz projektna f inanciranja jednokratno, unaprijed 46,45 € 46,45 €

2.5. Izdavanje brisovnog očitovanja - ostalo jednokratno, unaprijed 26,54 € 26,54 €

2.6. Prijenos vlasništva na nekretninama i pravima jednokratno, unaprijed 39,82 € 39,82 €

2.7. Prijenos vlasništva pokretnina jednokratno, unaprijed 26,54 € 26,54 €

2.8.
Naknada za izdavanje dozvole otuđenja ili dozvole daljnjeg terećenja za 

pravne osobe
jednokratno, unaprijed 39,82 € 39,82 €

2.9.
Naknada za izdavanje dozvole otuđenja ili dozvole daljnjeg terećenja za 

građane
jednokratno, unaprijed 13,27 € 13,27 €

3.

3.1. Slanje faksa  u zemlji 
po stranici, uvećano za stopu 

PDV-a
0,53 €

3.2. Slanje faksa u inozemstvo po pismenom zahtjevu 
po zahtjevu, uvećano za 

stopu PDV-a
6,64 €

4. Objedinjena izvješća po računima za potrebe revizora
po izvješću, uvećano za 

stopu PDV-a
39,82 € 39,82 €

4.1.
Objedinjena izvješća po računima za potrebe revizora na zahtjev druge 

Banke

po izvješću, uvećano za 

stopu PDV-a
50,43 € 50,43 €

5.

5.1. Priprema pošiljke za slanje poštom
po pošiljci, uvećano za stopu 

PDV-a
0,33 € 0,33 €

5.2. Slanje poštom
po pošiljci, uvećano za stopu 

PDV-a
0,66 € 0,66 €

6.

6.1. Fiksni EFTPOS terminal (po trgovcu)
umanjeno za proviziju i diskont 

te razlika uvećana za PDV
12,74 € 12,74 €

6.2. Mobilni EFTPOS terminal (po trgovcu)
umanjeno za proviziju i diskont 

te razlika uvećana za PDV
15,93 € 15,93 €

6.3. Kombinacija f iksnog i mobilnog EFTPOS terminala (po trgovcu) 
umanjeno za proviziju i diskont 

te razlika uvećana za PDV
15,93 € 15,93 €

7. Izgubljeni/ukradeni/uništeni f iksni EFTPOS terminal po terminalu uvećano za PDV 265,45 € 265,45 €

8. Izgubljeni/ukradeni/uništeni mobilni EFTPOS terminal po terminalu uvećano za PDV 331,81 € 331,81 €

OPIS NAKNADE

PRIVITAK 10. - Ostali poslovi 

IZNOS NAKNADE U EUR

VAŽEĆE 01.01.2026.

Mjesečna naknada za korištenje EFTPOS terminala

Dostava poštom

briše se

briše se

VAŽEĆE DO 31.12.2025.

briše se

Slanje faksa trećima

IZNOS NAKNADE U EUR

Poslovi osiguranja tražbina

Založno pravo u ovršnom postupku ili po osnovi javnobilježničke isprave

bez naknade

OSTALI POSLOVI

Obračun kamata i ovjera
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VAŽEĆE 

01.01.2026.

TARIFNI 

STAVAK
NAZIV NAKNADE NAČIN NAPLATE

IZNOS 

NAKNADE U 

EUR

PDV U EUR
IZNOS NAKNADE 

S EUR S PDV

IZNOS NAKNADE 

S EUR S PDV

1. // 1.

1. // 1.1. Za građane jednokratno 5,31 1,33 6,64 6,64 €

E Za pravne osobe jednokratno 26,54 6,64 33,18 33,18 €

1. // 3.

1. // 3.1. Slanje faksa  u zemlji po stranici 0,53 0,13

1. // 3.2. Slanje faksa u inozemstvo po pismenom zahtjevu po zahtjevu 6,64 1,66

1. // 4. Objedinjena izvješća po računima za potrebe revizora po izvješću 39,82 9,95 49,77 49,77 €

1. // 4.1.
Objedinjena izvješća po računima za potrebe revizora na zahtjev druge 

Banke
po izvješću 50,43 12,61 63,04 63,04 €

1. // 5.

1. // 5.1. Priprema pošiljke za slanje poštom po pošiljci 0,33 0,08 0,41 0,41 €

1. // 5.2. Slanje poštom po pošiljci 0,66 0,17 0,83 0,83 €

1. // 6.

1. // 6.1. Fiksni EFTPOS terminal (po trgovcu) umanjeno za proviziju i diskont 12,74
PDV na iznos 

razlike
12,74

PDV na iznos 

razlike

1. // 6.2. Mobilni EFTPOS terminal (po trgovcu)
 umanjeno za proviziju i 

diskont
15,93

PDV na iznos 

razlike
15,93

PDV na iznos 

razlike

1. // 6.3. Kombinacija f iksnog i mobilnog EFTPOS terminala (po trgovcu) 
 umanjeno za proviziju i 

diskont
15,93

PDV na iznos 

razlike
15,93

PDV na iznos 

razlike

1. // 7. Izgubljeni/ukradeni/uništeni f iksni EFTPOS terminal po terminalu 265,45 66,36 331,81 331,81 €

1. // 8. Izgubljeni/ukradeni/uništeni mobilni EFTPOS terminal po terminalu 331,81 82,95 414,76 414,76 €

OPIS NAKNADE VAŽEĆE DO 31.12.2025.

briše se

Dostava poštom

Mjesečna naknada za korištenje EFTPOS terminala

Obračun kamata i ovjera

Slanje faksa trećima

NAKNADE S OBRAČUNATIM PDV-om U EUR
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TARIFNI 

STAVAK
NAZIV NAKNADE NAČIN NAPLATE

1. PAKET kabaFin+* mjesečno 4,00 € 4,00 €

1. Tekući račun

1.1. Vođenje tekućeg računa u nacionalnoj valuti 0,00 €

1.2. Izrada debitne kartice (prve)  i PIN-a                                 0,00 €

1.3. Ostale naknade 

2.

2.1. Mjesečna naknada za korištenje sevisa 0,00 €

2.2. Ostale naknade 

3.

3.1. Mjesečna naknada za korištenje sevisa 0,00 €

3.2. Ostale naknade

4.

Paket tekući račun 0,00 €

2. PAKET ZAGREB - RIJEKA** mjesečno 6,50 € 6,50 €

1.

1.1. 

1.1.1. Vođenje tekućeg  računa u nacionalnoj valuti 0,00 €

1.1.2. Vođenje tekućeg  računa u stranoj valuti 0,00 €

1.2.
Podizanje gotovog novca debitnom karticom na bankomatu u RH (Banke i

drugih banaka u MB NET-u i izvan MB Net-a )
0,00 €

1.3. Ostale naknade 

2.

2.1. Mjesečna naknada za korištenje sevisa 0,00 €

2.2. Ostale naknade 

3.

3.1. Mjesečna naknada za korištenje sevisa 0,00 €

3.2. Ostale naknade 

4.

Paket tekući račun 0,00 €

3. PAKET BESPLATNIH USLUGA

1.

1.1.

1.2. Vođenje tekućeg/žiro računa u nacionalnoj valuti

2.

2.1. Mjesečna naknada za korištenje sevisa 

3.
Plaćanje debitnom karticom na f izičkim EFTPOS terminalima - jednokratna 

plaćanja

4.
Isplata gotovog novca sa transakcijskog računa otvorenog u Banci - na 

bankomatima Banke 

5.
Isplata gotovog novca sa transakcijskog računa otvorenog u Banci - na 

šalteru Banke 

6. Priljev nacionalnih i prekograničnih transakcija u eurima

7. Izrada debitne kartice (prve i zamjenske zbog isteka roka važenja)

8.
Uplata gotovog novca na transakcijski račun otvoren u Banci -  na 

bankomatima Banke 

9. 
Uplata gotovog novca na transakcijski račun otvoren u Banci na 

bankomatima Banke - na šalteru Banke

Naknada se obračunava mjesečno, a naplaćuje terećenjem tekućeg računa zadnjeg dana u mjesecu. Ukoliko je Paket ugovoren do 25. u mjesecu                                                                                                                         

naknada će se obračunati i naplatiti u tekućem mjesecu, ukoliko je ugovoren nakon tog datuma, naknada će se obračunati i naplatiti u idućem mjesecu.

Ukoliko se otkaže bilo koji proizvod ili usluga iz Paketa, korištenje preostalih proizvoda/usluga podliježe obračunu naknade po komercijalnim uvjetima.

**Za tekuće račune otvorene u poslovnicama Zagreb i Rijeka naknada se obračunava mjesečno, a naplaćuje terećenjem tekućeg računa zadnjeg dana 

bez naknade4

Sukladno točki 9.2.[ Kaba 

mBank servis];  PRIVITAK 5.

bez naknade5

bez naknade1

bez naknade2

Sukladno točki 2. Tekući i  

računi; PRIVITAK 3

bez naknade3

Sukladno točki 9.1.[ e-Kaba 

servis];  PRIVITAK 5.

bez naknade4

Sukladno točki 9.2.[ Kaba 

mBank servis];  PRIVITAK 5.

PRIVITAK 11. - Naknade za korištenje paketa 

OPIS NAKNADE VAŽEĆE DO 31.12.2025. VAŽEĆE OD 01.01.2026.

IZNOS NAKNADE U EURIZNOS NAKNADE U EUR

PAKETI

Paket kabaFin+ obuhvaća:

Obavijest o isteku/produženju prekoračenja

Sukladno točki 2. Tekući i  računi; PRIVITAK 3

Paket  „Zagreb-Rijeka“ obuhvaća:

INFO usluga

Tekući račun

Vođenje tekućeg računa s prometom i/ili bez prometa

4.1. Obavijest o uplati priljeva

 Obavijest o transakciji debitnom karticom vlasnika/opunomoćenika

Obavijest o isteku/produženju prekoračenja

Obavijest o stanju nakon izvršene promjene (jednom dnevno)

On-line  bankarstvo – internetsko bankarstvo [e-Kaba servis]             

Sukladno točki 9.1.[ e-Kaba servis] ;  PRIVITAK 5.

4.1.

Paket besplatnih usluga obuhvaća:

Sukladno točki 2. Tekući  računi; PRIVITAK 3

On-line  bankarstvo – mobilno bankarstvo [Kaba mBank servis]              

Sukladno točki 9.2.[ Kaba mBank servis];  PRIVITAK 5.

Sukladno točki 9.2.[ Kaba mBank servis];  PRIVITAK 5.

On-line  bankarstvo – internetsko bankarstvo [e-Kaba servis]             

Banka uvodi u ponudu s  01.01.2026.

On-line  bankarstvo – internetsko bankarstvo [e-Kaba servis]               

Sukladno točki 9.1.[ e-Kaba servis];  PRIVITAK 5.

On-line  bankarstvo – mobilno bankarstvo [Kaba mBank servis]

bez naknade1

bez naknade6

bez naknade5

bez naknade7

Sukladno točki 2. Tekući  

računi; PRIVITAK 3

bez naknade3

Sukladno točki 9.1.[ e-Kaba 

servis] ;  PRIVITAK 5.

INFO usluga

Obavijest o stanju nakon izvršene promjene (jednom dnevno)

Obavijest o uplati priljeva

Obavijest o transakciji debitnom karticom vlasnika/opunomoćenika

bez naknade³

bez naknade⁸

bez naknade⁸

Tekući račun/žiro račun

bez naknade8Otvaranje/zatvaranje računa

bez naknade1

⁸ Banka ne naplaćuje navedene naknade Korisnicima niti su sadržane u Odluci o naknadama.

u mjesecu. Ukoliko je Paket ugovoren do 25. u mjesecu, naknada će se obračunati i naplatiti u tekućem mjesecu, a ukoliko je ugovoren nakon tog datuma, 

naknada će se obračunati i naplatiti u idućem mjesecu. Ukoliko se tekući račun prestane voditi u poslovnicama Zagreb i Rijeka, paket će se otkazati.

¹ 2,00 EUR/mjesečno; ²3,98 EUR/jednokratno; ³ 1,50 EUR/mjesečno; ⁴1,50 EUR/mjesečno; ⁵0,80 EUR/mjesečno za SMS i 0,40 EUR/mjesečno za e-mail; 

* Naknada se obračunava za pakete ugovorene do 30.06.2022. godine

Banka u sklopu ugovorenih paketa usluga ne naplaćuje naknade za pojedinačne proizvode/usluge koji se nalaze u Odluci o naknadama. Stvarni 

iznos naknade pojedinačne usluge iznosi :

⁶1,59 EUR/mjesečno; ⁷1,59 EUR+2,00% po transakciji; 

bez naknade⁸

bez naknade⁹

bez naknade²

bez naknade⁸

bez naknade⁸

 


