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TERMINSKI PLAN 1ZVRSENJA NALOGA
POSLOVNIH SUBJEKATA

Primjena od 9.10.2025.

1. VRIJEME ZAPRIMANJA | IZVRSENJA NALOGA U NACIONALNOM PLATNOM PROMETU U EUR

1.1. BEZGOTOVINSKI NALOZ| ZAPRIMLJENI U BANCI

Zaprimanje naloga

IzvrSenje

Pla¢anje na racune Dani najave
J Kanal Vrijeme zaprimanja naloga/Datum valute :
elektroni¢ko -
L Banci — redovan bankarstvo 24 sata isti dan 60
kreditni transfer poslovna mreza sat vremena prije zavrSetka .
X isti dan 14
Banke radnog vremena poslovnice
elektroni¢ko -
u Banci — instant bankarstvo 24 sata isti dan 60
kreditni transfer poslovna mreza sat vremena prije zavrSetka -
X isti dan 14
Banke radnog vremena poslovnice
N elekironicko radni dan do 16:30 isti dan 60
u drugoj banci* — bankarstvo
redovan kreditni oslovna mresa sat vremena prije zavrSetka
transfer P radnog vremena poslovnice isti dan 14
Banke g N )
najkasnije do 15:30
. . elektroni¢ko .
u drugoj bar_10|_— bankarstvo 24 sata isti dan 60
instant kreditni . - "
transfer poslovna mreza sat vremena prije zavr$etka isti dan 14
Banke radnog vremena poslovnice
. . elektronicko radni dan do 15:00 isti dan 60
u drugoj banci — bankarstvo
hitno placanja poslovna mreza radni dan do 15:00 isti dan )
Banke

Elektroni¢ko bankarstvo obuhvacéa slijedeée usluge: e-Kaba servis, mKabaBiz mToken, mKabaBiz mBank.

Kreditni transferi (redovni i instant) zadani pain.001 datotekom mogu biti zadani s datumom valute unaprijed do 14
dana. Datoteke naloga pain.001 sa odabranom opcijom skupnog tere¢enja (batch booking) ne mogu se zadati s
datumom valute unaprijed (najava).

*Za redovne kreditne transfere zadane pain.001 datotekom u grupi naloga gdje je odabrana opcija skupno
tere¢enje (batch booking) i u toj grupi naloga se nalaze pojedinacni nalozi za pla¢anje i na racune u Banci i na
racune u drugoj Banci, se za cijelu grupu naloga primjenjuje vrijeme zaprimanja za pla¢anje na racune u drugoj

banci.

**Nalozi se obraduju na datum valute od 8:00 do 16:00 sati.
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1.2. GOTOVINSKI NALOZI ZAPRIMLJENI U BANCI

Gotovinski nalozi

Zaprimanje naloga

Izvr$enje naloga/Datum

Kanal Vrijeme zaprimanja valute
Polaganje gotovine
. sat vremena prije zavr3etka .

poslovna mreza Banke . isti dan

radnog vremena poslovnice
u korist racuna u dnevno-noéni trezor sat vremena prije zavrSetka isti dan

Banci radnog vremena poslovnice
automatski depozitni uredaji 24 sata isti dan
U korist raduna u poslovna mreza Banke radni dan do 15:30 isti dan
drugoj banci dnevno-noéni trezor radni dan do 13:00 isti dan

Isplata

s racuna u Banci

poslovna mreza Banke

radno vrijeme poslovnice

*kk

isti dan/najava

bankomati 24 sata isti dan
***Najava za gotovinske isplate ve¢e od EUR 5.000,00 do 12:00 sati prethodnog radnog dana
1.3. BEZGOTOVINSKI NALOZI ZAPRIMLJENI U FINA-i
o ; Zaprimanje naloga IzvrSenje Co
Pla¢anje na racune = : : Dani najave
Kanal Vrijeme zaprimanja | naloga/Datum valute
. e-FINA 24 sata isti dan 14
u Banci - redovan
kreditni transfer poslovna mreza u radnom vremenu isti dan 14
FINA-e poslovnica FINA-e
u Banci - instant e-FINA 24 sata isti dan 14
kreditni transfer "
poslovna mreza u radnom vremenu isti dan 14
FINA-e poslovnica FINA-e
u drugoj banci - e-FINA radni dan do 15:00 isti dan 14
redovan kreditni
fransfer poslovna mreza radni dan do 13:30 isti dan 14
FINA-e
u drugoj banci - e-FINA 24 sata isti dan 14
instant kreditni
transfer poslovna mreZza u radnom vremenu isti dan 14
FINA-e poslovnica FINA-e

Klijent postavljanje/izmjenu maksimalnog limita za izvrSenje instant kreditnog transfera pojedinac¢no po

transakciji odreduje
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1.4. GOTOVINSKI NALOZI ZAPRIMLJENI U FINA-i

Gotovinski nalozi Zaprimanje naloga Izvr§enje naloga/Datum
Kanal Vrijeme zaprimanja valute
uplate na racun u . u radnom vremenu .
. poslovna mreza FINA-e : isti dan
Banci poslovnica FINA-e
isplate sa raCuna u N u radnom vremenu .
! poslovna mreza FINA-e . isti dan
Banci poslovnica FINA-e

2. VRIJEME ZAPRIMANJA | KRAJNJE VRIJEME IZVRSENJA NACIONALNIH PLATNIH TRANSAKCIJA
U STRANOJ VALUTI TE PREKOGRANICNIH | MEDUNARODNIH PLATNIH TRANSAKCIJA

2.1. BEZGOTOVINSKI NALOZ| ZAPRIMLJENI U BANCI

Zapri ' I
Placanje aprimanje haloga Izvrdenje naloga Datum valute
Kanal Vrijeme zaprimanja
prekograniéni nalog u posloggskgreia radni dan do 12:00 isti dan isti dan
valuti EUR -- redovan =
kreditni transfer **** elektronicko 1 radni dan do 13:30 isti dan isti dan
prekograniéni nalog u poslog:r?k?reia radni dan do 14:30 isti dan isti dan
valuti EUR Banci - instant =~
kreditni transfer **** eblgﬁtkrgps'kag 24 sata isti dan isti dan
poslovna mreza ; i -
medunarodni nalog za Banke radni dan do 14:00 isti dan 1 radni dan
la¢anje u EUR i&

P ) %I:Etkrggf\fg radni dan do 14:00 isti dan 1 radni dan
halog za placanje izvan posloggr?krgreza radni dan do 14:00 isti dan 2 radna dana
Banke u stranoj valut %Zﬁ:gpslf\lfg radni dan do 15:00 isti dan 2 radna dana
hitni nalog za placanje u posloggr?krgreza radni dan do 14:30 isti dan isti dan
EUR - prekogranicni olekironicko

bankarstvo radni dan do 15:00 isti dan isti dan
hitni nalog za placanje u posloggr?krgreza radni dan do 12:00 isti dan isti dan
EUR - medunarodni olektronicko

bankarstvo radni dan do 12:00 isti dan isti dan
nalog za placanje unutar posloggr?krgreza radni dan do 15:30 isti dan isti dan
Banke %:EE:PS'S/? 0-24 isti dan isti dan

Elektroni¢ko bankarstvo obuhvacéa slijedeée usluge: e-Kaba servis, mKabaBiz mToken, mKabaBiz mBank.

****Prekograni¢ni nalog u valuti EUR ukljuuje i vrijeme izvrSenja za nacionalne naloge kod kojih je
dostupnost banke primatelja izjednaCena sa prekograni¢nim pruzateljima usluga.
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IzvrSenje naloga (tere¢enje racuna Kilijenta) nacionalnih platnih transakcija u stranoj valuti te
prekograni¢nih i medunarodnih platnih transakcija je na dan zaprimanja naloga, a datum valute se
odreduje prema vremenu zaprimanja.

U radnom danu koji prethodi drzavnom prazniku/blagdanu, Banka ¢e izvrSavati istog dana samo naloge
koji budu zaprimljeni do 10:00 sati bez obzira na vrstu transakcije.

Hitni nalozi mogu se izvrSavati samo u valuti EUR.

Datum izvrSenja i datum valute moze se produljiti za 1 radni dan za naloge inicirane pisanim putem na
papiru.

2.2. GOTOVINSKI NALOZI ZAPRIMLJENI U BANCI U STRANOJ VALUTI

Vrsta posla Vrijeme zaprimanja IzvrSenje naloga Datum valute

polaganje gotovine radno vrijeme poslovnice isti dan isti dan

*kkkk

isplata gotovine
dnevnice i druge radno vrijeme poslovnice isti dan isti dan
dozvoljene isplate
*****Najava za gotovinske isplate prethodni radni dan do 12:00 sati

3. PRILJEVI NA RACUN

Datum valute odobrenja raCuna primatelja je najkasnije radni dan na koji je iznos platne transakcije
odobren racunu Banke.

Ako su nov€ana sredstva odobrena raunu Banke neradnog dana, smatra se da je Banka primila nov€ana
sredstva prvi sljedeci radni dan.

4.OSTALI POSLOVI U STRANOJ GOTOVINI

Zaprimanje naloga Izvr§enje naloga/Datum
Vrsta posla " : :
Kanal Vrijeme zaprimanja valute
Banka ponedjeljak-petak do isti dan
Kupoprodaja i konverzija 15:00
deviza elektroni¢ko bankarstvo 0-24 isti dan

Transakcije se provode na racune u Banci.
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5. SEPA IZRAVNA TERECENJA (SDD)

5.1. ZA PRIMATELJA PLACANJA

Vrsta posla

Zaprimanje naloga

Kanal

Vrijeme zaprimanja

IzvrSenje naloga

Zaprimanje nacionalnih
SDD naloga*

elektroni¢ko bankarstvo

D-14 KD do D-1 MRD
do 15:15h

na dan obracuna**

Opoziv SDD naloga na

poslovna mreza Banke

1 dan prije datuma
obra¢una do 14:00h

placanja

elektronicko bankarstvo

D+4 MRD radna dana
nakon datuma
obracuna do 15:15h

zahtjev primatelja isti dan
placanja elektroni¢ko bankarstvo do D{;';AS'?D do
D+4 MRD nakon
Ponistenje SDD naloga poslovna mreza Banke datuma obracuna do
na zahtjev primatelja 14.00h isti dan

5.2. ZA PLATITELJA

placanja

Pla¢anje na ra¢un primatelja

Vrijeme zaprimanja

IzvrSenje naloga

u Banci

*kk

na dan obracuna

SDD-a

u drugoj banci — putem sustava

*k*

na dan obraduna

Vrsta posla

Zaprimanje naloga

Kanal

Vrijeme zaprimanja

IzvrSenje naloga

Dostava Suglasnosti

poslovna mreza Banke

2 dana prije dana
izvrSenja u radnom
vremenu
organizacijske jedinice
poslovne mreze Banke

Odbijanje naloga na
zahtjev platitelja

poslovna mreza Banke

1 dan prije dana
izvr§enja u radnom
vremenu
organizacijske jedinice
poslovne mreze Banke

Dostava Zahtjeva za

ugovaranje posebnih

uvjeta izvrSenja SEPA
izravnih tere¢enja

poslovna mreza Banke

sat vremena prije
zavrSetka radnog
vremena
organizacijske jedinice
poslovne mreze Banke

drugi dan

D = DAN OBRACUNA: datum odobrenja raduna Banke primatelja za naloge izravnog tere¢enja
*vrijeme zaprimanja naloga izravnog tere¢enja od primatelja pla¢anja = od D-14KD do D-1MRD

**radun primatelja izravnog tereéenja odobrit ¢e se na datum obraduna za izvr§ene SDD naloge sukladno
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terminskim rokovima SEPA-e i nakon odobrenja rauna Banke

***nalog izravnog terecenja izvrsit ¢e se na datum obracuna ukoliko platitelj osigura pokri¢e na racunu do
6:00h na dan obracuna

KD = kalendarski dan

MRD = medubankovni radni dan

6. POJMOVI

Medubankovni radni dan - svaki dan osim subote, nedjelje i blagdana u Republici Hrvatskoj, radni dan
na koji posluju platni sustavi (EuroNKS, EuroNKSInst i TARGET) i radni dan na koji posluje pruzatelj
usluga primatelja. Za pla¢anje na radune u Banci, ovisno o dostupnosti kanala pla¢anja, radnim
danom se smatra svaki radni dan u skladu s Terminskim planom.

Neradni dani platnih sustava EuroNKS i TARGET — subota, nedjelja, 1. sije€nja, Veliki petak, Uskrsni
ponedjeljak, 1. svibnja, 25. i 26. prosinca

Radni dan platnog sustava EuroNKSInst — svaki dan, ukljuéujuéi subote, nedjelje, blagdane i neradne
dane u Republici Hrvatskoj odredene zakonom

Vrileme zaprimanja - trenutak kada je Banka zaprimila nalog za placanje. Vrijeme zaprimanja
oznacCava krajnji rok za zaprimanje naloga za placanje za izvrSenje u istom danu ili na dan koji je
ugovoren izmedu Banke i Klijenta za zapoc€injanje izvrSenja naloga za pla¢anje. Nalozi za plaé¢anje
zaprimljeni nakon krajnjeg vremena za zaprimanje za izvrSenje u istom danu, smatrati ¢e se da su
zaprimljeni sljede¢eg radnog dana.

Datum izvrSenja - dan na koji Banka tereti racun Klijenta

Datum valute - datum odobrenja raCuna pruzatelja platnih usluga primatelja, a odreduje se prema
vremenu zaprimanja naloga za pla¢anje. Kod prekograni¢nih i medunarodnih transakcija u svim
valutama te nacionalnim transakcijama u stranoj valuti, Banka jam¢i datum valute plac¢anja odreden
ovim Terminskim planom samo do prve banke koja sudjeluje pri izvrSenju naloga za pla¢anje. Stvarni
rok odobrenja raCuna primatelja ovisi o raspolozivom nacinu usmjeravanja plac¢anja prema banci
primatelja, terminskim planovima korespondentnih banaka, pravilima banke primatelja i
zakonodavstvu zemlje primatelja.

Iznimno, za instant kreditne transfere koji su zaprimljeni u vr.emenu od 30 sekundi prije isteka dana u
kojem je nalog zaprimljen, datum izvrdenja/datum valute moZe biti i sliedeéi dan, a za instant kreditne
transfere koji su zaprimljeni u vremenu od 30 sekundi nakon isteka dana u kojem je nalog zaprimljen,
datum izvrSenja/datum valute moze biti i prethodni dan.

Radno vrijeme - vrijeme odredeno za rad s klijentima u transakcijskim poslovima koje je definirano za
svaku poslovnicu, objavljeno u poslovnicama i na web stranici Banke www.kaba.hr.

Povla€enje naloga u najavi - povlaCenje je moguée do pocCetka izvrSenja naloga na datum valute;
nakon pocetka izvrSenja, nalog se ne moze povuci.

Opoziv/storno naloga prije izvrSenja — za izvrSene naloge za koje primatelj joS nije odobren ili nalog
nije proslijeden u platni sustav.

7. OSTALE NAPOMENE
Banka zadrzava pravo u izvanrednim situacijama odstupiti od navedenih rokova. lzvanrednom
situacijom smatra se bilo koji razlog viSe sile ili drugih nepredvidivih okolnosti zbog kojih Banka nije u

tehni¢koj mogucnosti izvrsiti dostavljeni ispravan nalog. U slu€aju zakasnjenja u izvr§enju ispravnog
naloga zbog nastanka izvanredne situacije, iskljuuje se odgovornost Banke za nastalu Stetu.
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Banka nije odgovorna niti za produljenje roka izvrSenja naloga ili neizvrSenje naloga kojemu je uzrok
provedba mjera sukladno propisima o sprje¢avanju pranja novca i financiranju terorizma te propisima
o0 medunarodnim mjerama ograni¢avanja i embargo mjerama.

Banka ¢e odbiti izvrSenje neispravnog naloga. Ako je izvrSenje naloga odbijeno, smatra se da nalog
nije ni zaprimljen.
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