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0 izmjeni op¢ih uvjeta poslovanja, Terminskog plana izvrSenja naloga i

Odluke o naknadama za obavljanje bankarskih usluga
— primjena od 9.10.2025.

Obavjestavamo vas da je Uprava Karlovacke banke d.d. dana 12. rujna 2025. usvojila izmjene i dopune:

Op¢ih uvjeta poslovanja po transakcijskim racunima poslovnih subjekata,
Opcih uvjeta koristenja elektroni¢ckog bankarstva za poslovne subjekte,
Terminskog plana izvrSenja naloga poslovnih subjekata i
Odluke o naknadama za obavljanje bankarskih usluga
o Privitak 4. — Naknade za nacionalni platni promet poslovnih subjekata u eurima
o Privitak 6. — Naknade za nacionalni platni promet u devizama te prekogranicni i
medunarodni platni promet poslovnih subjekata u devizama i eurima

s primjenom od 9. listopada 2025.

Promjene u navedenim dokumentima odnose se na uvodenje instant kreditnog transfera i provjeru
primatelja pla¢anja (VOP).

Izmjene u Odluci o naknadama za obavljanje bankarskih usluga ne utjeCu na Vase troSkove u
transakcijskom poslovanju s Karlovackom bankom d.d. U Odluci o naknadama oznacCene su tarifne
stavke koje obuhvacaju uslugu instant kreditnog transfera.

Izmedu ostalog, Opéi uvijeti poslovanja po transakcijskim racunima poslovnih subjekata izmijenjeni su
i dopunjeni u dijelu koji se odnosi na:

nove definicije pojmova: Limit za instant kreditne transfere, Mjere restrikcija, Nepotrosac,
Osoba pod restrikcijama, Potrosac, Skupno terecenje (batch booking), TIME STAMP za Instant
kreditni transfer, Usluga provjere primatelja placanja (VOP)

pojam zbrojni nalog zamijenjen pojmom datoteka naloga

dopunjena tocka 10.2. novim stavkom 4. koji definira da ¢e Banka naloge za placanje s instant
instrukcijom izvrsiti kao instant kreditni transfer (npr. za naloge na papirnom mediju napisanom
na npr. vrhu obrasca) i novim stavkom 12. da za platne transakcije u nacionalnoj valuti izvrSenja
oznaka valute pokri¢a moze biti samo EUR

dopunjena tocka 10.3. novim stavkom 4. koji definira da ukoliko je za izvrSenje platne
transakcije potrebno autorizirati i dodatnu dokumentaciju u skladu s propisima koji reguliraju
podrucje sprjeCavanja pranja novca i financiranja terorizma, platna transakcija se smatra
autoriziranom ukoliko je platitelj svojim potpisom dao suglasnost i na dodatnu dokumentaciju
te da u suprotnom Banka ¢e odbiti provodenje platne transakcije

nova tocka 10.3.1. Usluga provjere primatelja placanja (VOP usluga)

nova tocka 10.4.1. IzvrSenje instant kreditnih transfera

dopunjena tocka 10.5. novim razlozima odbijanja izvrSenja naloga za placanje

Izmedu ostalog, Opéi uvjeta koriStenja elektronickog bankarstva za poslovne subjekte izmijenjeni su i
dopunjeni u dijelu koji se odnosi na:

nove definicije pojmova: Instant kreditni transfer, Limit za instant kreditne transfere, Skupno
terecenje (batch booking), TIME STAMP za Instant kreditni transfer, Usluga provjere primatelja
plac¢anja (VOP)

pojam zbrojni nalog zamijenjen pojmom datoteka naloga

nova tocka 8.1.1. Usluga provjere primatelja placanja (VOP usluga)
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e nova tocka 8.3.1. IzvrSenje instant kreditnih transfera
dopunjena tocka 8.4. novim razlozima odbijanja izvrSenja naloga za placanje
dopunjena tocka 14. novim stavkom 4. koji definira da u slu¢aju smrti Korisnika Banka moze
po saznanju, a prije dojave od strane Klijenta, otkazati sva postojeca ovlastenja po svim
transakcijskim racunima po kojem Korisnik ima ovlastenja

Terminski plan izvrSenja naloga poslovnih subjekata uskladen je s aktivnostima, vremenima primitka te
rokovima izvrSenja instant kreditnih transfera.

Opci uvjeti poslovanja, Terminski plan i Odluka o naknadama za obavljanje bankarskih usluga objavljeni
su na internetskim stranicama Banke www.kaba.hr, dostupni u poslovnoj mrezi Banke
(poslovnicama/ispostavama) i na elektronickom bankarstvu.

Za sve eventualne nejasnoée i dodatne informacije stojimo vam na raspolaganju u poslovnoj mrezi
Banke ili putem telefona/e-maila:

385 (0)47 417-336 — Odjel podrske korisnicima (e-mail: e-kaba@kaba.hr)

385 (0)47 417-340 — Sektor platnog prometa (e-mail: spp@kaba.hr)

S postovanjem,
Karlovacka banka d.d.
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