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OBAVIJEST 

 

o izmjeni Odluke o naknadama za obavljanje bankarskih usluga i općih uvjeta poslovanja  

 

Obavještavamo Vas da je Karlovačka banka d.d. dana 01.08.2025. godine izvršila izmjenu i dopunu Odluke o 

naknadama za obavljanje bankarskih usluga (dalje: Odluka o naknadama) te Općih uvjeta poslovanja po 

transakcijskim računima građana, Općih uvjeta poslovanja za jednokratne platne transakcije, Općih 

uvjeta korištenja on-line bankarstva za građane. 

 

Banka će od 09.10.2025. godine pružati uslugu plaćanja putem instant kreditnog transfera. U skladu s time 

izvršene su izmjene i dopune Odluke o naknadama i prethodno navedenih općih uvjeta poslovanja. 

 

Izmjena i dopuna Odluke o naknadama odnosi se na uvođenje naknade za plaćanja putem instant kreditnog 

transfera i to u sljedećim privitcima Odluke:  

 

 

PRIVITAK 3. – Naknade za poslove s građanima 

 

Tarifni stavci dodani u Privitak 3: 

 

2. TEKUĆI RAČUN  
8.5.

8.5.1. U korist računa fizičke osobe  0,00 €

minimalno 0,40 €

maksimalno 5,00 €

8.5.3. U korist računa Banke 0,00 €

minimalno 0,53 €

maksimalno 6,64 €

Instant izvršenje trajnog naloga u korist računa unutar Banke

8.5.2. U korist računa poslovnog subjekta 

po nalogu, 1% od iznosa

8.6. Instant izvršenje trajnog naloga u korist računa izvan Banke 

po nalogu, 1% od iznosa

 
 
3.   ŽIRO RAČUN

8.5.

8.5.1. U korist računa fizičke osobe  0,00 €

minimalno 0,40 €

maksimalno 5,00 €

8.5.3. U korist računa Banke 0,00 €

minimalno 0,53 €

maksimalno 6,64 €

Instant izvršenje trajnog naloga u korist računa unutar Banke

8.5.2. U korist računa poslovnog subjekta 

1% od iznosa, po nalogu

8.6. Instant izvršenje trajnog naloga u korist računa izvan Banke 

1% od iznosa, po nalogu
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PRIVITAK 5. – Naknade za nacionalni platni promet građana u eurima 

 

Tarifni stavci dodani u Privitak 5: 

 

1. Kreditni transfer nacionalni u eurima – plaćanje u poslovnici  

minimalno 1,50 €

maksimalno 14,00 €

1.8.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnih subjekata u drugoj

Banci - opcija T3 

10 naloga mjesečno po 

računu  
0,00 €

1.9.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa Uniqa osiguranja d.d. Zagreb (u

korist računa u Privrednoj  i Erste Banci)*, Merkur osiguranja                        
0,00 €

1.10.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa drugih korisnika u drugoj Banci –

povrat sredstava 
0,00 €

1.11.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u humanitarne svrhe na temelju odluke Uprave

o konkretiziranoj akciji pokretača                                   
0,00 €

1.7.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnih subjekata i f izičkih

osoba u drugoj  Banci   

 po nalogu, 1,50% od iznosa

 
 

2. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnih subjekata u Banci  
2.4. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima – bezgotovinske pozajmice 0,00 €

minimalno 1,50 €

maksimalno 14,00 €

Instant kreditni transfer nacionalni u eurima – bezgotovinske uplate građana (opće

uplatnice) u korist računa poslovnih subjekata u Banci po posebnoj odluci:

PETRAČIĆ-projekt d.o.o. i računi SZP upravitelja PETRAČIĆ-projekti d.o.o. Karlovac

računi SZP upravitelja BRANITELJSKA ZADRUGA NADA Karlovac

računi SZP upravitelja K-INDEX d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja FUGGER d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja RI-19 d.o.o. Rijeka

računi SZP upravitelja ZAGREB ZGRADE d.o.o. Zagreb

2.6.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima - bezgotovinske uplate građana (opće

uplatnice) - opcija T3 

10 naloga mjesečno po 

računu  
0,00 €

2.5.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima– bezgotovinske uplate građana (opće uplatnice) 

te prijenos osnivačkog pologa

 po nalogu, 1,50% od iznosa

2.5.1. 0,00 €

 
 

3.

3.2. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima – bezgotovinske uplate građana 0,00 €

Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičkih osoba u Banci

 
 

4. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa Banke  
4.2.

Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa Banke – bezgotovinske uplate

građana
0,00 €

 
 

5. Gotovinske uplate u korist računa poslovnih subjekata i fizičkih osoba   

minimalno 1,50 €

maksimalno 16,00 €

minimalno 1,50 €

maksimalno 16,00 €

PETRAČIĆ-projekt d.o.o. i računi SZP upravitelja PETRAČIĆ-projekti d.o.o. Karlovac

 računi SZP upravitelja BRANITELJSKA ZADRUGA NADA Karlovac

računi SZP upravitelja K-INDEX d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja FUGGER d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja RI-19 d.o.o. Rijeka

računi SZP upravitelja ZAGREB ZGRADE d.o.o. Zagreb

minimalno 1,50 €

maksimalno 16,00 €

5.8. Instant gotovinske uplate u korist računa fizičkih osoba u Banci 0,00 €

5.5. Instat gotovinske pozajmice u korist računa poslovnih subjekata  

 po nalogu, 2,00% od iznosa

5.6. Instant gotovinske uplate građana u korist računa poslovnih subjekata (opće uplatnice)

 po nalogu, 2,00% od iznosa

5.7. Instant gotovinske uplate u korist računa fizičkih osoba u drugoj banci 

 po nalogu, 2,00% od iznosa

5.6.1.

Instant gotovinske uplate građana u korist računa poslovnih subjekata (opće uplatnice) po posebnoj odluci: 

0,00 €
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8.1. On-line  bankarstvo – internetsko bankarstvo [e-Kaba servis]  
8.1.2. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa u Banci  

8.1.2.4. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičke osobe 0,00 €

8.1.2.5. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta po nalogu 0,27 €

Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta po posebnoj

odluci:

PETRAČIĆ-projekt d.o.o. i računi SZP upravitelja PETRAČIĆ-projekti d.o.o. Karlovac

računi SZP upravitelja BRANITELJSKA ZADRUGA NADA Karlovac

računi SZP upravitelja K-INDEX d.o.o. Zagreb 

računi SZP upravitelja FUGGER d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja RI-19 d.o.o. Rijeka

računi SZP upravitelja ZAGREB ZGRADE d.o.o. Zagreb

8.1.2.6. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa Banke 0,00 €

8.1.2.5.1. 0,00 €

 
8.1.3. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa u drugoj Banci  

minimalno 0,30 €

maksimalno 1,00 €

8.1.3.3.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičkih osoba i poslovnih

subjekata 

po nalogu, 0,25% od iznosa

8.2. On-line  bankarstvo – mobilno bankarstvo [Kaba mBank servis]

8.2.2. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa u Banci  
8.2.2.4. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičke osobe 0,00 €

8.2.2.5. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta 0,27 €

Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta po posebnoj

odluci:

PETRAČIĆ-projekt d.o.o. i računi SZP upravitelja PETRAČIĆ-projekti d.o.o. Karlovac

računi SZP upravitelja BRANITELJSKA ZADRUGA NADA Karlovac

računi SZP upravitelja K-INDEX d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja FUGGER d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja RI-19 d.o.o. Rijeka

računi SZP upravitelja ZAGREB ZGRADE d.o.o. Zagreb

8.2.2.6. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa Banke 0,00 €

€8.2.2.5.1 0,00

 
8.2.3. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa u drugoj Banci  

minimalno 0,30 €

maksimalno 1,00 €

8.2.3.2.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičkih osoba i poslovnih

subjekata 

po nalogu, 0,25% od iznosa

 
8.4.

8.4.1. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa u Banci

On-line  bankarstvo – kreditni transferi preko pružatelja usluge iniciranja plaćanja

 
8.4.1.4. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičke osobe 0,00 €

8.4.1.5. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta 0,27 €

Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa poslovnog subjekta po posebnoj

odluci:

PETRAČIĆ-projekt d.o.o. i računi SZP upravitelja PETRAČIĆ-projekti d.o.o. Karlovac

računi SZP upravitelja BRANITELJSKA ZADRUGA NADA Karlovac

računi SZP upravitelja K-INDEX d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja FUGGER d.o.o. Zagreb

računi SZP upravitelja RI-19 d.o.o. Rijeka

računi SZP upravitelja ZAGREB ZGRADE d.o.o. Zagreb

8.4.1.6. Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa Banke 0,00 €

8.4.1.5.1. 0,00 €

8.4.2. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa u drugoj Banci  

minimalno 0,30 €

maksimalno 1,00 €

8.4.2.3.
Instant kreditni transfer nacionalni u eurima u korist računa fizičkih osoba i poslovnih

subjekata 

po nalogu, 0,25% od iznosa
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PRIVITAK 7. – Naknade za devizne poslove građana 
 

Tarifni stavci dodani u Privitak 7: 
 

3.1. Kreditni transfer u inozemstvo u eurima (plaćanja i prijenosi – SEPA kreditni transferi- prekogranični)  

minimalno 1,50 €

maksimalno 14,00 €

minimalno 0,30 €

maksimalno 1,00 €

minimalno 0,30 €

maksimalno 1,00 €

minimalno 0,30 €

maksimalno 1,00 €

3.1.5. Instant plaćanje i prijenos na račune – u poslovnici

po nalogu, 1,50% od iznosa

3.1.6.
Instant plaćanje i prijenos na račune - on line bankarstvom - internetsko bankarstvo [E-kaba 

servis]

po nalogu, 0,25% od iznosa

3.1.7.
Instant plaćanje i prijenos na račune - on line bankarstvom - mobilno bankarstvo [Kaba mBank 

servis]

po nalogu, 0,25% od iznosa

3.1.8.
Instant plaćanje i prijenos na račune - on line bankarstvom - preko pružatelja usluge iniciranja 

plaćanja

po nalogu, 0,25% od iznosa

 
 
 

Izmjena i dopuna općih uvjeta poslovanja odnosi se na uvođenje plaćanja putem instant kreditnih transfera te 

usluge provjere primatelja plaćanja. 

 

Opći uvjeti poslovanja po transakcijskim računima građana: 

 

- U pojmovnik je uvedena definicija usluge provjere primatelja plaćanja (VOP)  
- U pojmovnik je uvedena definicija mjera restrikcija i osobe pod restrikcijama 
- Uvedena je nova točka općih uvjeta 8.4.1. Usluga provjere primatelja plaćanja (VOP usluga) u kojoj je 

definirano kako funkcionira usluga provjere primatelja plaćanja 

- Uvedena je nova točka općih uvjeta 8.5.1. Izvršenje instant kreditnih transfera u kojoj je definirano 

postupanje sa instant kreditnim transferima 

- Dopunjena je točka 8.6. Odbijanje izvršenja naloga za plaćanje u dijelu situacija u kojima Banka ima pravo 

odbiti izvršenje naloga za plaćanje 

- Dopunjena je točka 8.7. Opoziv zadanih naloga za plaćanje u dijelu opoziva instant kreditnog transfera 

- Izmjena Terminskog plana izvršenja naloga 
 

Opći uvjeti poslovanja za jednokratne platne transakcije: 

 

- U pojmovnik su uvedeni pojmovi: instant kreditni transfer, Pravila, Time stamp, SCTInst shema, Usluga 

provjere primatelja plaćanja (VOP) 

- Uvedena je nova točka općih uvjeta poslovanja 3.3.1. Usluga provjere primatelja plaćanja (VOP usluga) u 

kojoj je definirano kako funkcionira usluga provjere primatelja plaćanja 

- Uvedena je nova točka općih uvjeta 3.3.2. Izvršenje instant kreditnih transfera u kojoj je definirano 

postupanje sa instant kreditnim transferima 

- Dopunjena je točka 3.4. Odbijanje izvršenja naloga za plaćanje u dijelu situacija u kojima Banka ima pravo 

odbiti izvršenje naloga za plaćanje 

 

Opći uvjeti korištenja on-line bankarstva za građane: 
 

- U pojmovnik su uvedeni pojmovi: instant kreditni transfer, Pravila, Time stamp, Usluga provjere primatelja 

plaćanja (VOP) 

- Uvedena je nova točka općih uvjeta poslovanja 11.1.1. Usluga provjere primatelja plaćanja (VOP usluga) u 

kojoj je definirano kako funkcionira usluga provjere primatelja plaćanja 

- Uvedena je nova točka općih uvjeta 11.3.3. Izvršenje instant kreditnih transfera u kojoj je definirano 

postupanje sa instant kreditnim transferima 

- Dopunjena je točka 11.4. Odbijanje izvršenja naloga za plaćanje u dijelu situacija u kojima Banka ima pravo 

odbiti izvršenje naloga za plaćanje 

- Dopunjena je točka 11.5. Opoziv zadanih naloga za plaćanje u dijelu opoziva instant kreditnog transfera 

 

 

Odluka o naknadama za obavljanje bankarskih usluga te predmetni opći uvjeti poslovanja primjenjuju se 

od 09.10.2025. godine. 
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Odluka o naknadama s podacima o važećim naknadama za pojedine vrste proizvoda objavljena je na internet 

stranici Banke www.kaba.hr i dostupna je u poslovnoj mreži Banke.  

 
Opći uvjeti poslovanja objavljeni su na internet stranici Banke www.kaba.hr i dostupni u poslovnoj mreži Banke.  

 
Za sve eventualne nejasnoće i dodatne informacije stojimo Vam na raspolaganju u poslovnoj mreži Banke ili na 

besplatnom telefonu broj: 0800 417 336 – Odjel podrške korisnicima. 

 

 

 

Objavljeno: kolovoz 2025.        Karlovačka banka d.d.                              

        

http://www.kaba.hr/
http://www.kaba.hr/

