
 

 
 

 

Sigurnost na internetu 
 
 
U cilju podizanja svijesti o sigurnosti na internetu podsjećamo Vas na mogućnost pojave 
prijevara na internetu. Kao česta vrsta prijevare pojavljuje se mogućnost lažnih elektroničkih 
poruka (phishing). Radi veće sigurnosti bitno je da s oprezom otvarate e-poštu koja 
sadržava poveznice ili privitke ili se odnosi na financijske podatke. 
  
Posebno, u cilju podizanja razine sigurnosti plaćanja, u slučajevima kada primite e-mail 
poruku da je IBAN Vašeg dobavljača promijenjen, upućujemo Vas da ovakvu informaciju, 
radi sigurnosti, a prije zadavanja naloga na novi IBAN, provjerite s dobavljačem. Preporuka 
je provjeru izvršiti drugim kanalom koji nije elektronička pošta. 
  
Preporuka je da ako se putem elektroničke pošte traže tajni, povjerljivi podaci i/ili osobni 
podaci te podaci vezani uz plaćanje, pogotovo ako pristiglu poruku niste očekivali ili ako 
primijetite bilo što sumnjivo kao što je naziv e-mail adrese, gramatički neispravne rečenice 
(korištenje online prevoditelja), nepoznati pošiljatelj, traženje žurnog postupanja ili 
naglašena tajnost, nemojte odgovarati na takve mailove, ne otvarajte privitke i ne klikajte 
poveznice iz takve poruke. Obavezno provjerite drugim kanalom vjerodostojnost pristigle 
pošte te ako utvrdite da se radi o lažnoj poruci istu obrišite. 
  
Dodatno se o sigurnosti na internetu možete informirati na portalu Sigurnost na internetu. 
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