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TERMINSKI PLAN 1ZVRSENJA NALOGA
POSLOVNIH SUBJEKATA

1. VRIJEME ZAPRIMANJA | IZVRSENJA NALOGA U NACIONALNOM PLATNOM PROMETU U HRK

1.1. BEZGOTOVINSKI NALOZI ZAPRIMLJENI U BANCI

Zaprimanje naloga Seni
Pla¢anje na racune : J - % ; X PRI Dani najave
Kanal Vrijeme zaprimanja naloga/Datum valute
eIektkromcko 24 sata isti dan 60
L Banci bankarstvo
poslovna mreza sat vremena prije zavrSetka -
. isti dan 14
Banke radnog vremena poslovnice
u drugoj banci - %Zﬁgggf\fg radni dan do 15:15 isti dan 60
plac¢anja sustavom oslovna mresa
NKS-a* P radni dan do 13:30 isti dan 14
Banke
u drugoj banci — %Zﬁgggf\ff radni dan do 15:30 isti dan 60
hitno placanja oslovna mreza
sustavom HSVP-a P Banke radni dan do 15:00 isti dan -

Elektroni¢ko bankarstvo obuhvacéa slijedece usluge: e-Kaba servis, mKabaBiz mToken, mKabaBiz mBank.

*Ukoliko se u skupnom terecenju (batch booking) u jednoj grupi naloga nalaze pojedinacni nalozi za placanje i na
raCune u Banci i na raCune u drugoj Banci za cijelu grupu naloga se primjenjuje vrijeme zaprimanja za pla¢anje na
racune u drugoj banci — pla¢anje sustavom NKS-a.

Vrijeme zaprimanja i izvr§enja naloga u nacionalnom platnom prometu u HRK primjenjuje se i na prekogranicni i
medunarodni platni promet u HRK. Nalozi za prekograni¢ni i medunarodni platni promet ne zaprimaju se u najavu.

1.2. GOTOVINSKI NALOZI ZAPRIMLJENI U BANCI

. . Zaprimanje naloga IzvrSenje naloga/Datum
Gotovinski nalozi - ; .
Kanal Vrijeme zaprimanja valute
Polaganje gotovine
N sat vremena prije zavrSetka .
poslovna mreza Banke Lo isti dan
radnog vremena org. jedinice
u korist racuna u - sat vremena prije zavrSetka .
, dnevno noéni trezor o isti dan
Banci radnog vremena org. jedinice
automatski depozitni uredaji 24 sata isti dan
U korist raduna u poslovna mreza Banke radni dan do 13:00 isti dan
drugoj banci dnevno noéni trezor radni dan do 13:00 isti dan
Isplata
poslovna mreZa Banke radno vrijeme org. jedinice isti dan/najava**
s racuna u Banci
bankomati 24 sata isti dan

**Najava za gotovinske isplate ve¢e od kn 30.000,00 do 12:00 sati prethodnog radnog dana
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1.3. BEZGOTOVINSKI NALOZI ZAPRIMLJENI U FINA-i

Pla¢anje na racune Zaprimanje naloga B Dani najave
Kanal Vrijeme zaprimanja | naloga/Datum valute
L Banci e-FINA do 18:45 isti dan 14
poslovna mreza u radnom vremenu isti dan 14
FINA poslovnica FINA-e
u drugoj banci — e-FINA radni dan do 15:00 isti dan 14
pla¢anja sustavom oslovna mresa
NKS-a P FINA radni dan do 13:30 isti dan 14
1.4. GOTOVINSKI NALOZI ZAPRIMLJENI U FINA-i
Gotovinski nalozi Zaprimanje naloga Izvr§enje naloga/Datum
Kanal Vrijeme zaprimanja valute
uplatg ha racun u poslovna mreza FINA u radnom vremenu isti dan
Banci poslovnica FINA-e
|splat_e sa raéuna u poslovna mreza FINA u radnom vremenu isti dan
Banci poslovnica FINA-e

2. VRIJEME ZAPRIMANJA | 1ZVRSENJA NACIONALNIH, PREKOGRANICNIH | MEDUNARODNIH
PLATNIH TRANSAKCIJA U STRANOJ VALUTI

2.1. BEZGOTOVINSKI NALOZI ZAPRIMLJENI U BANCI

. Zaprimanje naloga .

Pla¢anje = . . IzvrSenje naloga Datum valute
Kanal Vrijeme zaprimanja

_ _ poslovna mreza raqnj dan do 14:00 isti dan
Nacionalni nalog za Banke isti dan
plac¢anje izvan Banke — lektronick
SEPA nalog %anggfvg radni dan do 15:30 isti dan isti dan

poslovna mreza |5 qnj dan do 12:00 isti dan .

Prekograniéni nalog za Banke isti dan
placanje izvan Banke u — lektronick
SEPA nalog*** %ZntI(rgrnsfvé) radni dan do 13:45 isti dan isti dan
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poslovna mreza : ] -
nalog za plaéanje izvan Banke radni dan do 14:00 isti dan 1 radni dan
Banke u EUR — non SEPA lektronick
nalog %anrggg/g radni dan do 14:00 isti dan 1 radni dan
nalog za placane izvan posloggr?krgreza radni dan do 14:00 isti dan 2 radna dana
Banke u ostalim valutama i . -
! 'm veiu eblzﬁtkrgggf radni dan do 15:00 isti dan 2 radna dana
E'bnérlarll(;%izi;)lﬁcianje u posloggr?krgreza radni dan do 12:00 isti dan isti dan
k icni i . - -
prexogranich i:l:]tkrggf\l/? radni dan do 14:30 isti dan isti dan
hitni nalog za placanje u posloggr?krgreza radni dan do 12:00 isti dan isti dan
EUR - medunarodni clektronicko
bankarstvo radni dan do 12:00 isti dan isti dan
halog za placanje unutar posloggr?krgreza radni dan do 15:30 isti dan isti dan
Banke i . .
i:l:]tkrg:s'f\l/? 0-24 isti dan isti dan

Elektroni¢ko bankarstvo obuhvaca slijede¢e usluge: e-Kaba servis, mKabaBiz mToken, mKabaBiz mBank.
U radnom danu koji prethodi drzavnom prazniku/blagdanu, Banka ¢e izvrSavati istog dana samo naloge
koji budu primljeni do 10:00 sati bez obzira na vrstu transakcije.

Kao hitni nalozi mogu se izvrSavati samo nalozi u EUR.

***PrekograniCni nalozi za placanje izvan Banke u EUR — SEPA ukljuuju i vrijeme izvrSenja za
nacionalne naloge kod kojih je dostupnost banke primatelja izjednadena sa prekograni€nim pruzateljima
usluga

Datum izvrSenja i datum valute moze se produljiti za 1 radni dan za naloge inicirane pisanim putem na

papiru.

2.2. GOTOVINSKI NALOZ| ZAPRIMLJENI U BANCI

Vrsta posla Vrijeme zaprimanja IzvrSenje naloga Datum valute
polaganje gotovine radno vrijeme poslovnice isti dan isti dan
isplata gotovine****
dnevnice i druge radno vrijeme poslovnice isti dan isti dan

dozvoljene isplate

****Najava za gotovinske isplate za iznose vec¢e od EUR 5.000,00 odnosno svake druge valute koja nije
EUR prethodnog radnog dana
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3. PRILJEVI NA RACUN

Datum valute odobrenja racuna primatelja je najkasnije radni dan na koji je iznos platne transakcije

odobren radunu Banke.

Ako su nov€ana sredstva odobrena racunu Banke neradnog dana, smatra se da je Banka primila nov€ana
sredstva prvi sljedeci radni dan.

4.0STALI POSLOVI U STRANOJ GOTOVINI

Izvr§enje naloga/Datum

Vrsta posla Mjesto zaprimanja Vrijeme zaprimanja valute
ponedieljak-petak -

Kupoprodaja i konverzija Banka do15:00 isti dan
deviza elektroni¢ko bankarstvo 0-24 isti dan
Transakcije se provode na racune u Banci.
5. SEPA 1ZRAVNA TERECENJA (SDD) U KUNAMA
5.1. ZA PRIMATELJA PLACANJA

Vrsta posla Mijesto zaprimanja VRIJEME IZVRSENJE NALOGA

ZAPRIMANJA
Zaprimanje SDD naloga e-Kaba | eKabaBiz D-14KD do D-IMRD |, yan obraguna*
P I 9 mToken do 15:15h

Opoziv SDD naloga na

poslovna mreza Banke

1 dan prije datuma
obracuna u radnom

placanja

e-Kaba i eKabaBiz
mToken

D+4MRD nakon
datuma obracuna do
15:15h

zahtjev primatelja vremenu isti dan
placanja e-Kaba i eKabaBiz do D-1MRD do 15:15h
mToken
poslovna mreza Banke D+4MRD nakon
Ponistenje SDD naloga datuma obracuna do
. : . 14:00h -
na zahtjev primatelja isti dan

5.2. ZA PLATITELJA

placanja

Pla¢anje na ra¢un primatelja

VRIJEME ZAPRIMANJA

IZVRSENJE NALOGA

u Banci

na dan obraduna***

NKS-a

u drugoj banci — putem sustava

na dan obraduna***
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Vrsta posla

Mijesto zaprimanja

VRIJEME
ZAPRIMANJA

IZVRSENJE NALOGA

Dostava Suglasnosti

poslovna mreza Banke

2 dan prije dana
izvrSenja u radnom
vremenu
organizacijske jedinice
poslovne mreze Banke

Odbijanje naloga na
zahtjev platitelja

poslovna mreza Banke

1 dan prije dana
izvrSenja u radnom
vremenu
organizacijske jedinice
poslovne mreze Banke

Dostava Zahtjeva za
ugovaranje posebnih
uvjeta izvrSenja SEPA

poslovna mreza Banke

sat vremena prije
zavrSetka radnog
vremena
organizacijske jedinice

drugi dan

izravnih terecenja

poslovne mreze Banke

D = DAN OBRACUNA: datum odobrenja ra¢una Banke primatelja za naloge izravnog tere¢enja

*vrijeme zaprimanja naloga izravnog tere¢enja od primatelja placanja = od D-14KD do D-1MRD
**nalog izravnog terecenja izvrsiti ée se na datum izvrSenja za uredno izvrSene SDD naloge odobrenjem
racuna Banke a sukladno terminskim rokovima NKS-a

*kk

10:00h na dan izvrSenja

KD = kalendarski dan
MRD = medubankovni radni dan

Vrijeme zaprimanja je krajnji rok zaprimanja naloga koji ¢e biti izvrSeni u istom danu i s naznadenom
valutom ili dan koji je ugovoren izmedu Banke i Korisnika za zapoc€injanje izvrSenja naloga za
placanje.

Datum izvrSenja je dan na koji Banka tereti raéun Korisnika.

Datum valute je datum koji se racuna od datuma izvr§enja naloga za plaé¢anje. Na datum valute bit ¢e
odobren racun pruzatelja platnih usluga primatelja.

Kod prekograni¢nih transakcija u EUR to je i datum u kojem c¢e biti odobren radun pruzatelja platnih
usluga primatelja. Kod medunarodnih i prekograniénih transakcija u valuti razli¢itoj od EUR u kojima
sudjeluje viSe pruzatelja platnih usluga Banka jam¢i datum valute pla¢anja odreden ovim Terminskim
planom u pravilu samo do prve banke koja sudjeluje pri izvrSenju naloga za pla¢anje. Stvarni rok
odobrenja raduna primatelja ovisi o pravilima banke primatelja i zakonodavstvu zemlje primatelja.

Radni dan je svaki dan osim subote, nedjelje i blagdana u Republici Hrvatskoj, odnosno radni dan na
koji posluju NKS, HSVP, EuroNKS i TARGET2 te na koji posluje pruzatelj usluga primatelja. Za
placanje na raCune u Banci, ovisno o dostupnosti kanala pla¢anja radnim danom se smatra svaki
radni dan u skladu s Terminskim planom
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Radno vrijeme je vrileme odredeno za rad s klijentima u transakcijskim poslovima koje je definirano
za svaku poslovnicu, objavljeno u poslovnicama i na web stranici Banke www.kaba.hr.

Povlacenje naloga u najavi - povlacenje je mogué¢ do pocetka izvr§enja naloga na datum valute;
nakon pocetka izvrSenja, nalog se ne moze povuci.

Opoziv/storno naloga prije izvrSenja — za izvrSene naloge za koje primatelj jo$ nije odobren ili nalog
nije proslijeden u platni sustav

Banka zadrzava pravo u izvanrednim situacijama odstupiti od navedenih rokova. lzvanrednom
situacijom smatra se bilo koji razlog vise sile ili drugih nepredvidivih okolnosti zbog kojih Banka nije u
tehnic¢koj moguénosti izvrsiti dostavljeni ispravan nalog. U sluaju zakaSnjenja u izvrSenju ispravnog
naloga zbog nastanka izvanredne situacije iskljuuje se odgovornost Banke za nastalu Stetu.

Banka nije odgovorna niti za produljenje roka izvrSenja naloga ili neizvrsenje naloga kojemu je uzrok
provedba mjera sukladno propisima o sprje€avanju pranja novca i financiranju terorizma i propisima o
medunarodnim mjerama ograni¢avanja i embargo mjerama.

Banka ¢e odbiti izvrSenje neispravnog naloga. Ako je izvrSenje naloga odbijeno, smatra se da nalog

nije ni zaprimljen

SEPA nalog - nalozi za pla¢anje koji zadovoljavaju sljedece uvjete:
- valuta: EUR
- Broj raCuna primatelja: ispravan IBAN
- Opcija troSkova: SHA
- Koristenje BIC-a pruZatelja platnih usluga
- Banka primatelja placanja: sudionik SEPA sheme (sukladno Tablicama dostupnosti)

Non SEPA nalog — svi nalozi u valuti EUR koji nisu SEPA nalozi

U ostalim valutama — svi nalozi koji nisu u valuti EUR
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