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O B A V I J E S T 
 

o izmjena i dopunama Općih uvjeta poslovanja po transakcijskim računima građana 
 

 

Obavještavamo Vas da je Uprava Karlovačke banke d.d. dana 24. srpnja 2017. godine usvojila 

izmjene i dopune Općih uvjeta poslovanja po transakcijskim računima građana (dalje: Opći uvjeti) 
koje se odnose na usklađenje s odredbama Zakona o usporedivosti naknada, prebacivanju računa za 

plaćanje i pristupu osnovnom računu (dalje: Zakon). 
 

U Opće uvjete dodana je točka 9.5. kojom je propisano: 

- da Karlovačka banka d.d. nije u obvezi i ne nudi mogućnost ugovaranja osnovnog računa 
- da Karlovačka banka d.d. pruža potrošaču uslugu prebacivanja računa na njegov zahtjev ako 

se pružatelj platnih usluga, odnosno banka iz koje se račun prenosi, nalazi na području 
Republike Hrvatske i ako potrošač u Karlovačkoj banci d.d. već ima otvoren račun za plaćanje 

ili će otvoriti račun za plaćanje, u istoj valuti u kojoj račun vodi banka iz koje se račun 

prenosi. Karlovačka banka d.d. će potrošaču učiniti dostupnim sve relevantne informacije u 
skladu s odredbama Zakona. 

- da će Karlovačka banka d.d. potrošaču, odnosno Korisniku koji ima otvoren račun za plaćanje, 
a koji želi otvoriti ili već ima otvoren račun za plaćanje kod pružatelja platnih usluga u drugoj 

državi članici, na njegov zahtjev uručiti sve potrebne informacije propisane Zakonom i 
postupiti po zahtjevu potrošača, osim kada za to postoje opravdana ograničenja. 

 

Ovi Opći uvjeti primjenjuju se od 08.08.2017. godine. 
 

Opći uvjeti poslovanja po transakcijskim računima građana objavljeni su na internet stranici 
www.kaba.hr i dostupni u poslovnoj mreži Banke, podružnicama /poslovnicama/ispostavama. 

   

Za sve eventualne nejasnoće i dodatne informacije stojimo vam na raspolaganju u poslovnoj mreži 
Banke ili na telefonu broj: 385 (0)47 417-336 – Odjel podrške korisnicima. 

 
 

Objavljeno: srpanj 2017. 
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