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ODLUKA O NAKNADAMA
LA OBAVLJANJE BANKARSKIH USLUGA

PRIVITAK 3. Naknade za poslove s gradanima

1. STEDNI ULOZI GRADANA

VRSTA NAKNADE { NAKNADA
1. Stedna knijizica
1.1. Otvaranje a vista Stedne knjizice 100,00 kn
1.2, Otvaranje Stedne knjizice za oro¢enu Stednju preko 24 mjeseca 0,00 kn
1.3. Otvaranje a vista Stedne knjizice za djecu do punoljetnosti 0,00 kn
Kod otvaranja a vista Stedne knjiZice obvezan je minimalni ulog u visini od:
- 20,00 kn odnosno
- 5,00 EUR ili protuvrijednost druge valute
1.4. Zamjena oSteéene Stedne knijiZice 50,00 kn
1.5. Oglasavanije izgubljene Stedne knjizice i ugovora 30,00 kn
(Naknada se naplacuje po izjavi)
1.6. Neposjedovanje Ugovora o oro€enom depozitu 50,00 kn
1.7. Ugovaranje punomoci po Stednim ulozima 5,00 kn
2. Raskid ugovora o nenamjenski oroéenom depozitu prije ugovorenog roka
2.1 Isplata cijelog ili viSe od 50% iznosa oro¢enog depozita 1,00%,
min. 50,00 kn
max. 200,00 kn
2.2. Isplata cijelog ili viSe od 50% iznosa depozita zbog oro€enja na drugi racun 0,00 kn
2.3. Isplata depozita otvorene, otvorene-bonus, otvorene djeCje i otvorene djecje | 0,00 kn
Stednje uz premiju
3. Zatvaranje Stednog uloga
3.1 Redovno 0,00 kn
3.2. Po Rjesenju o nasljedivanju 80,00 kn po nasljedniku

2. TEKUCI RACUNI GRADANA

VRSTA NAKNADE NAKNADA

1. Otvaranje racuna 0,00 kn

1.1. Ugovaranje punomoci po teku¢em raunu 5,00 kn

2. Vodenje raduna*

2.1, Za umirovljenike

2.1.1. S opcijom T3- za ugovore zaklju¢ene do 31.03.2016 15,00 kn mjesecno
2.1.2. Bez opcije T3 6,00 kn mjese¢no
2.1.3. Model- trajni nalog/izravno terecenje - T3 TN? 12,00 kn mjese€no
2.2. Za ostale korisnike 9,00 kn mjese¢no
2.3. Vodenje racuna bez prometa 0,00 kn

3. Izdavanje instrumenata poslovanja po racunu

3.1. Izrada MBCARD Kartice (prve i zamjenske zbog isteka roka vazenja) i PIN-a®

3.1.1. Za sve korisnike : 25,00 kn

3.2. Posebna izrada MBCARD kartice na zahtjev

3.2.1 Klijenta 25,00 kn

3.2.2. Banke 0,00 kn

3.3. Ponovno generiranje PIN-a za MBCARD karticu 25,00 kn

4. Odobravanje prekoracenja po racunu

4.1. Dozvoljeno prekoragenje do 1.000,00 kn 0,00 kn

4.2, Podnosenje zahtjeva za DDP 10,00 kn jednokratno
4.3. Redovno odobrenje DDP-a 15,00 kn tromjesecno
4.4, Naknadna korekcija DDP-a # 40,00 kn jednokratno

! Naknada se ne naplaéuje u mjesecu zatvaranja racuna.
2 Dodatak Ugovoru o tekuéem raéunu se zaklju€uje u tekuéem mjesecu, a naplata naknade je u sljiede¢em mjesecu
kada zapocinjei koristenje ( pla¢anje trajnim nalogom/izravnim tereéenjem)

% Naknada za izradu kartice naplacuje se u mjesecu u kojem se ista narucuije.




IzvjeSc¢ivanje po raunu

5.1. Redovni mjesecni izvadak
5.1.1. U poslovnoj mrezi Banke 0,00 kn
5.1.2. Dostava poStom na adresu 0,00 kn
5.1.3. Putem e-mail adrese 0,00 kn
5.2. Izvanredno slanje izvatka na zahtjev klijenta 10,00 kn
5.3 Ispis prometa 0,00 kn
6. Slanje obavijesti po raCunu
6.1. Dostava ostalih podataka na zahtjev klijenta 30,00 kn
6.2. Slanje obavijesti o ukidanju trajnog naloga 10,00 kn po obavijesti
7. Prijava, oglasavanije i opoziv nestalih €ekovnih blanketa / ¢eka i bankovne kartice
7.1. Prijava i oglasavanje nestalih ¢ekovnih blanketa 30,00 kn
7.2. Opoziv prijave izgubljenih Eekovnih blanketa 15,00 kn
7.3. Naplata krivo oglasenog ¢eka 10,00 kn po ¢eku
7.4. OglaSavanije izgubljene MBCARD kartice 30,00 kn
8. i Ugovaranje obroc¢ne otplate duga po radunu : 50,00 kn
9. Zatvaranje racuna
9.1. Zatvaranje racuna unutar 12 mjeseci od datuma otvaranja 6,00 kn
9.2. Zatvaranje racuna nakon 12 mjeseci od datuma otvaranja 0,00 kn
9.3. Po rieSenju o nasljedivanju unutar 12 mjeseci od datuma otvaranja 80,00 kn po nasljedniku
9.4. Po rieSenju o nasljedivanju nakon 12 mjeseci od datuma otvaranja 0,00 kn
10. Trajni nalog i nalog za izravno terecenje
10.1. Trajni nalog/nalog za izravno tere¢enje u Banci
10.1.1. U korist rauna fizicke osobe 0,00 kn
10.1.2. U korist raéuna poslovnog subjekta 1,00%
min. 3,00 kn
max. 35,00 kn
10.1.3. U korist racuna Banke 0,00 kn
10.2. Trajni nalog/nalog za izravno terecenje van Banke 1,00%
min. 4,00 kn
max. 50,00 kn
10.3. Povremeni trajni nalozi/nalog za izravno tereéenje 1,50%
min. 10,00 kn
max. 70,00 kn
10.4. Nalog za izravno tere¢enje u korist T-Coma i T-Mobila 3,00 kn
10.5. Nalog za izravno tereéenje u korist HRT-a, VIPneta, Optima telekoma, CATV-a, : 0,00 kn
HEP-a (Karlovac, Duga Resa, Ozalj, Slunj i Ogulin), Uniga osiguranja d.d. Zagreb,
Inkasatora, Gradske toplane Karlovac i RBA stambena Stedionica
10.6. Trajni nalozi s a vista deviznih $tednih uloga i deviznih rac¢una u korist tekuéih i zZiro | 60,00 kn godi$nje
raCuna gradana za pla¢anja jednokratno, unaprijed
10.7. Trajni nalog/izravno tereéenje za model telu¢eg raéuna za umirovljenike —T3 TN — | 0,00 kn po nalogu
10 naloga po racunu mjesecno na ime vlasnika racuna
11. Naplata Ceka
11.1. Redovna naplata ¢eka 0,00 kn
11.2. Inkaso ¢eka na teret korisnika ¢eka 1,00%
min. 3,50 kn
max. 35,00 kn
12. Karti¢no poslovanje gradana
12.1. Podizanje gotovine na bankomatima
12.1.1. Banke 0,00 kn
12.1.2. Drugih banaka u MB NET-u 5,80 kn
uvecano za 0,25% po
transakciji
12.1.3. Drugih banaka izvan MB NET-a u Hrvatskoj 10,00 kn
uvecano za 0,60% po
transakciji
12.1.4. Drugih banaka izvan MB NET-a u zemljama Europe 15,55 kn
uvecano za 0,80% po
transakciji
12.1.5. Drugih banaka izvan MB NET-a izvan Europe 21,05 kn

4 Naknada za korekciju DDP-a naplacuije se:
- za aktivne DDP-e tere¢enjem ra¢una odmah po unosu,
- za prijedloge DDP-a tere¢enjem racuna na kraju mjeseca u kojem postaje aktivan

Vazece od 1.12.2016. osim Privitka 3. tocka 3/3.5 i Privitka 7. tocke 3.4.1., 3.4.2.1 3.4.3. od 1.2.2017.




uveéano za 1,20% po
transakciji

12.2. Podizanje gotovine na EFTPOS terminalima

12.2.1. Drugih banaka u MBNET-u 1,50%

12.2.2. Drugih banaka izvan MBNET-a 5,55 kn
uvecano za 1,50% po
transakciji

12.3. Pla¢anje na EFTPOS terminalima

12.3.1. Pla¢anje na EFTPOS terminalima — jednokratno 0,00 kn

12.3.2. Pla¢anje na EFTPOS terminalima Banke do 6 rata / odgoda 3,00 kn po rati - odgodi

12.3.3. Pla¢anje na EFTPOS terminalima Banke preko 6 rata / odgoda 3,00 kn po rati - odgodi

uvecano za 1,00% od
iznosa

3. ZIRO | OSTALI RACUNI GRADANA

VRSTA NAKNADE . NAKNADA

1. Ziro ra€uni gradana

1.1. Otvaranje rauna : 0,00 kn

1.2. IzvjeSc¢ivanje po raunu

1.2.1. Redovni mjeseéni izvadak

1.2.1.1. U poslovnoj mrezi Banke 0,00 kn

1.2.1.2. Putem e-maila 0,00 kn

1.2.2. Dnevni izvadak po racunu

1.2.2.1. U poslovnoj mrezi Banke 0,50 kn

1.2.2.2. Putem e-Kaba servisa za gradane 0,50 kn

1.3. Izvanredno slanje izvatka na zahtjev klijenta 10,00 kn

1.4. Ispis prometa 0,00 kn

1.5. Vodenje ziro raCuna s prometom 5,00 kn mjese¢no

1.6. Vodenje Ziro racuna bez prometa 0,00 kn

1.7. BONZ2 po ziro racunu fizickih osoba

1.7.1. Izdavanje BON2 na zahtjev fizicke osobe 110,00 kn uvecano za
stopu PDV-a

1.7.2. Prijepis BON2 10,00 kn uvecano za stopu
PDV-a

2. Karti¢no poslovanije po ziro raCunima gradana

2.1, Izdavanje instrumenata poslovanja po raéunu

2.1.1. Izrada MBCARD Kkartice (prve i zamjenske zbog isteka roka vazenja) i PIN-a® i 25,00 kn

2.1.2. Posebna izrada MBCARD kartice na zahtjev

2.1.2.1. Klijenta 25,00 kn

2.1.2.2. Banke 0,00 kn

2.1.3. Ponovno generiranje PIN-a za MBCARD Kkarticu 25,00 kn

2.2. OglaSavanije izgubljene MBCARD kartice 30,00 kn

2.3. Podizanje gotovine na bankomatima

2.3.1. Banke 0,00 kn

2.3.2. Drugih banaka u MBNET-u 5,80 kn
uvecéano za 0,25% po
transakciji

2.3.3. Drugih banaka izvan MBNET-a u Hrvatskoj 10,00 kn
uvecéano za 0,60% po
transakciji

2.3.4. Drugih banaka izvan MB NET-a u zemljama Europe 15,55 kn
uveéano za 0,80% po
transakciji

2.3.5. Drugih banaka izvan MB NET-a izvan Europe 21,05 kn
uveéano za 1,20% po
transakciji

2.4. Podizanje gotovine na EFTPOS terminalima

2.4.1. Drugih banaka u MBNET-u 1,50%

2.4.2. Drugih banaka izvan MBNET-a 5,55 kn
uveéano za 1,50% po
transakciji

2.5. Pla¢anje na EFTPOS terminalima 0,00 kn

3. Ostali rauni

3.1. Otvaranje racuna oro¢ene Stednje, otvorene $tednje, otvorene djecje Stednje i i 0,00 kn

kunskog rac¢una
3.2. Otvaranje racuna nerezidentu (kunskog i deviznog) 40,00 kn

5 Naknada za izradu kartice naplacuje se u mjesecu u kojem se ista naruCuje.

Vazeée od 1.12.2016. osim Privitka 3. to¢ka 3/3.5 i Privitka 7. to¢ke 3.4.1., 3.4.2.

i3.4.3. 0od 1.2.2017.




3.3 Otvaranje deviznog racuna rezidentu 0,00 kn
Kod otvaranja racuna obvezan je minimalni ulog za sve korisnike, osim u€enika i studenata, u visini od:
- 20,00 kn za racune u kunama
- 5,00 EUR ili protuvrijednost druge valute za devizne rac¢une
Ukoliko se kunski racun i devizni racun rezidenta otvaraju iskljuivo kao veza ra¢una za isplatu, nije obavezan
polog minimalnog uloga.
3.4. IzvjeS¢ivanje po deviznom tekuéem/Ziro raCunu u Banci
3.4.1. Redovni mjese¢ni izvadak 0,00 kn
3.4.2. Dostava poStom na adresu 0,00 kn
3.4.3. Putem e-maila 0,00 kn
3.5. Vodenje deviznog rauna s prometom, osim racuna vezanih na orocene depozite | 5,00 kn odnosno
(dok ima salda) protuvrijednost druge
valute, mjese¢no
4. i Ugovaranje punomoci po ziro i ostalim radunima gradana : 5,00 kn
4. OSTALI POSLOVI
VRSTA NAKNADE { NAKNADA

1. Reklamacije po depozitnim poslovima i racunima

1.1. Transakcije iz tekuce godine 50,00 kn unaprijed

1.2, Transakcije iz prethodnih godina 100,00 kn unaprijed

2. Reklamacije kartica

2.1. Neopravdana reklamacija za MBCARD karticu Banke 20,00 kn

(3 kriva PIN-a ili zaboravljena kartica u bankomatu)
2.2. Rjesavanje reklamacije za tudu karticu 30,00 kn
(zaboravljena kartica u bankomatu)

2.3. Provjera neopravdanih reklamacija po ziro raunu i €ekovima tekucih racuna 4,00 kn po provjeri ili ¢eku

3. IzvrSenje ovrha

3.1.2. Po svakom nalogu 1,00%
min. 4,00 kn
max. 40,00 kn

4. Izdavanje raznih potvrda, prijepisai sl.

4.1. Izdavanje raznih potvrda i ovjera na zahtjev klijenta 20,00 kn
Uvecano za stopu PDV-a

4.2. Izrada prijepisa dokumenata i listanje prometa po raunu na zahtjev klijenta 2,00 kn po stranici
Uvecano za stopu PDV-a

5. Brojanje kovanog novca

5.1. Brojanje iz kasica Karlovacke banke i uplata na djecju Stednju 0,00 kn

5.2. Ostala brojanja kovanog novca 1,00%
min. 10,00 kn

6. INFO usluga (slanje obavijesti putem SMS-a ili e-mail-a)

6.1. INFO usluga po tekuéem racunu (ugovorena do 01.10.2014.)

6.1.1. Stanje nakon izvrSene promjene (jednom dnevno) 3,00 kn mjese¢no za SMS
ili
1,50 kn mjesecno za e-
mail

6.1.2. Uplata priljeva 2,00 kn mjese¢no za SMS
ili
1,00 kn mjesecno za e-
mail

6.1.3. Transakcije Maestro karticom Vlasnika / Opunomocenika 2,00 kn mjese¢no za SMS
ili
1,00 kn mjesec¢no za e-
mail

6.1.4. Obavijest o isteku/produzenju DDP-a 1,00 kn mjese€no (SMS ili
e-mail)

6.1.5. Paket info usluga (6.1.1., 6.1.2., 6.1.3.) 5,00 kn mjese¢no za SMS
ili
2,50 kn mjesecno za e-
mail

6.2. Slanje obavijesti za transakcije kreditnim karticama (ugovoreno do 01.10.2014.)

6.2.1. SMS obavijest za sve transakcije 3,00 kn mjesecno

6.2.2. SMS obavijest za inozemne transakcije 1,50 kn mjese€no

6.2.3. E-mail obavijest (za sve ili samo za inozemne transakcije) 1,50 kn mjese¢no

6.3. Paket tekuci racun 5,00 kn mjese¢no za SMS

- Stanje nakon izvrSene promjene (jednom dnevno)
- Uplata priljeva

ili
2,50 kn mjesecno za e-

Vazeée od 1.12.2016. osim Privitka 3. to¢ka 3/3.5 i Privitka 7. to¢ke 3.4.1., 3.4.2.

i3.4.3. 0od 1.2.2017.




- Transakcije Maestro karticom Vlasnika / Opunomocenika
- Obavijest o isteku/produzenju DDP-a

mail

6.4. Paket zZiro racun 5,00 kn mjese¢no za SMS
- Stanje nakon izvr§ene promjene (jednom dnevno) ili
- Uplata priljeva 2,50 kn mjesec€no za e-
- Transakcije Maestro karticom Vlasnika / Opunomocenika mail
6.5. Paket Mastercard kreditna kartica 3,00 kn mjese¢no za SMS
- Transakcije Mastercard kredithom karticom Osnovnog / Dodatnog korisnika ili
1,50 kn mjesecno za e-
mail
7. i Evidentiranje osnivackog pologa : 50,00 kn
5. NAKNADE S OBRACUNATIM PDV-om
VRSTA NAKNADE NAKNADA PDV NAKNADA
S PDV
3.//1. Ziro racuni gradana
3.//1.6. BONZ2 po ziro ra¢unu fizi¢kih osoba
3.//1.6.1. Izdavanje BON2 na zahtjev fizicke osobe 110,00 kn 27,50 kn 137,50 kn
3.//1.6.2. Prijepis BON2 10,00 kn 2,50 kn 12,50 kn
4.1/ 4. Izdavanje raznih potvrda, prijepisa i sl.
4.1/4.1. Izdavanje raznih potvrda i ovjera na zahtjev klijenta 20,00 kn 5,00 kn 25,00 kn
4.114.2. Izrada prijepisa dokumenata i listanje prometa po ra¢unu : 2,00 kn po 0,50 kn 2,50 kn po
na zahtjev klijenta stranici stranici

Vazece od 1.12.2016. osim Privitka 3. tocka 3/3.5 i Privitka 7. tocke 3.4.1., 3.4.2.1 3.4.3. od 1.2.2017.




