
 
OBAVIJEST 

o izmjeni Odluke o naknadama za obavljanje bankarskih usluga i Općih uvjeta poslovanja po 
transakcijskim računima građana 

 
Obavještavamo Vas da je Karlovačka banka d.d. dana  03.04.2026. godine izvršila izmjenu i dopunu 
Odluke o naknadama za obavljanje bankarskih usluga (dalje: Odluka o naknadama) te dana 
19.06.2026. godine izmjenu i dopunu Općih uvjeta poslovanja po transakcijskim računima 
građana. 
   
Izmjene i dopune Odluke o naknadama za obavljanje bankarskih usluga odnosi se na: 
PRIVITAK 2. – Naknade za kreditne poslove građana 
PRIVITAK 3. – Naknade za poslove s građanima 
PRIVITAK 5. – Naknade za nacionalni platni promet građana u eurima 
PRIVITAK 9. – Naknade po kreditnim karticama za građane (revolving/charge, na rate) i 
poslovne subjekte (revolving/charge) 
 
 
PRIVITAK 2. – Naknade za kreditne poslove građana  
 
Banka od 01.09.2026. godine ukida naknadu za obradu kreditnih proizvoda po svim vrstama kreditnih 
proizvoda koje Banka ima u ponudi, stoga se iz Odluke o naknadama brišu tarifni stavci: 
 

TARIFNI 
STAVAK 

NAZIV NAKNADE NAČIN NAPLATE NAKNADA U EUR 

  

1. KREDITNI POSLOVI 

Naknada za obradu kreditnog zahtjeva- naplaćuje se jednokratno 

1. Kredit za umirovljenike   

1.1. Klijent Banke / Neklijent bez naknade 

  

2. Nenamjenski kredit 

2.1. Nenamjenski kredit   

2.1.1. Klijent Banke / Neklijent  bez naknade 

2.2. Nenamjenski kredit Kaba+   

2.2.1. Klijent Banke bez naknade 

  

3. Kredit za kupnju motornog vozila  

3.1. Klijent Banke / Neklijent bez naknade 

  

4. 
Lombardni kredit u EUR uz zalog depozita 

Klijent Banke jednokratno            66,36     €  

  

5 Kredit za refinanciranje obveza u Banci  

5.1. Klijent Banke jednokratno          119,45     €  

  

6. On-line kredit   

6.1. Klijent Banke bez naknade⁵ 

 
 
PRIVITAK 3. – Naknade za poslove s građanima 
 
Banka od 01.09.2026. naplaćuje naknadu za isplatu cijelog ili više od 50% iznosa oročenog depozita 
bonus štednje, rentne štednje i standardne štednje u iznosu od 26,54 eur po ugovoru. 
Banka od 01.09.2026. godine naplaćuje naknadu za plaćanje na EFTPOS terminalima Banke preko 6 
rata/ odgoda 0,40 eura po rati/odgodi uvećano za 4,50 eur po transakciji.                                                           
 

  OPIS NAKNADE        VAŽEĆE DO 31.08.2026. VAŽEĆE OD 01.09.2026. 
TARIFNI 
STAVAK 

NAZIV NAKNADE NAČIN NAPLATE        IZNOS NAKNADE U EUR IZNOS NAKNADE U EUR 

4.1. 
Isplata cijelog ili više od 50% iznosa 
oročenog depozita bonus štednje, 
rentne štednje i standardne štednje 

po ugovoru 

1% od iznosa 

26,54 minimalno 6,64   

maksimalno 26,54   

9.3.2. 
Plaćanje na EFTPOS terminalima 
Banke preko 6 rata / odgoda                                                                   

po rati-odgodi 
 0,40                                

uvećano za 1% od iznosa 

0,40                               
uvećano za 4,50 eur po 

transakciji 

 
 
 



 
 
 
PRIVITAK 5. – Naknade za nacionalni platni promet građana u eurima 
 
Minimalan iznos naknade za instant gotovinske uplate građana u korist računa poslovnih subjekata te 
instant gotovinske uplate u korist računa fizičkih osoba u drugoj banci od 01.09.2026. godine iznosi 
2,00 EUR. 
Banka ukida naknadu za odustanak od narudžbe gotovog novca, stoga se iz Odluke briše tarifni 
stavak 4. 
 

  OPIS NAKNADE VAŽEĆE DO 31.08.2026. VAŽEĆE OD 01.09.2026. 

TARIFNI 
STAVAK 

NAZIV NAKNADE 
NAČIN 

NAPLATE 
IZNOS NAKNADE U EUR IZNOS NAKNADE U EUR 

3.5. 
Instant gotovinske uplate građana u 
korist računa poslovnih subjekata 
(opće uplatnice) 

po nalogu 

2,00% od iznosa   

minimalno 1,50  2,00  

maksimalno 16,00  16,00  

3.6. 
Instant gotovinske uplate u korist 
računa fizičkih osoba u drugoj banci  

po nalogu 

2,00% od iznosa   

minimalno 1,50  2,00  

maksimalno 16,00  16,00  

4. 
Odustanak od narudžbe gotovog 
novca         

0,20% od  iznosa, jednokratno briše se 

 
 
PRIVITAK 9. – Naknade po kreditnim karticama za građane (revolving/charge, na rate) i 
poslovne subjekte (revolving/charge) 
 
Banka od 01.09.2026. naplaćuje naknadu za korištenje kreditne kartice na rate u fiksnim iznosima, 
jednokratno po transakciji. 
 

 OPIS NAKNADE VAŽEĆE DO 31.08.2026 VAŽEĆE OD 01.09.2026. 

TARIFNI 
STAVAK 

NAZIV NAKNADE NAČIN NAPLATE 
IZNOS NAKNADE U 
EUR 

NAČIN NAPLATE 
IZNOS NAKNADE U 
EUR 

7 Korištenje kartice na rate   

7.1. 
Kupovina ili podizanje gotovine 
na 3 rate (samo iznosi 30,00 
EUR i više) 

od iznosa 
transakcije 

1% 
jednokratno, po 

transakciji 
1,20 

7.2. 
Kupovina ili podizanje gotovine 
na 6 rata (samo iznosi 30,00 
EUR i više) 

od iznosa 
transakcije 

2% 
jednokratno, po 

transakciji 
2,10 

7.3. 
Kupovina ili podizanje gotovine 
na 12 rata (samo iznosi 30,00 
EUR i više) 

od iznosa 
transakcije 

3,70% 
jednokratno, po 

transakciji 
4,50 

7.4. 
Kupovina ili podizanje gotovine 
na 24 rate (samo iznosi 60,00 
EUR i više) 

od iznosa 
transakcije 

7,00% 
jednokratno, po 

transakciji 
9,00 

 
 
 

Odluka o naknadama s podacima o važećim naknadama za pojedine vrste proizvoda objavljena je na 
internet stranici Banke www.kaba.hr i dostupna je u poslovnoj mreži Banke.  
 
 
Izmjene i dopune Općih uvjeta poslovanja po transakcijskim računima građana (dalje: Opći uvjeti) se 
odnose na: 

- Pod točkom 5. detaljnije je objašnjeno postupanje Banke u odnosu na dubinsku analizu 
klijenta, a sve u skladu sa zakonskim propisima kojima je uređeno sprječavanje pranja novca 
i financiranja terorizma 

- Dodana je točka 7.2. Punomoć po računu u kojoj je detaljnije opisan način davanja i ukidanja 
punomoći po transakcijskom računu. 

- Pod točkom 9.1.1. detaljnije je objašnjeno postupanje Banke u slučaju postojanja dospjelih i 
nenaplaćenih dugovanja po transakcijskom računu 

- Pod točkom 9.2.1. detaljnije je objašnjen način otkaza Ugovora o trajnom nalogu 

- Pod točkom 15.2. detaljnije je objašnjen način naplate naknada po transakcijskom računu 

- Pod točkom 18. detaljnije je objašnjen način podnošenja zahtjeva za zatvaranje 
transakcijskog računa. 

- Pod točkom 21. detaljnije je definirano izvansudsko rješavanje spora, sudska nadležnost i 
mjerodavno pravo 
 

 
 
 

http://www.kaba.hr/


 
 
 
Opći uvjeti sa navedenim izmjenama i dopunama primjenjuju se od 01.09.2026. godine. 

 

Korisnik može zatražiti primjerak izmijenjenih Općih uvjeta, bez naknade, na papiru ili na nekom 

drugom trajnom mediju. 
 
Opći uvjeti dostupni su klijentima u svim poslovnicama Banke i na Internet stranici Banke 
www.kaba.hr. 
 
Smatra se da je klijent prihvatio izmjene i dopune Općih uvjeta ako do dana početka primjene istih ne 
otkaže Okvirni ugovor. 
 
Klijent koji nije suglasan s izmjenama i dopunama Općih uvjeta ima pravo otkazati Okvirni ugovor, 
bez naknade.  
 
Zahtjev za otkaz Okvirnog ugovora klijent mora dostaviti, u poslovnicu Banke, u pisanom obliku na 
papiru, najkasnije do dana početka primjene Općih uvjeta.  
 
Za sve eventualne nejasnoće i dodatne informacije stojimo Vam na raspolaganju u poslovnoj mreži 
Banke ili na telefonu broj: 0800 417 336 – Odjel podrške korisnicima. 
 
 
Objavljeno: 19.06.2026.g. 

Karlovačka banka d.d. 
                                                                                                        


