
 KLIJENTI I OSTALE FIZIČKE OSOBE 

KATEGORIJA 

OSOBNIH 

PODATAKA

OSOBNI PODATAK
KATEGORIJA 

ISPITANIKA

SVRHA

OBRADE
ROK ČUVANJA *  OSNOVA OBRADE

KATEGORIJA 

PRIMATELJA

IMB (Interni matični broj)  
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8, K9, K10, K11,K12, K16, K18, 

K19 
S1, S3 Najmanje 11 godina * ugovorna ugovorna

Rezidentnost 
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8, K9, K10, K11, K12, K16, 

K18, K19
S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska

Ime i prezime 
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13, 

K14, K15, K16, K18, K19

S1, S2, S3, S4, 

S7
Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Naziv neformalne grupe K1, K6 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

OIB / Identifikacijski broj klijenta 
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13, 

K16 samo za rezidente, K18, K19 

S1, S2, S3, S4, 

S7
Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Datum rođenja 
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13, 

K16, K18
S1, S2, S3, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska/ugovorna

Mjesto rođenja K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8, K9, K10, K11, K12, K16, K18 S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Država rođenja K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8, K9, K10, K11, K12, K16, K18 S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Spol
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13, 

K18
S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska /

Podaci o roditeljima: ime i prezime, dan, mjesec i 

godina rođenja, mjesto rođenja (za maloljetnika)  
K1, K4, K9 S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Naziv i skraćeni naziv obrta / registrirane poslovne 

djelatnosti  
K11, K19

S1, S2, S3, S4, 

S7
Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

MB obrta / registrirane poslovne djelatnosti K11, K19
S1, S2, S3, S4, 

S7
Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Broj obrtnice K11 S1 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Sjedište obrta / registrirane poslovne djelatnosti 

(ulica, broj, broj pošte i mjesto) 
K11, K19 S1, S2, S3, S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Zajednički račun (obrta ili registrirane poslovne 

djelatnosti)  
K1, K10, K11, K12, K16 S1, S2, S3, S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Naziv i sjedište OPG-a (obiteljskog poljoprivednog 

gospodarstva) 
K1, K12

S1, S2, S3, S4, 

S7
Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

MIBPG - matični identifikacijski broj poljoprivrednog 

(seljačkog) gospodarstva 
K1, K12

S1, S2, S3, S4, 

S7
Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Matični broj poljoprivrednika K1, K12
S1, S2, S3, S4, 

S7
Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

VODITELJ OBRADE

KARLOVAČKA BANKA d.d.

Ivana Gorana Kovačića 1, Karlovac

e-mail: kaba@kaba.hr

Kontakt: 047 417 300; 417 500

Službenik za zaštitu osobnih podataka

Ivana Gorana Kovačića 1, Karlovac

e-mail: zastita.osobnih.podataka@kaba.hr

Kontakt: 047 417 509

OPĆI PODACI - FIZIČKE 

OSOBE 

OPĆI PODACI O OBRTU /

REGISTRIRANOJ 

POSLOVNOJ 

DJELATNOSTI 

OPĆI PODACI 

O OPG-u



KATEGORIJA 

OSOBNIH 

PODATAKA

OSOBNI PODATAK
KATEGORIJA 

ISPITANIKA

SVRHA

OBRADE
ROK ČUVANJA *  OSNOVA OBRADE

KATEGORIJA 

PRIMATELJA

Adresa prebivališta (ulica i broj, mjesto, poštanski 

broj, država, područje države)

K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13, 

K14, K15, K16, K18
S1, S2, S3, S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Adresa dostave (ulica i broj, mjesto, poštanski broj, 

država, područje države)
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8, K9, K11, K12, K18, K19 S1, S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Broj osobne iskaznice
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13, 

K18 
S1, S2, S4, S8 Najmanje 11 godina * zakonska/privola zakonska/ugovorna

Broj putovnice - za nerezidente
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13, 

K18
S1, S2, S4, S8 Najmanje 11 godina * zakonska/privola zakonska/ugovorna

Osobna iskaznica vrijedi do 
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13, 

K18  
S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska /

Putovnica vrijedi do - za nerezidente 
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13, 

K18
S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska /

Ustanova i mjesto izdavanja osobne iskaznice / 

putovnice - za nerezidente

K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13, 

K18 
S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska/ugovorna

Država izdavatelja osobne iskaznice / putovnice - za 

nerezidente

K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13, 

K18 
S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Potpis / Otisak prsta
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K10, K11, K12, K13, 

K18, K19  
S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Glas (kod telefonskih razgovora koji se snimaju) 
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13, 

K14, K15, K16, K17
S1 12 mjeseci zakonska/ugovorna zakonska

Biometrijski podaci (prepoznavanje lica/otisak prsta) K1, K6, K8, K10, K11, K12 S1  / ugovorna /

PEP K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8, K9, K11, K12, K13, K16 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Vrsta dužnosti koju obnaša osoba / član njezine 

obitelji / bliski suradnik 
K1, K2, K3,K4, K5, K6, K8, K9, K11, K12, K13, K16 S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska /

Državljanstvo I, II
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13, 

K16, K18 
S1, S2, S3, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Porezna općina K1, K2, K3, K5, K6, K8, K9, K11, K12, K18 S1, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

US TIN K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8, K9, K10, K11, K12, K16 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

US porezni obveznik K1, K2, K3, K5, K6, K8, K9, K10, K11, K12, K16 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

TIN K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8, K9, K10, K11, K12, K16 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Porezni obveznik (država) K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8, K9, K10, K11, K12, K16 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Referentni broj K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8, K9, K10, K11, K12, K16 S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Broj socijalnog osiguranja K1, K2, K3, K5, K6, K8, K9, K10, K11, K12, K16 S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Identifikacijski broj poslodavca K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8, K9, K10, K11, K12, K16 S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Porezni status (Pasivni poslovni subjekt - da/ne) K11, K12 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Država i porezni broj obrtnika ili registrirane 

djelatnosti 
K1, K6, K11, K12, K16 S1, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

POREZ

CRS

FATCA 

ADRESA 

PEP

(POLITIČKI IZLOŽENA 

OSOBA) 

IDENTIFIKACIJSKI 

PODACI 



KATEGORIJA 

OSOBNIH 

PODATAKA

OSOBNI PODATAK
KATEGORIJA 

ISPITANIKA

SVRHA

OBRADE
ROK ČUVANJA *  OSNOVA OBRADE

KATEGORIJA 

PRIMATELJA

Vrsta zaposlenja / funkcija K1, K2, K3, K4, K5, K6, S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska 

Vrsta poslodavca K1, K2, K3, K4, K5, K6, S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska 

Pozicija zaposlenja K1, K2, K3, K4, K5, K6, S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Prosječna mjesečna primanja K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8 S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska

Ostali izvori prihoda K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8, K13 S1, S2, S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska

Mjesečni ili godišnji iznos ostalih prihoda  K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8 S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Zastupanje drugih s opisom K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Gotovinska namjena (da/ne) s opisom K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8 S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Godišnji obrt sredstava K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8 S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska 

Direktni / indirektni vlasnik K11, K12, K16 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Tip vlasništva K11, K12, K16 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Postotak vlasništva K11, K12, K16 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Oznaka da je klijent pasivni  NFS K11, K12 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Brojčana oznaka vrste klijenta K11, K12 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

NKD (NACE kod) K11, K12 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Osnovna djelatnost K11, K12, K19 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska/ugovorna

% prihoda od osnovne djelatnosti K11, K12 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Sporedna djelatnost K11, K12 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

% prihoda od sporedne djelatnosti K11, K12 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Vrste transakcija K11, K12 S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska 

Godišnji promet K11, K12 S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Popis dobavljača K11, K12 S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Popis kupaca K11, K12 S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Oznaka dionice K16 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Oznaka vlasnika K11, K12, K16 S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Oznaka zastupnika K6 S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

KONTAKT PODACI - 

IZRAVNI MARKETING 
E-mail adresa K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8, K10, K11, K12, K17 S6 Najmanje 11 godina * legitimni interes /

Broj telefona fiksni K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8, K10, K11, K12, K17 S1, S5 Najmanje 11 godina * legitimni interes ugovorna

Broj telefona fiksni - za korisnike EFT POS terminala K1, K10, K11, K12, K17 S1, S5 Najmanje 11 godina * legitimni interes ugovorna

Broj mobitela K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8, K10, K11, K12, K17 S1, S5 Najmanje 11 godina * legitimni interes ugovorna

Broj mobitela - za korisnike EFT POS terminala K11, K12, K17 S1, S5 Najmanje 11 godina * legitimni interes ugovorna

E-mail adresa K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8, K10, K11, K12, K17 S1, S5 Najmanje 11 godina * legitimni interes ugovorna

Kontakt podaci - kupci i dobavljači (broj telefona, broj 

mobitela, e-mail adresa) 
K18, K19 , K17 S1 Najmanje 11 godina * ugovorna ugovorna 

Broj mobitela (Info usluga, Elektroničko bankarstvo)   K1, K10, K11, K12 S1 Najmanje 11 godina * ugovorna /

E-mail (Info usluga, Elektroničko bankarstvo)  K1, K10, K11, K12 S1 Najmanje 11 godina * ugovorna /

IP adresa, DHCP - EFTPOS Internet K11, K12 S1 Najmanje 11 godina * ugovorna ugovorna

IP adresa K1, K11, K12 S1 Najmanje 11 godina * ugovorna /

CD Connect Direct - IP adresa  PTP (isporuka izvoda) K1 S1 Najmanje 11 godina * ugovorna /

Broj mobitela (plaćanje na Internetu) K1, K10, K11, K12 S1 Najmanje 11 godina * ugovorna ugovorna

KONTAKT PODACI - 

VEZANO UZ POSLOVNI 

ODNOS

SPNIFT (Sprečavanje 

pranja novca i 

financiranja terorizma)

KONTAKT PODACI - ZA 

ODREĐENU USLUGU / 

SERVIS 



KATEGORIJA 

OSOBNIH 

PODATAKA

OSOBNI PODATAK
KATEGORIJA 

ISPITANIKA

SVRHA

OBRADE
ROK ČUVANJA *  OSNOVA OBRADE

KATEGORIJA 

PRIMATELJA

Zaposlenje K1, K2, K3 S1, S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Poslodavac (naziv, sjedište, OIB poslodavca) K1, K2, K3 S1, S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna ugovorna

Staž kod poslodavca K2, K3 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska

Ukupan staž K2, K3 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Bračni status K2, K3, K4, K7 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Broj djece K2, K3 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska

Prosjek neto plaće u posljednja 3 mjeseca K2, K3 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Prosjek naknade za troškove prijevoza u posljednja 3 

mjeseca 
K2, K3 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Administrativne, sudske i druge zabrane K2, K3 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Datum zaposlenja na određeno (od-do) / neodređeno 

vrijeme 
K2, K3 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Dužina zaposlenja bez prekida radnog odnosa / 

Dužina radnog odnosa kod sadašnjeg poslodavca 
K2, K3 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Bruto / neto plaća, dohodak, obustave K2, K3 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Osnova priljeva sredstava (redovna plaća ili ostalo) K1, K2, K3, K5, K6, K8 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska

Osobni broj u evidenciji HZMO-a K1, K2, K3 S1 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Broj članova kućanstva K2, K3, K11, K12 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Broj uzdržavane djece K2, K3, K11, K12 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Broj ostalih uzdržavanih osoba K2, K3, K11, K12 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Stanovanje K2, K3 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Podaci o mjesečnim prihodima i obvezama 

(Iznos prosječne neto mjesečne plaće/mirovine za 

protekla 3 mjeseca, dodatni prihodi, računi i kreditne 

obveze u drugim bankama, vrste računa, kartice, 

životno osiguranje, stambena štednja, udio u 

fondovima)

K2, K3 S3 Najmanje 11 godina * / /

Mjesečni prihodi ostalih članova kućanstva (visina 

plaće bračnog / izvanbračnog druga, kreditne obveze 

bračnog / izvanbračnog druga) 

K2, K3 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Mjesečni troškovi kućanstva 

(Troškovi prehrane i režija, troškovi održavanja vozila, 

troškovi uzdržavanja djece i ostalih članova 

kućanstva, budući izgledni troškovi) 

K2, K3 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Izvadak / promet po računu u drugim bankama K2, K3 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Naziv prodajnog mjesta, adresa terminala (prodajnog 

mjesta), broj EFTPOS terminala i broj telefona na 

prodajnom mjestu 

K1, K11, K12 S1, S5 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna ugovorna

Podaci o nekretnini (općinski sud/zemljišnoknjižni 

odjel, k.o. i oznaka k.o., broj/podbroj kč.br., oznaka 

zemljišta, broj zk.ul./poduloška, etažno vlasništvo i 

suvlasnički dio, knjiga položenih ugovora za k.o.,), 

vrsta i površina nekretnine, opis nekretnine i namjena 

nekretnine, adresa nekretnine 

K2, K4, K11, K12 S1, S3, S10 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska, ugovorna

Financijski instrumenti (depoziti, vrijednosni papiri, 

poslovni udjeli, garancije, jamstva)
K2, K11, K12 S1, S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska

OSTALI PODACI 



KATEGORIJA 

OSOBNIH 

PODATAKA

OSOBNI PODATAK
KATEGORIJA 

ISPITANIKA

SVRHA

OBRADE
ROK ČUVANJA *  OSNOVA OBRADE

KATEGORIJA 

PRIMATELJA

Samovlasnik / suvlasnik (postotak suvlasništva-udio) 

nekretnine
K2, K4, K11, K12 S1, S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna ugovorna

Ime i prezime/naziv/sjedište procjenitelja K2, K4 S1, S3, S10 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Samovlasnik / suvlasnik (postotak suvlasništva-udio) 

vrijednosnog papira 
K2, K4, K11, K12 S1, S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Opis i vrsta pokretnine (sve osim vozila) K2, K11, K12 S1, S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna ugovorna

Podaci o vozilu: reg. oznaka, broj šasije, broj knjižice 

vozila, vrsta,  marka, tip, model, boja, godina 

proizvodnje 

K2, K4, K11, K12 S1, S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna ugovorna

Partija depozita i broj ugovora (kod zaloga - kao 

instrument osiguranja )
K2, K4, K11, K12 S1, S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Izdavatelj vrijednosnog papira, šifra izdavatelja 

vrijednosnog papira, oznaka vrijednosnog papira, 

valuta i nominalna vrijednost vrijednosnog papira, 

broj komada vrijednosnih papira 

K2, K4, K11, K12 S1, S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Financijski instrumenti (depoziti, vrijednosni papiri, 

poslovni udjeli, garancije, jamstva)
K2, K3, K11, K12 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Sudužništvo / jamstvo / davatelj kolaterala za obveze 

drugih pravnih ili fizičkih osoba prema drugim 

vjerovnicima 

K2, K3, K11, K12 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Broj računa u drugoj banci u kojoj umirovljenik prima 

mirovinu, promet po računu, iznos mirovine, ustege 

na mirovini

K2, K3 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Adrese objekata u kojima se pružaju usluge 

iznajmljivanja (turistički krediti) 
K2, K4 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Broj pomorske knjižice K2, K3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Naziv povezanog društva / osobe K11, K12 S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

IP adresa (pristup web stranici Banke) K20 S9 7 dana / /

Broj kartice i izdavatelj kartice (PIISP) K1, K6, K10, K11, K12 S1 Najmanje 11 godina * ugovorna /

Broj transakcijskog računa / IBAN K1, K2, K3, K5, K6, K8, K9, K11, K12, K14 S1, S2, S3, S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Broj računa oročenja K1, K8, K9, K11, K12 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Broj štednog uloga / štedne knjižice K1, K8, K9 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Broj kreditnog računa (partija kredita) K2, K11, K12 S4 Najmanje 11 godina * ugovorna zakonska/ugovorna

Saldo / stanje računa K1, K2, K3, K4, K6, K8, K11, K12 S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Sljednik računa - poslovni subjekti K1, K11, K12 S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Broj kartice K1, K6, K10, K11, K12 S1 Najmanje 11 godina * ugovorna ugovorna

Serijski broj kartice K1, K6, K10, K11, K12 S1 Najmanje 11 godina * ugovorna ugovorna

REKLAMACIJE I 

IZDAVANJE PODATAKA 
Evidencijski broj pritužbe / prigovora K1, K2, K3, K4, K5, K6, K8, K10, K11, K12, K13 S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Broj sefa K5, K6 S1 Najmanje 11 godina * ugovorna /

Identifikacijski broj servisa / paketa K1, K6, K10, K11, K12 S1 Najmanje 11 godina * ugovorna /

Broj ugovora / računa (elektroničko bankarstvo) K1, K10, K11, K12 S1 Najmanje 11 godina * ugovorna /

Referenca certifikata (e-Kaba) K1, K6, K10, K11, K12 S1 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Inicijalna zaporka (e-Kaba) K1, K6, K10, K11, K12 S1 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Šifra za identifikaciju (e-Kaba) K1, K6, K10, K11, K12 S1 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

ID suglasnosti / Poziv na broj  (Izravno terećenje) K1, K6 S1 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

USLUGE 

RAČUNI I KARTICE 

OSTALI PODACI 



KATEGORIJA 

OSOBNIH 

PODATAKA

OSOBNI PODATAK
KATEGORIJA 

ISPITANIKA

SVRHA

OBRADE
ROK ČUVANJA *  OSNOVA OBRADE

KATEGORIJA 

PRIMATELJA

Broj transakcije K1, K2, K3, K5, K6, K8, K10, K11, K12, K13 S1, S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Barcod K1, K2, K3, K5, K6, K8, K10, K11, K12, K13 S1 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Prometi po računu / duguje; potražuje K1, K11, K12 S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska

Datum otvaranja računa K1, K11, K12 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Datum zatvaranja računa K1, K11, K12 S1, S2, S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska/ugovorna

Valuta (oznaka valute u kojoj je račun otvoren) K1, K11, K12 S1, S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Dohodak - iznos (kamata na štednju) K1 S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Porez i prirez K1 S4 Najmanje 11 godina * zakonska zakonska

Procijenjena vrijednost nekretnine iz procjembenog 

elaborata 
K2, K4, K11, K12 S3, S4, S10 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Odobreni iznos kredita / iskorišteni limit po EFTPOS-u 

/ iskorišteni DP i DDP
K1, K2 S1, S4, S10 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Dospio i neplaćen dug K1, K2, K11, K12 S4, S7 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna ugovorna

Status rizika - tužen K1, K2, K11, K12 S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna ugovorna

Datum dospijeća kredita K1, K2, K11, K12 S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna ugovorna

Datum isteka oročenja K1, K11, K12 S1, S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna zakonska/ugovorna

Zakonska blokada K1, K2, K3, K11, K12 S3, S4 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Djevojačko prezime K2, K3, K4, K6, K7 S1, S2, S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Podaci o roditeljima: ime i prezime, dan, mjesec i 

godina rođenja, mjesto rođenja (Kod kredita - Rodni 

list i Prijava poreza na dohodak)

K2, K3, K4 / Najmanje 11 godina * / /

Djevojačko prezime majke K2, K3, K4 / Najmanje 11 godina * / /

Sat rođenja (Rodni list) K2, K4, K9 / Najmanje 11 godina * / /

Datum izdavanja osobne iskaznice K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13 S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska /

Preslika osobne iskaznice / putovnice - za nerezidente K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K10, K11, K12, K13, K18 S1, S2 Najmanje 11 godina * zakonska /

Ustrojstvena jedinica i radno mjesto K2, K3 / Najmanje 11 godina * / /

Ime i prezime, srodstvo i OIB uzdržavanih članova uže 

obitelji 
K2, K3, K11, K12 / Najmanje 11 godina * / /

Ime i prezime bračnog / izvanbračnog druga K2, K3, K4, K7 S1, S3 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Naziv obveznog mirovinskog fonda K1, K2, K3 / Najmanje 11 godina * / /

Invalid i hrvatski ratni vojni invalid iz domovinskog 

rata 
K2, K3, K11, K12 / Najmanje 11 godina * / /

PIN - sadržaj je poznat samo klijentu K1, K6, K8, K10 S1 Najmanje 11 godina * zakonska/ugovorna /

Vrsta obveze (obveza po tekućem računu, kreditima i 

kreditnim karticama) 
K1, K2 S7 Najmanje 11 godina * zakonska ugovorna 

Status obveze (neuredan, utužen, otkazan, prodano 

potraživanje, regres od osiguranja)
K1, K2 S7 Najmanje 11 godina * zakonska ugovorna 

Iznos i valuta dospjelog i neplaćenog duga K1, K2 S7 Najmanje 11 godina * zakonska ugovorna 

Iznos i valuta nedospjelog duga K1, K2 S7 Najmanje 11 godina * zakonska ugovorna 

Vrsta obveze  K1, K2, K11, K12 S7 Najmanje 11 godina * zakonska ugovorna 

Ukupan iznos obveze K1, K2, K11, K12 S7 Najmanje 11 godina * zakonska ugovorna 

Iznos i periodičnost anuiteta/rate K1, K2, K11, K12 S7 Najmanje 11 godina * zakonska ugovorna 

Urednost u podmirivanju obveza K1, K2, K11, K12 S7 Najmanje 11 godina * zakonska ugovorna 

Broj dospjelih, a neplaćenih obveza K1, K2, K11, K12 S7 Najmanje 11 godina * zakonska ugovorna 

Iznos dospjelih, a neotplaćenih obveza K1, K2, K11, K12 S7 Najmanje 11 godina * zakonska ugovorna 

Broj dana u zakašnjenju K1, K2, K11, K12 S7 Najmanje 11 godina * zakonska ugovorna 

TRANSAKCIJE 

IZVJEŠĆIVANJE 

PODACI O 

NEUREDNOSTI ZA 

DOR SUSTAV 

(Dospjeli o roku)

- Od 04.08.2021. DOR 

SUSTAV nije u upotrebi - 

PODACI O 

POSTOJEĆIM I 

PODMIRENIM/

ZATVORENIM 

OBVEZAMA 

ZA OSR SUSTAV 

(Osnovni sustav registra) 

NESTRUKTURIRANI

PODACI 



OZNAKE I ZNAČENJE POJMOVA U EVIDENCIJI AKTIVNOSTI OBRADE OSOBNIH PODATAKA

ROK ČUVANJA * Rok čuvanja je najmanje 11 godina nakon isteka godine u kojoj je određeni poslovni odnos prestao 

ZAKONSKI (Hrvatska narodna banka, Porezna uprava, Jedinstveni registar računa, Ured za sprječavanje pranja novca, APN, druge banke, itd.)

Zakonska 

S4 - Izvješćivanje sukladno zakonskoj regulativi

K8 - Učenik / Student 

S2 - Dubinska analiza  

K18 - Kupci i dobavljači fizičke osobe 

K19 - Kupci i dobavljači obrtnici/registrirane poslovne djelatnosti

Ugovorna

K4 - Založni dužnik koji nije korisnik kredita

K3 - Jamac / Sudužnik

S7 - Procjena kreditne sposobnosti i upravljanje kreditnim rizikom  

K6 - Osobe ovlaštene za zastupanje fizičkih osoba (Opunomoćenik / Zakonski zastupnik / Skrbnik) 

K10 - Osoba ovlaštene za zastupanje pravnih osoba (Opunomoćenik / Zakonski zastupnik / Potpisnik / Prokurist) 

K1 - Fizička osoba - vlasnik računa

K2 - Korisnik kredita 

K9 - Maloljetna osoba 

UGOVORNI U SVRHU ZAKLJUČENJA UGOVORA / REALIZACIJE UGOVORA ZAKLJUČENOG S KLIJENTOM (Ministarstva, Županije, Gradovi, HZMO, FINA, poslodavac ispitanika, zemlišnjo-knjižni odjel, javni 

bilježnik, HBOR, APN, druge banke, HROK (OSR sustav), itd.)

UGOVORNI TEMELJEM UGOVORA O EKSTERNALIZACIJI (FINA, EGCP, Erste banka, EFTPOS dobavljači, agencija za naplatu potraživanja, procjenitelj nekretnina, itd.)KATEGORIJA

PRIMATELJA

K17 - Kontakt osobe kod pravnih osoba 

K11 - Obrt / Poslovna djelatnost 

S10 - Procjena nekretnine u svrhu odobrenja kredita (evidencija o stambenim nekretninama)

K12 - OPG (Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo) 

K13 - Platitelj neklijent / Stvarni dužnik neklijent 

S1 - Uspostava i realizacija poslovnog odnosa (ugovaranje usluge/proizvoda)

K16 - Stvarni vlasnik 

S3 - Ocjena kreditne sposobnosti i odobrenje kreditnog zahtjeva 

K14 - Primatelj plaćanja

K15 - Krajnji primatelj

S6 - Izravni marketing

S8 - Ispunjavanje zahtjeva za provedbu mjere za pomoć gospodarstvu (Covid score)

K20 - Posjetitelji web stranice Banke - www.kaba.hr  

OSNOVA OBRADE

KATEGORIJA

 ISPITANIKA 

SVRHA

 OBRADE 

Legitimni interes 

K7 - Sudionik / Supružnik 

K5 - Korisnik sefa

S5 - Kontakt klijenta 

S9 - Sigurnosni razlozi (npr. identifikacija napada na web stranicu Banke)



PRIJENOS PODATAKA U 

TREĆE ZEMLJE
Osobni podaci ne prenose se u treće zemlje

Razvoj i održavanje informacijskih sustava

Upravljanje sigurnosnim incidentima

Klasifikacija informacija

Video nadzor

Kontrola ranjivosti sustava

Upravljanje radnim stanicama

Upravljanje mrežnom sigurnošću

Antivirusna zaštita

Upravljanje operativnim i sistemskim zapisima

Kontinuitet poslovanja

Fizička sigurnost opreme

Fizička sigurnost prostora

Upravljanje pričuvnom pohranom podataka

Korištenje lozinki za pristup sustavu

Upravljanje korisničkim pristupom

Kriptografija 

Upravljanje povlaštenim pristupom

Upravljanje udaljenim pristupom

Upravljane dokumentima u papiru

Upravljanje informacijskom imovinom

Sigurnost ljudskih potencijala

Politike i procedure te ostali odgovarajući akti kojima se propisuje upravljanje zaštitom osobnih podataka kao i informacijskim sustavom u cjelini

Službenik za zaštitu osobnih podataka

Ograničen pristup informacijama, kontrole pristupa sustavima i informacijama

Korištenje enkripcije i pseudonimizacije u svrhu zaštite osobnih podataka

Revizija informacijskog sustava

OPIS TEHNIČKIH 

I ORGANIZACIJSKIH 

MJERA


