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mKabaBiz mBank servis je usluga mobilnog bankarstva Banke koja na brz, jednostavan i siguran
nacin bez obzira na lokaciju i vrijeme — 24 sata dnevno, 7 dana u tjednu omogucuje obavljanje
transakcija te pracenje i upravljanje sredstvima na racunima Klijenta.

1. FUNKCIONALNOSTI mKabaBiz mBank servisa

Usluga mKabaBiz mBank servisa omogucuje:

e plaéanja u nacionalnom platnom prometu u eurima:
o unos naloga, koristenje predlozaka
o obrada naloga s 2D bar code
o autorizacija naloga u okviru dodijeljenih prava i odredenog limita
o pregled naloga (neautorizirani, u najavi, izvrdeni, opozvani, odbijeni)
o slanje potvrde o pla¢anju e-mailom
e kupoprodaja deviza i pregled naloga kupoprodaje
e autorizacija nacionalnih naloga u stranim valutama te prekograni¢nih i medunarodnih naloga u
svim valutama, unesenih Internet bankarstvom, u okviru dodijeljenih prava i odredenog limita
e pregled nacionalnih naloga u stranim valutama te prekogranic¢nih i medunarodnih naloga u svim
valutama (neautorizirani, izvrSeni, opozvani, odbijeni)
e autorizacija datoteka u okviru dodijeljenih prava i odredenog limita, pregled obradenih i opozvanih
datoteka
e uvid u stanje i promet svih ra¢una tvrtke (po svim valutama), preuzimanje prometa u PDF i slanje
e-mailom
e preuzimanje izvatka (po svim valutama) i slanje na e-mail
preuzimanje izvatka (po svima valutama) iz arhive
uvid u stanje i transakcije po kreditnim i debitnim karticama tvrtke za opunomoéene osobe
nalog unesen putem Internet bankarstva moze se autorizirati mBank servisom i obrnuto
promjena PIN-a

2. KORISTENJE mKabaBiz mBank SERVISA
Prije koristenja usluge mKabaBiz mBank prethodno je potrebno ugovoriti uslugu u najblizoj poslovnici
Banke te provesti postupak instalacije i aktivacije mKabaBiz aplikacije. Postupak instalacije i
aktivacije opisan je u Uputi za instalaciju i aktivaciju mKabaBiz aplikacije.

Nakon aktiviranja aplikacije mKabaBiz servisu se pristupa odabirom ikone mBank.

Slijededi korak je unos PIN-a. Nakon unosa ispravnog PIN-a na zaslonu mobilnog uredaja pojavljuje
se Odabir tvrtke ili Glavni izbornik (Slika 1.).
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Odabir tvrtke pojavljuje se u slucaju da Korisnik ima ugovorenu uslugu za vise Klijenata (poslovnih
subjekata). Nakon odabira Klijenta pojavljuje se Glavni izbornik.

U slu€aju da Korisnik ima ugovorenu uslugu samo za jednog Klijenta (poslovnog subjekta) odmah se
pojavljuje Glavni izbornik s popisom svih podrzanih funkcija mKabaBiz mBank servisa koje se mogu
podijeliti na financijske i nefinancijske (informativne i pregledne):

¢ Plaéanja
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Mjenjacnica
Devizni nalozi
Datoteke
Racuni
Kartice
Obavijesti
Tvrtka
Postavke

Odabirom zeljene funkcije prelazi se u slijedne zaslone - podizbornike koji korisnika servisa na
jednostavan nacin vode do zavrSetka pregleda ili transakcije.

2.1. I1zbornik Pla¢anja

Funkcija Plaéanja omoguc¢ava zadavanje nacionalnih platnih naloga u eurima u korist transakcijskih
racuna primatelja u Banci te u drugim bankama, rad s predloScima, skeniranje 2D bar code-a na
nalogu za nacionalna placanja u cilju provodenja pla¢anja istog i pregled naloga po statusima.

Odabirom funkcije Pla¢anja na slijednom zaslonu prikazuju se slijedec¢i podizbornici - opcije (Slika 3):

» Novi nalog
» Predlosci
» 2D bar code
» 2D bar code iz galerije
» Neautorizirani nalozi
» Nalozi u najavi
» lzvrSeni nalozi
» Opozvani nalozi
» Odbijeni nalozi
Slika 3.
(g Placanja
Novi nalog
Predlosci
2D bar code

2D bar code iz galerije
Neautorizirani nalozi
Nalozi u najavi
Izvr8eni nalozi
Opozvani nalozi

Odbijeni nalozi

Nazad
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Novi nalog

Ova opcija omogucava korisniku zadavanje nacionalnih platnih naloga u eurima u korist transakcijskih
racuna primatelja u Banci te u drugim bankama.

Nalog je moguc¢e zadati na teku¢i dan sukladno Terminskom planu izvr§enja naloga poslovnih
subjekata ili u najavi.

Platni nalog se popunjava unosom podataka u obavezna polja ili pozivanjem podataka iz spremljenih
predlozaka.

PredloSci spremljeni u Internet bankarstvu (e-Kaba servisu) vidljivi su i mogu se Koristiti i u mKaba
mBank servisu.

Slijed unosa naloga:

1. Unos podataka:
> IBAN platitelja* - klikom na tri tockice (...) otvara se lista raCuna poslovnog subjekta za
koje Korisnik ima ovladtenja unosa naloga
Naziv platitelja**
Mijesto platitelja**
Stvarni duznik
Model platitelja
PNB platitelja
IBAN primatelja*
Naziv primatelja***
Mjesto primatelja***
Adresa primatelja***
Krajnji primatelj
Iznos*
Opis*
Model primatelja, PNB primatelja*
Datum izvrSenja*
Sifra namjene

VVVVVVVVVVVVVYVYYVY

Slika 4.

(g Nalog

IBAN platitelja
HR55240000812345678

Naziv platitelja
EKABA d.0.0|
Mjesto platitelja
KARLOVAC

Stvarni duznik

Madel platitelja

PNB platitelja

IBAN primatelja
HR4423400091310392710
Naziv primatelja
INKASATOR D.0.0.
Mjesto primatelja
KARLOVAC

Adresa primatelja

Krajnji primatelj

= >

Nazad pcije Nastavi

o
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*obavezan podatak

** podatak se popunjava sukladno podacima iz Registra transakcijskih raCuna u Banci koji su upisani
za IBAN platitelja

*** ukoliko je primatelj fizicka osoba podatak se obavezno unosi. Za primatelje poslovne subjekte
podatak se popunjava sukladno podacima iz Jedinstvenog registra racuna temeljem unesenog IBAN-a
primatelja nakon akcije Potvrda naloga

Na dnu ekrana Nalog korisniku su dostupne dodatne opcije (Slika 5.):

» Predlosci - otvara se ekran Pregled predlozaka za formiranje Novog naloga iz odabranog
predloska (detaljnije upute pod tockom 2.1.2. Predlosci)
o odabirom naziva predlo$ka prikazuje se nalog na ekranu
o za kreiranje naloga u izborniku Opcija potrebno je odabrati Novi nalog
o za brisanje predloska u izborniku Opcija potrebno je odabrati ObriSi predlozak
» 2D bar code- inicira se funkcija skeniranja 2D bar code-a sa naloga za nacionalna pla¢anja
(detaljnije upute pod to¢kom 2.1.3. 2D bar code)
» Spremi predlozak - formirani nalog je moguce spremiti kao predlozak
» Podaci o primatelju- za brzu popunu/provjeru podataka o primatelju poslovhom subjektu

Slika 5.

Predlosci
2D barcode

Spremi predlozak

Podaci o primatelju

Zatvori

2. Potvrda naloga
Koristeci opciju Nastavi prikazuje se kontrolni zaslon sa podacima o nalogu.

Nakon izvr§ene provjere nalog se prihva¢a sa Potvrdi ili se odbija sa Odustani. Akcijom Odustani
nalog nije spremljen u sustav Banke.
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Slika 6.

IBAN platitelja
b HR55240000812345678)
Naziv platitelja

EKABA d.o.0.
Mijesto platitelja
KARLOVAC

Stvarni duznik

Nalog
S racuna: HR5624000081110332247
MNa racun: HR4423400091310392710
Iznos: 2 00EUR
Datum izvrsenja: 27.12.2022

Odustani Potvrdi
ARAFZIHUUUT TS TUIIZT TU
Maziv primatelja
INKASATOR D.0.0
Mijesto primatelja
KARLOVAC

Adresa primatelja
Krajnji primatel]

< = >

Nazad Opcije Mastavi

3. Autorizacija naloga

Nakon izvrSene potvrde naloga otvara se zaslon Autorizacija naloga. Dodatnom provjerom podataka
nalog se moze izvrSiti akcijom Autoriziraj ili spremiti za kasniju autorizaciju sa akcijom Odustani.

Odabirom Autoriziraj prikazuje se ekran Autorizacija naloga za unos PIN-a.
Unosom ispravnog PIN-a nalog dobiva status izvrSen.(Slika 7.)
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Slika 7.

(g Nalog

IBAN platitelja
nze HR55240000812345678|
Naziv platitelja
EKABA d.0.0,|
Mijesto platitelja

Nalog spremljen pod brojem 8932891
S racuna: HR5624000081110332247
Na ra¢un: HR4423400091310392710
Model i PNB: HR99
Primatelj: INKASATOR D.0.0, Nalog broj 8932891 je izvréen.
Iznos: 2,00EUR
Datum izvr$enja: 27.12.2022
Iznos naknade: 0.35EUR

Zelite li autorizirati nalog?

Odustani Autoriziraj

INKASATOR D.O.O.
Mijesto primatelja
KARLOVAC

Adresa primatelja

Krajnji primatelj

< = >

Nazad Opcije Nastavi

PredlosSci

Opcija Predlosci omogucuje pregled pohranjenih predlozaka naloga za pla¢anje koji su formirani u
ekranu Nalog. Odabirom odredenog predloSka u ekranu Pregled predlozaka otvara se ekran Nalog
koji nudi slijede¢e Opcije:

» Novi nalog - formiranje novog naloga za pla¢anje

» ObriSi predlozak - brisanje spremljenog predlo$ka

» Glavniizbornik - povratak u glavni izbornik

Svi predloSci spremljeni putem Internet bankarstva (e-Kaba servisa) dostupni su korisniku i u mKaba
mBank servisu, odnosno obrnuto, (Slika 8.)
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Slika 8.

Vel o
pPa—

W™ Pregled prediozaka
Novi nalog
Predlosci INKASATOR
2D bar code

HEP
2D bar code iz galerije Novi nalog
Neautorizirani nalozi Obrigi predloéak

Nalozi u najavi .. .
Glavni izbornik

Izvréeni nalozi

Zatvori
Opozvani nalozi

Odbijeni nalozi

( MNazad
Nazad

2D bar code

Ova opcija omogucuje formiranje naloga za placanje skeniranjem 2D bar code-a na nalogu za
nacionalna plaéanja.

Nakon pokretanja ove opcije potrebno je objektiv kamere usmjeriti prema bar code-u na nalogu za
nacionalna plaéanja (Slika 9.). Pri tome treba voditi raduna da je nalog za nacionalna plaé¢anja poloZzen
na ravnu podlogu s dovoljno osvjetlienja te primaknuti objektiv kamere na mobilnom uredaju
neposredno iznad 2D bar code-a. Slika 9.

Q= B ED® A B A .4 100%H 1943

mKabaBiz
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U slucaju nedovoljnog osvjetlienja, u gornjem desnom uglu zaslona nalazi se opcija koja inicira
paljenje svjetla na mobilnom uredaju.

Nakon ucitavanja bar code-a automatizmom se popunjavaju sva polja platnog naloga podacima koji
su zapisani u bar code-u.

Vazno: obavezna usporedba uditanih podataka iz bar code-a s podacima iz naloga za
nacionalna pla¢anja. Ukoliko odredeni podatak nije zapisan u bar code-u korisnik servisa ga moze
upisati ruéno, odnosno koristiti Opciju:

Podaci o primatelju - za brzu popunu/provjeru podataka o primatelju poslovnom subjektu.

2D bar code iz galerije

Prije odabira podizbornika 2D bar code iz galerije potrebno je spremiti prtscr naloga za nacionalna
placanja sa bar code-om u galeriju mobilnog uredaja.

Odabirom podizbornika 2D bar code iz galerije moguce je odabrati spremljeni nalog za nacionalna
pla¢anja.

[ Zelite li dopustiti
aplikaciji mKaba da
pristupa fotografijama,

Hrvatski Telekom d.d.
Zagreb, Radnitka cesta 21

medijima i datotekama
na vasem uredaju?

Odbij Dopusti

Radnju dovr§i pomocu stavke

e " :-VF-.

Galerija Fotografije

Samo jednom Uvijek

I @] <

Nakon ucitavanja bar code-a automatizmom se popunjavaju sva polja platnog naloga podacima koji
su zapisani u bar code-u.

Vazno: obavezna usporedba ucitanih podataka iz bar code-a s podacima iz naloga za
nacionalna pla¢anja. Ukoliko odredeni podatak nije zapisan u bar code-u Korisnik usluge ga moze
upisati rué¢no, odnosno koristiti Opciju:

Podaci o primatelju - za brzu popunu/provjeru podataka o primatelju poslovnom subjektu.
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Neautorizirani nalozi

Opcija Neautorizirani nalozi omogucuje pregled potvrdenih (spremljenih) naloga koji &ekaju
autorizaciju. Pregled naloga je prema odabranom datumu izvrSenja naloga. Autorizacija se moze
izvrsiti na datum izvrSenja sukladno Terminskom planu izvrSenja naloga za poslovne subjekte i za
naloge zadane s buduéim datumom izvrSenja. Ukoliko nalog nije autoriziran u predvidenom
terminskom planu nalog se prikazuje bez moguénosti autorizacije istog.

Odabirom ove funkcije na ekranu mobitela prikazuju se nalozi koji ¢ekaju autorizaciju u razdoblju od
tekuéeg datuma izvrSenja + 10 dana. Za pregled naloga koji nisu autorizirani do odredenog datuma
izvrSenja a isti je protekao u odabiru opcije Filter potrebno je odabrati razdoblje prije teku¢eg datuma
izvrSenja. Za pregled naloga koji su neautorizirani sa datumom izvrSenja veéim od tekuéeg dana + 10
dana potrebno je u odabiru opcije Filter odabrati Zzeljeno razdoblje.

Nalozi se mogu autorizirati pojedinacno ili skupno odabirom vi$e naloga.

Skupna autorizacija viSe naloga (slika 10)

Nakon izvr§enog odabira naloga otvara se zaslon Autorizacija naloga. Dodatnom provjerom podataka
o ukupno izbranom broju naloga i sumi naloga, odabrani nalozi se mogu izvrSiti akcijom Autoriziraj ili
spremiti za kasniju autorizaciju sa akcijom Odustani.

Odabirom Autoriziraj prikazuje se ekran Autorizacija naloga za unos PIN-a.
Unosom ispravnog PIN-a nalozi dobivaju status izvr$en ili autoriziran u najavi.
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Slika 10.

(g Pregled neautoriziranih naloga (g Pregled neautoriziranih naloga

27.12.2022 27.12.2022
[JZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO KARLOVACKE ZUF  wa 7AVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO KARLOVACKE ZUF
Uplata Uplata
5.00 EUR 5.00 EUR
27.12.2022 27.12.2022
[ INKASATOR D.0.0. INKASATOR D.0.0.
Racun Racun
1.00 EUR 1.00 EUR
Nazad Filter Autoriziraj Nazad Filzr Autoriziraj

V]

£ <1 Autorizacija naloga
PIN
9 1 7
8 6 0
Broj izvr&enih naloga: 2
2 4 5
0K 3 Del

Nazad

Pojedinaéna autorizacija naloga
Pregledom odredenog naloga iz prikaza na ekranu mobitela prikazuju se elementi naloga i isti se
moze (Slika 10a):
- autorizirati pojedinacno (postupak opisan u to¢ki 2.1.1. Unos naloga, podto¢ka 3. Autorizacija
naloga)
- opozvati odabirom opcije Opozovi
- kreirati novi nalog
- spremiti kao predloZzak
- vratiti se u glavni izbornik

Autorizacija naloga

Ukupno naloga: 2
Suma naloga: 6.00
Suma naknade: 0.62

Odustani Autoriziraj
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Slika 10a.

2

IBAN primatelja
HR1210010051863000160

Naziv primatelja
DRZAVNI PRORACUN REPUBLIKE HRVATSKE

Miesto primatelja
ZAGREB)

Adresa primatelja Opozovi

Novi nalog
Krajnji primatelj

Spremi predlozak

Iznos
Glavni izbornik

Opis

Model primatelja

PNB primatelja
1201-72835841149

Datum izvréenja
Nazad P Autoriziraj

f=3
2
"

Opoziv naloga

Opoziv naloga

Zelite li opozvati nalog broj 45710632 Nalog broj 4571063 je opozvan.

Odustani Opozovi

Odabirom opcije Filter (slika 10), moZe se odabrati razdoblje pregleda naloga u statusu neautoriziran.
Za prikaz novog razdoblja na ekranu mobitela moguée je odabrati samo razdoblje od 10 dana. Za
prikaz naloga u statusu neautoriziran u formatu PDF mozZe se odabrati i duze razdoblje.

Nalozi u najavi

Opcija Nalozi u najavi omogucuje pregled autoriziranih naloga koji ¢ekaju izvrSenje.

Odabirom ove funkcije na ekranu mobitela prikazuju se nalozi koji ¢ekaju izvrSenje u razdoblju od
tekuceg datuma izvrSenja + 10 dana

Pregledom odredenog naloga iz prikaza na ekranu mobitela prikazuju se elementi naloga i isti se
moze:
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- opozvati odabirom opcije Opozovi (moguce je opozvati naloge do datuma izvrSenja sukladno
Terminskom planu izvrSenja naloga za poslovne subjekte), postupka opoziva opisan pod
to€kom 2.1.4. Neautorizirani nalozi (Slika 11.)

- kreirati novi nalog

- spremiti kao predlozak
- vratiti se u glavni izbornik

7D
s

IBAN primatelja
Naziv primatelja
Mijesto primatelja
Adresa primatelja
Krajnji primatel]
Iznos

Opis

Model primatelja
PNB primatelja
Datum izvrsenja

Sifra namjene

<

Nazad

V] e
> Pregled naloga u najavi

30.12.2022

INKASATOR D.0.
Racun

<

Nazad

Nalog

Slika 11.

HR4423400091310392710

Opcije

INKASATOR D.0.0.

KARLOVAC,

5,00]

Ratun

HR99

30.12. 2022,

5.00 EUR

Opozovi

Novi nalog

Spremi predlozak

Glavni izbornik

Zatvori

red

> Nalozi filter

Datum od:
27.12. 2022.
Datum do:
06. 01. 2023.
© =
Zatvori Filtriraj PDF

Odabirom opcije Filter, moZe se odabrati razdoblje pregleda naloga u statusu nalog u najavi. Za prikaz
novog razdoblja na ekranu mobitela moguce je odabrati samo razdoblje od 10 dana. Za prikaz naloga
u statusu neautoriziran u formatu PDF moze se odabrati i duze razdoblje.
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Izvr$eni nalozi

Opcija lzvrSeni nalozi omogucuje pregled izvr§enih naloga.
Odabirom ove funkcije na ekranu mobitela prikazuju se izvrSeni nalozi na tekuci datum.

Pregledom odredenog naloga iz prikaza na ekranu mobitela prikazuju se elementi naloga i za isti se
moze:

- kreirati novi nalog

- kreirati potvrda o izvrS§enom nalogu u PDF formatu

- spremiti kao predlozak

- vratiti se u glavni izbornik
Odabirom opcije Filter, moze se odabrati razdoblje pregleda naloga u statusu nalog izvrSen. Za prikaz
novog razdoblja na ekranu mobitela moguce je odabrati samo razdoblje od 10 dana. Za prikaz naloga
u statusu izvr§en u formatu PDF mozZe se odabrati i duze razdoblje.

Slika 12.
(g Pregled izvrSenih naloga

27.12.2022
ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO KARLOVACKE ZUPA}
Uplata

5.00 EUR
27.12.2022 )
INKASATOR D.0.0. Novi nalog
Racun

1.00 EUR Potvrda PDF
27.12.2022 Spremi predlozak
INKASATOR D.0.0.
Uplata Glavni izbornik

2.00 EUR

Zatvori
Nazad Filter

Opozvani nalozi

Opcija Opozvani nalozi omogucuje pregled opozvanih naloga.

Odabirom ove funkcije na ekranu mobitela prikazuju se opozvani nalozi na tekuc¢i datum.

Pregledom odredenog naloga iz prikaza na ekranu mobitela prikazuju se elementi naloga i za isti se
moze:

- kreirati novi nalog
- vratiti se u glavni izbornik
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Slika 13.

(g Pregled opozvanih naloga

27.12.2022.

DRZAVNI PRORACUN REPUBLIKE HRVATSKE
PDV

60.00

Novi nalog

Glavni izbornik

Zatvori

Nazad Filter

Odabirom opcije Filter, moze se odabrati razdoblje pregleda naloga u statusu nalog opozvan. Pregled
opozvanih naloga je prema datumu izvrSenja. Za prikaz novog razdoblja na ekranu mobitela moguce
je odabrati samo razdoblje od 10 dana. Za prikaz naloga u statusu opozvan u formatu PDF moze se
odabrati i duZe razdoblje.

Odbijeni nalozi — pregled odbijenih naloga
Opcija Odbijeni nalozi omogucuje pregled odbijenih naloga.
Odabirom ove funkcije na ekranu mobitela prikazuju se odbijeni nalozi na tekuéi datum.
Pregledom odredenog naloga iz prikaza na ekranu mobitela prikazuju se elementi naloga i za isti se
moze:
- kreirati novi nalog

- vratiti se u glavni izbornik
Slika 14.
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2 . V]
£ Pregled odbijenih naloga > Nalog
Naziv platitelja
27.12.2022.

Vo ivic 2 facies

Uplata Miesto platitelja

Stvarni duznik
Model platitelja

HR67] Novi nalog

PNB platitelja

Glavni izbornik

80268465143-17228-0
IBAN primatelja —
HR832400008
Naziv primatelja
Ivoivic 2
Miesto primatelja
KARLOVAC

Adresa primatelja

Nazad Filter Nazad Opcije
Odabirom opcije Filter, moze se odabrati razdoblje pregleda naloga u statusu nalog odbijen. Za prikaz
novog razdoblja na ekranu mobitela moguce je odabrati samo razdoblje od 10 dana. Za prikaz naloga
u statusu odbijen u formatu PDF moze se odabrati i vece razdoblje

Sve izvjestaje u PDF formatu Korisnik moze spremiti u datoteke mobitela i/ili inicirati postupak
slanja ovisno o funkcijama mobitela (npr. putem e-mail)

2.2. Izbornik Mjenjaénica

Odabirom funkcije Mjenja€nica na slijednom zaslonu prikazuju se slijede¢e opcije (Slika 15.):

Slika 15.
(g mBankBiz (g Mijenjacnica

® Placéanja

= Mijenjacnica
@ Devizni nalozi
[3 Datoteke

& Racuni

B Kartice

O Obavijesti (10)

B Tvrtka
& Postavke
< o
Nazad Izlaz

Kupnja deviza
Prodaja deviza
Konverzija deviza
Neautorizirani nalozi
Izvreni nalozi
Opozvani nalozi

Odbijeni nalozi

Nazad
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2.2.1. Kupnja deviza

Odabirom opcije Kupnja deviza omoguéava se korisniku zadavanje naloga za kupnju deviza iz eura u
odabranu valutu (Slika 16.)

Unos podataka:

Racun — obavezan podatak

Iznos EUR — obavezan podatak ukoliko nije unesen podatak u polje 1znos
Valuta — obavezan podatak

Iznos — obavezan podatak ukoliko nije unesen podatak u polje Iznos EUR
Ugovoreni tecaj

Model platitelja

PNB platitelja

Model primatelja

PNB primatelja

VVVVVYVYYVYVYYVY

Slika 16.

(g Kupnja deviza

Racun
== odabir ratuna sa kojeg se kupuju devize
Iznos EUR
unos iznosa u EUR za koji se kupuju devize
Valuta
=== odabir valute u kojoj se kupuju devize
Iznos
unos iznosa u valuti u kojoj se kupuje
Ugovoreni tecaj
odabir tecaja ukoliko je prethodno ugovoren

Model platitelja

PNB platitelja
Model primatelja
PNB primatelja
Nazad Nastavi

Koristeci opciju Nastavi prikazuje se kontrolni zaslon sa podacima o nalogu.
Nakon izvr§ene provjere nalog se prihva¢a sa Potvrdi ili se odbija sa Odustani. Akcijom Odustani
nalog nije spremljen u sustav Banke.

Nakon izvrSene potvrde naloga otvara se zaslon Autorizacija naloga. Dodatnom provjerom podataka
nalog se moze izvrSiti akcijom Autoriziraj ili spremiti za kasniju autorizaciju sa akcijom Odustani.
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Odabirom Autoriziraj prikazuje se ekran Autorizacija naloga za unos PIN-a. Unosom ispravnog PIN-
a nalog dobiva status izvrsen.

2.2.2. Prodaja deviza

Odabirom opcije Prodaja deviza omogucava se korisniku zadavanje naloga za prodaju deviza iz
odabrane valute u eure (Slika 17.)

Unos podataka:

Racun — obavezan podatak

Valuta — obavezan podatak

Iznos — obavezan podatak ukoliko nije unesen podatak u polje Iznos EUR
Iznos EUR — obavezan podatak ukoliko nije unesen podatak u polje Iznos
Ugovoreni tecaj

Model platitelja

PNB platitelja

Model primatelja

PNB primatelja

VVVVVYVYYVYVYVY
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Slika 17.

(g Prodaja deviza

Racun
== oclabir raguna za prodaju deviza

Valuta

*** odabir valute koja se prodaje
Iznos

iznos u valuti koji se prodaje
Iznos EUR
iznos EUR za valutu koja se prodaje

Ugovoreni tecaj
odabir tetaja ukoliko je prethodno ugovoren

Model platitelja
PNB platitelja
Model primatelja

PNB primatelja

< >

Nazad Nastavi

Koristeci opciju Nastavi prikazuje se kontrolni zaslon sa podacima o nalogu.
Nakon izvrSene provjere nalog se prihvaca sa Potvrdi ili se odbija sa Odustani. Akcijom Odustani
nalog nije spremljen u sustav Banke.

Nakon izvrene potvrde naloga otvara se zaslon Autorizacija naloga. Dodatnom provjerom podataka
nalog se moze izvrsiti akcijom Autoriziraj ili spremiti za kasniju autorizaciju sa akcijom Odustani.

Odabirom Autoriziraj prikazuje se ekran Autorizacija naloga za unos PIN-a. Unosom ispravnog PIN-
a nalog dobiva status izvrsen.

2.2.3. Kupoprodaja deviza

Odabirom opcije Kupoprodaja deviza omogucava se korisniku zadavanje naloga za prodaju deviza iz
odabrane valute u drugu valutu koja nisu euri tj. konverzija valuta (Slika 18.)

Unos podataka:

Racdun — obavezan podatak

Valuta platitelja — obavezan podatak

Iznos platitelja— obavezan podatak ukoliko nije unesen podatak u polje Iznos primatelja
Valuta primatelja — obavezan podatak

Iznos primatelja — obavezan podatak ukoliko nije unesen podatak u polje 1znos platitelja
Ugovoreni tecaj

Model platitelja

PNB platitelja

Model primatelja

PNB primatelja

YVVVVVVYVYYY
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Slika 18.

(g Kupoprodaja deviza

Raéun

Valuta platitelja
== odabir valute koja se prodaje
znos platitelja
a koji se prodaje

Valuta primatelja
znos primatelja

Ugovoreni te&al

Model platitelja
PNE platitelja
Model primatelja

PNB primatelja

< 2.

Mazad N i

Koristeéi opciju Nastavi prikazuje se kontrolni zaslon sa podacima o nalogu.
Nakon izvrSene provjere nalog se prihvaca sa Potvrdi ili se odbija sa Odustani. Akcijom Odustani
nalog nije spremljen u sustav Banke.

Nakon izvrSene potvrde naloga otvara se zaslon Autorizacija naloga. Dodathom provjerom podataka
nalog se moze izvrSiti akcijom Autoriziraj ili spremiti za kasniju autorizaciju sa akcijom Odustani.

Odabirom Autoriziraj prikazuje se ekran Autorizacija naloga za unos PIN-a. Unosom ispravnog PIN-
a nalog dobiva status izvrsen.

2.2.4. Neautorizirani nalozi

Ova opcija Neautorizirani nalozi omogucuje pregled potvrdenih (spremljenih) naloga koji €ekaju
autorizaciju. Autorizacija se moze izvrSiti na datum unosa naloga. Ne moze se zadati nalog sa
budu¢im datumom izvrSenja.

Odabirom ove funkcije na ekranu mobitela prikazuju se nalozi koji ¢ekaju autorizaciju u tekuéem
datumu. Za pregled naloga koji nisu zadani i autorizirani u tekuéem danu u odabiru opcije Filter
potrebno je odabrati razdoblje prije teku¢eg datuma.

Nalozi se mogu autorizirati pojedinac¢no.

Pregledom odredenog naloga iz prikaza na ekranu mobitela prikazuju se elementi naloga i isti se
moze:

- autorizirati

- opozvati odabirom opcije Opozovi

- vratiti se u glavni izbornik

Odabirom opcije Filter, moZe se odabrati razdoblje pregleda naloga u statusu neautoriziran. Za prikaz

novog razdoblja na ekranu mobitela moguce je odabrati samo razdoblje od 10 dana. Za prikaz naloga
u statusu neautoriziran u formatu PDF moZe se odabrati i duZe razdoblje.
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2.2.5. Izvr$eni nalozi

Opcija lzvrSeni nalozi omogucuje pregled izvr§enih naloga.
Odabirom ove funkcije na ekranu mobitela prikazuju se izvrSeni nalozi na tekuc¢i datum.

Pregledom odredenog naloga iz prikaza na ekranu mobitela prikazuju se elementi naloga i za isti se
moze:

- kreirati potvrda o izvrS§enom nalogu u PDF formatu

- vratiti se u glavni izbornik

Odabirom opcije Filter, moze se odabrati razdoblje pregleda naloga u statusu nalog izvrSen. Za prikaz
novog razdoblja na ekranu mobitela moguce je odabrati samo razdoblje od 10 dana. Za prikaz naloga
u statusu izvrSen u formatu PDF moze se odabrati i duze razdoblje.

Slika 19

Pl "
£ Pregled izvrSenih naloga

27122022

50.00EUR / 53.03USD

27122022

5.00CZK / 0.20CHF

Potvrda PDF

Glavni izbornik

Zatvori

A
Il

z
g
i

2.2.6. Opozvani nalozi

Opcija Opozvani nalozi omogucuje pregled opozvanih naloga.

Odabirom ove funkcije na ekranu mobitela prikazuju se opozvani nalozi na tekuéi datum.
Pregledom odredenog naloga iz prikaza na ekranu mobitela prikazuju se elementi naloga.

Odabirom opcije Filter, moze se odabrati razdoblje pregleda naloga u statusu nalog opozvan. Za
prikaz novog razdoblja na ekranu mobitela moguce je odabrati samo razdoblje od 10 dana. Za prikaz
naloga u statusu opozvan u formatu PDF moze se odabrati i duze razdoblje.

2.2.7. Odbijeni nalozi

Opcija Odbijeni nalozi omogucuje pregled odbijenih naloga.

Odabirom ove funkcije na ekranu mobitela prikazuju se odbijeni nalozi na tekuc¢i datum.
Pregledom odredenog naloga iz prikaza na ekranu mobitela prikazuju se elementi naloga.
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Odabirom opcije Filter, moze se odabrati razdoblje pregleda naloga u statusu nalog odbijen. Za prikaz
novog razdoblja na ekranu mobitela mogucée je odabrati samo razdoblje od 10 dana. Za prikaz naloga
u statusu odbijen u formatu PDF moZe se odabrati i ve€e razdoblje

Sve izvjestaje u PDF formatu Korisnik moze spremiti u datoteke mobitela i/ili inicirati postupak
slanja ovisno o funkcijama mobitela (npr. putem e-mail).

2.3. Izbornik Devizni nalozi

Odabirom funkcije Devizni nalozi na slijednom zaslonu prikazuju se slijedece opcije (Slika 20.):

Slika 20.
(g mBankBiz (g Devizni nalozi

® Placanja .. . .
) Neautorizirani nalozi

= Mjenjacnica - .
IzvrSeni nalozi

B Devizni nalozi . .
Opozvani nalozi

B Datoteke

Odbijeni nalozi
B Radcuni
B3 Kartice

© Obavijesti (10)

B Tvrtka
# Postavke
< o
Nazad Izlaz Nazad

Unos deviznih naloga nije omogucen u servisu mBank. Isti se moraju unijeti u servisu Internet
bankarstva (e-Kaba), a u servisu mBank omogucene su opcije autorizacije isti i pregled istih ovisno o
statusu naloga.

2.3.1. Neautorizirani nalozi

Ova opcija Neautorizirani nalozi omogucuje pregled potvrdenih (spremljenih) naloga koji &ekaju
autorizaciju. Pregled naloga je prema odabranom datumu izvrSenja naloga. Autorizacija se moze
izvrSiti na datum izvr§enja sukladno Terminskom planu izvr§enja naloga za poslovne subjekte. Ukoliko
nalog nije autoriziran u predvidenom terminskom planu nalog se prikazuje bez moguénosti autorizacije
istog.

Odabirom ove funkcije na ekranu mobitela prikazuju se nalozi koji ¢ekaju autorizaciju u tekuc¢em

datumu izvrSenja. Za pregled naloga koji nisu autorizirani u teku¢em datumu izvrSenja, a Zele se
pregledati u odabiru opcije Filter potrebno je odabrati razdoblje prije teku¢eg datuma izvrSenja.
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Nalozi se mogu autorizirati pojedina¢no.

Pregledom odredenog naloga iz prikaza na ekranu mobitela prikazuju se elementi naloga i isti se
moze:

- autorizirati

- odustati od autorizacije

Odabirom opcije Filter, moze se odabrati razdoblje pregleda naloga u statusu neautoriziran. Za prikaz

novog razdoblja na ekranu mobitela moguce je odabrati samo razdoblje od 10 dana. Za prikaz naloga
u statusu neautoriziran u formatu PDF moze se odabrati i duZe razdoblje.

2.3.2. lzvr$eni nalozi

Opcija lzvrseni nalozi omogucuje pregled izvr§enih naloga.
Odabirom ove funkcije na ekranu mobitela prikazuju se izvrSeni nalozi na tekuéi datum.

Pregledom odredenog naloga iz prikaza na ekranu mobitela prikazuju se elementi naloga i za isti se
moze:

- kreirati potvrda o izvrSenom nalogu u PDF formatu

- vratiti se u glavni izbornik
Odabirom opcije Filter, moze se odabrati razdoblje pregleda naloga u statusu nalog izvrSen. Za prikaz
novog razdoblja na ekranu mobitela moguce je odabrati samo razdoblje od 10 dana. Za prikaz naloga
u statusu izvrSen u formatu PDF moze se odabrati i duze razdoblje.

2.3.3. Opozvani nalozi

Opcija Opozvani nalozi omogucuje pregled opozvanih naloga.

Odabirom ove funkcije na ekranu mobitela prikazuju se opozvani nalozi na tekuci datum.
Pregledom odredenog naloga iz prikaza na ekranu mobitela prikazuju se elementi naloga.

Odabirom opcije Filter, moZe se odabrati razdoblje pregleda naloga u statusu nalog opozvan. Za
prikaz novog razdoblja na ekranu mobitela mogucée je odabrati samo razdoblje od 10 dana. Za prikaz
naloga u statusu opozvan u formatu PDF moZe se odabrati i duZe razdoblje.

2.3.4. Odbijeni nalozi

Opcija Odbijeni nalozi omogucuje pregled odbijenih naloga.

Odabirom ove funkcije na ekranu mobitela prikazuju se odbijeni nalozi na tekuci datum.
Pregledom odredenog naloga iz prikaza na ekranu mobitela prikazuju se elementi naloga.

Odabirom opcije Filter, moze se odabrati razdoblje pregleda naloga u statusu nalog odbijen. Za prikaz
novog razdoblja na ekranu mobitela moguce je odabrati samo razdoblje od 10 dana. Za prikaz naloga
u statusu odbijen u formatu PDF moze se odabrati i veée razdoblje

Sve izvjestaje u PDF formatu Korisnik moze spremiti u datoteke mobitela i/ili inicirati postupak
slanja ovisno o funkcijama mobitela (npr. putem e-mail).
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2.4.1zbornik Datoteke

Odabirom funkcije Datoteke na slijednom zaslonu prikazuju se slijedece opcije (Slika 21.):

Slika 21.
V<l A
mBankBiz y A~
AN > Datoteke
® Placanja . . .
: Prihvac¢eno s greskom
= Mjenjaénica ) , .
Prihvaceno bez greske
@ Devizni nalozi . ) .
Ceka 2. autorizaciju
[@ Datoteke
Obradeno
B Racuni
Opozvano
B Kartice
O Obavijesti (10)
B Tvrtka
% Postavke
o
Nazad Izlaz Nazad

Unos datoteka nije omoguéeno u servisu mBank. Iste se moraju unijeti u servisu Internet bankarstva
(e-Kaba) a u servisu mBank omogucene su opcije autorizacija iste i pregled istih ovisno o statusu
naloga.

2.4.1. Prihvaéeno sa greSkom

Opcija Prihvac¢eno sa greSkom omogucéuje pregled potvrdenih (spremljenih) datoteka koje &ekaju
autorizaciju a u istoj se nalaze i nalozi sa greSkom koji se nece izvrsiti. Pregled datoteka je po datumu
unosa. Autorizacija se moze izvrSiti na datum izvr8enja sukladno Terminskom planu izvrSenja naloga
za poslovne subjekte. Ukoliko datoteka nije autorizirana u predvidenom terminskom planu datoteka se
prikazuje bez mogucnosti autorizacije istog.

Odabirom ove funkcije na ekranu mobitela prikazuju se datoteke koje Eekaju autorizaciju u tekuéem
datumu. Za pregled datoteka koje nisu autorizirane sukladno Terminskom planu izvrSenja naloga za
poslovne subjekte a Zele se pregledati u odabiru opcije Filter potrebno je odabrati razdoblje prije
tekuéeg datuma.

Datoteke se mogu autorizirati pojedinacno.

Odabirom odredene datoteke iz prikaza na ekranu mobitela prikazuju se podaci o datoteci:
- Id datoteke
- Status datoteke
- Ukupno naloga (broj/iznos)
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- Ukupno ispravnih naloga (broj/iznos)

- Ukupno neispravnih naloga (broj/iznos)
i ista se moze:

- autorizirati

- opozvati odabirom opcije Opozovi

Odabirom opcije Filter, moze se odabrati razdoblje pregleda datoteka sa statusom prihvaceno sa
greSkom. Za prikaz novog razdoblja na ekranu mobitela moguée je odabrati samo razdoblje od 10
dana.

2.4.2. Prihva¢eno bez greske

Opcija Prihvaéeno bez greSke omogucuje pregled potvrdenih (spremljenih) datoteka koje Cekaju
autorizaciju. Pregled datoteka je po datumu unosa. Autorizacija se moze izvrSiti na datum izvrSenja
sukladno Terminskom planu izvrSenja naloga za poslovne subjekte. Ukoliko datoteka nije autorizirana
u predvidenom terminskom planu datoteka se prikazuje bez moguc¢nosti autorizacije istog.

Odabirom ove funkcije na ekranu mobitela prikazuju se datoteke koje ¢ekaju autorizaciju u teku¢em
datumu. Za pregled datoteka koje nisu autorizirane sukladno Terminskom planu izvrSenja naloga za
poslovne subjekte a Zele se pregledati u odabiru opcije Filter potrebno je odabrati razdoblje prije
tekuéeg datuma.

Datoteke se mogu autorizirati pojedina¢no.

Odabirom odredene datoteke iz prikaza na ekranu mobitela prikazuju se podaci o datoteci:
- Id datoteke
- Status datoteke
- Ukupno naloga (broj/iznos)
- Ukupno ispravnih naloga (broj/iznos)
- Ukupno neispravnih naloga (broj/iznos)
i ista se moze:
- autorizirati
- opozvati odabirom opcije Opozovi

Odabirom opcije Filter, moze se odabrati razdoblje pregleda datoteka sa statusom prihva¢eno bez
greske. Za prikaz novog razdoblja na ekranu mobitela moguce je odabrati samo razdoblje od 10 dana.

2.4.3. Ceka 2. autorizaciju

Ova opcija Ceka 2. autorizaciju omoguéuje pregled datoteka koje su autorizirane od jedne ovlastene
osobe i koja ¢ekaju drugu autorizaciju u slu¢aju da ovlastenici imaju prava kolektivhog potpisivanja.
Pregled datoteka je po datumu unosa. Druga autorizacija se moze izvrsiti na datum izvr§enja sukladno
Terminskom planu izvrSenja naloga za poslovne subjekte. Ukoliko datoteka nije autorizirana u
predvidenom terminskom planu datoteka se prikazuje bez mogucnosti autorizacije istog.

Odabirom ove funkcije na ekranu mobitela prikazuju se datoteke koje €ekaju drugu autorizaciju u
tekuéem datumu. Za pregled datoteka koje nisu autorizirane sukladno Terminskom planu izvrSenja
naloga za poslovne subjekte a Zele se pregledati u odabiru opcije Filter potrebno je odabrati razdoblje
prije tekuc¢eg datuma.

Datoteke se mogu autorizirati pojedinacno.

Odabirom odredene datoteke iz prikaza na ekranu mobitela prikazuju se podaci o datoteci:
- |d datoteke
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- Status datoteke

- Ukupno naloga (broj/iznos)

- Ukupno ispravnih naloga (broj/iznos)

- Ukupno neispravnih naloga (broj/iznos)

- Podatak o osobi koja je izvrSila prvu autorizaciju
i ista se moze:

- autorizirati

Odabirom opcije Filter, moze se odabrati razdoblje pregleda datoteka sa statusom ¢eka 2. autorizciju.
Za prikaz novog razdoblja na ekranu mobitela moguce je odabrati samo razdoblje od 10 dana.

2.4.4. Obradeno

Odabirom opcije Obradeno omogucen je pregled datoteka koje su obradene.

Slika 22.
(g Obradeno (g Datoteka
Id datoteke
522241 522241

13.12.2022
14/ 46476 A9 EUR  staws

obraden

Ukupno naloga
14/ 46.476,49 EUR

Ukupno izvrsenih
4/1.752,10 EUR

Ukupno neizvrsenih
0/0,00 EUR

Ukupno najava
10/ 44.72439 EUR

Unos
01.12.22 / TRINAEST POTPISNIK

Autorizacija 1
01.12.22 / PETNAEST POTPISNIK

A
1]
A

Opcije

Nazad

b
=
el

Nazad

Odabirom ove funkcije na ekranu mobitela prikazuju se datoteke po datumu unosa sa podacima o Id
datoteke, datumu izvrSenja, broju naloga i ukupnom iznosu naloga.

Odabirom odredene datoteke iz prikaza na ekranu mobitela prikazuju se podati o datoteci:
- |d datoteke
- Status
- Ukupno naloga (broj / iznos)
- Ukupno izvrSenih (broj / iznos)
- Ukupno neizvrsenih (broj / iznos)
- Ukupno najava (broj / iznos)
- Unos (datum i ime osobe koja je izvrSila unos datoteke)
- Autorizacija 1 (datum i ime osobe koja je izvrSila 1 autorizaciju)
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- Autorizacija 2 (datum i ime osobe koja je izvrSila 2 autorizaciju) — ukoliko je isto izvr§eno
sukladno ovlastnjima

Odabirnom Opcije korisniku su dostupne dodatne opcije:
- Ispis specifikacije u PDF formatu
- Povratak na Glavni izvornik

Odabirom opcije Filter, moze se odabrati razdoblje pregleda datoteka sa statusom obraden. Za prikaz
novog razdoblja na ekranu mobitela moguce je odabrati samo razdoblje od 10 dana.

2.4.5. Opozvano

Odabirom opcije Obradeno omogucen je pregled datoteka koje su opozvane.
Slika 23.

(g e (g Datoteka (g Datoteka

210992 Id dateteke - 1d datoteke -
27122022

Ukupno izvrienih Ukupno izvrsenih

Ispis specifikacije
Ukupo nelzvrsenin Ukupno nelzvrsenih
Glawni izbornik

Ukupo najava Ukupro najava Zatvori
0/0,00 eu

Unos

S

Nazad

2 III
w

Odabirom ove funkcije na ekranu mobitel prikazuju se datoteke po datumu unosa sa Id datoteke,
datumu izvrSenja, broju naloga i ukupnom iznosu naloga.

[
-1

o

Nazad Iter

Odabirom odredene datoteke iz prikaza na ekranu mobitela prikazuju se podati o datoteci:
- |d datoteke
- Status
- Ukupno naloga (broj / iznos)
- Ukupno izvrenih (broj / iznos)
- Ukupno neizvrsenih (broj / iznos)
- Ukupno najava (broj / iznos)
- Unos (datum i ime osobe koja je izvrSila unos datoteke)
- Ako je opoziv nakon autorizacije tada se prikazuje i
o Autorizacija 1 (datum i ime osobe koja je izvrSila 1 autorizaciju)
o Autorizacija 2 (datum i ime osobe koja je izvrSila 2 autorizaciju) — ukoliko je isto
izvr§eno sukladno ovlastnjima
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Odabirnom Opcije korisniku su dostupne dodatne opcije:
- Ispis specifikacije u PDF formatu
- Povratak na Glavni izvornik

Odabirom opcije Filter, moze se odabrati razdoblje pregleda datoteka sa statusom obraden. Za prikaz
novog razdoblja na ekranu mobitela moguce je odabrati samo razdoblje od 10 dana.
2.5. Izbornik Racuni

Ova funkcija daje uvid u detalje svih racuna (u svim valutama) po kojima je korisniku dodana usluga
mKabaBiz mBank, promet racuna, detalje knjizenih transakcija, izvod (Slika 24.)

Slika. 24
(g mBankBiz (g Pregled racuna Racun info
® Pla¢anja IBAN
HR5524000081234567899 HRS524000081234567899
AEur
= Mjenjacnica 537.636,31 EUR|  naziv
EKABA d.o.0.
® Devizni nalozi
HR5524000081234567899 Sjediste
ni raéur 1.G. KOVACICA 1, KARLOVAC
[ Datoteke 0,00 HRK
Datum otvaranja
B Racuni 07.03.2017
HR5524000081234567899
B Kartice asiovniTacur Potpisivanje
3.201,82 AUD Pojedinacno
O Obavijesti (10) Valuta
HR5524000081234567899 EUR
E Tvrtka Poslovni racur
3.420,83 CAD  Stanje
537.636,31
% Postavke
HR5524000081234567899 Raspolozive
ke 537.636,31
995,00 CZK
Aktivnost
uredan
< 0] < = >
Nazad Izlaz Nazad D Nazad Opcije Promet

Odabirom ra€una na slijednom zaslonu prikazuju se detalji:
- IBAN
- Naziv
- Sjediste
- Datum otvaranja
- Potpisivanje (nacin potpisivanja: pojedinaéno ili skupno)
- Valuta
- Stanje (trenutno stanje racuna)
- RaspolozZivo (raspoloZivo stanje racuna)
- Aktivhost
- Opsluzivanje
- Zadnja promjena (datum zadnje promjene po racunu i valuti)
- Okuvirni kredit (iznos okvirnog kredita ukoliko je isti odobren)
- Istek okvirnog kredita
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- Nenaplac¢ena kamata
- Nalozi u najavi (iznos naloga u najavi)
- Neizvrseni nalozi

Funkcija Promet na dnu ekrana mobitela omoguéuje i uvid u promet racuna:
- odabirom razdoblja od 10 dana prikazuj se transakcije na ekranu mobitela a time se
omogucuje i uvid u detalje pojedinacne transakcije.

- odabirom PDF prikazuju se promet za odabrano razdoblje u PDF formatu i moze se odabrati i
vece razdoblje od 10 dana

Slika 25.

(g Prometi filter

Datum od:

17.12. 2022.

Datum do:

27.12.2022.

] = =

Zatvori Filtriraj PDF

Korisnik servisa moze izmijeniti naziv rauna koristeci opciju Promijeni naziv ra€una ili odabrati
opciju Izvod koristedi kriterij za odabir (Slika 26.):

» po broju izvoda
» zadatum

Prikaz izvoda je u formatu PDF
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Slika 26.

7 .
o Ratun info
IBAN
HR5524000081234567899
Naziv
EKABA d.0.0.
QPo broju izvoda
Sjediste
1.G. KOVACICA 1, KARLOVAC| Broj izvoda
Datum otvaranja . Godina izvoda
07.03.2017] Izvodi 2022
Potpisivanje = Promijeni naziv raéuna
ojedinacno O
Za datum
Zatvori
Valuta Datum od:
EUR
Stanje
537.636,31
Raspolozivo
537.636,31
Aktivnost
uredan
Nazad Opcije Promet D

2.6. Izbornik Kartice

Odabirom ove funkcije u glavnom izborniku otvara se ekran Pregled kartica (Slika 27.) s prikazom
aktivnih debitnih kartica i kreditne kartice Korisnika servisa.

Odabirom jedne od prikazanih kartica prelazi se u ekran s detaljima kartice - Kartica info gdje se
ovisno o vrsti kartice prikazuje: korisnik, vrsta korisnika, IBAN, valuta, broj kartice, aktivnost kartice,
kreditni limit, raspolozivi saldo, trenutni saldo, datum zadnje promjene, postotak otplate, kamatna
stopa, datum preuzimanja, datum isteka, datum Obavijesti o u€injenim troskovima i nacin dostave iste,
dnevne limite za podizanje gotovine na bankomatu i EFTPOS uredaju, dnevni limit za kupovinu na
EFTPOS uredaju, dospjeli dug...(Slika 27.)

Odabirom opcije Transakcije omogucéen je pregled transakcija po jednom od odabranih kriterija:

o Po broju transakcija
o Zarazdoblje od —do

Prikaz transakcija je moguc¢ na ekranu mobitela koriste¢i funkciju Prikazi ili je moguce iste prikazati u
formatu PDF koristec¢i funkciju PDF.
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Slika 27.
V/— <
mBankBiz Iﬂ -
9 = Pregled kartica
® Placanja
Maestro
= Mijenjaénica Ekaba d.o.0.
korisnik kartice
@ Devizni nalozi
B Datoteke MasterCard
Ekaba d.o.o.
& Racuni Korisnik kartice
B3 Kartice
O Obavijesti (10)
B Tvrtka
& Postavke
< o
Nazad Izlaz MNazad
(g Kartica Info (g Kartica Info
Korisnik Korisnik
PETNAEST POTPISNIK| PETMAEST POTPRISMIK]
Vrsta korisnika Vrsta korisnika
DODATHIY DODATHIY
IBAN IBAN opo broju transakeija:
HR5524000081234567899 10 ?S‘BET
Valuta Valu
EUR (®2a razdoblje FUR
Organizacijska jedinica OrgajDatum od: o
Poslovnica Centrala 15.12.2022. itrala
Broi karti Datum do:
roj kartice Broj
XOOOUO0000K 7 884 25.12.2022. 7884
Aktivnost Akt Zatvor Prikati POF
AKTIVIRANA KARTICA TICA
Datum preuzimanja Datum preuzimanja
Nazad Transakcije Nazad Transakeije

2.7. Obavijesti

Odabirom izbornika Obavijesti otvara se ekran Pregled obavijesti u kojem se prikazuju obavijesti
vezane uz Banku. Neprocitane obavijesti oznaCene su brojem u zagradi.
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Slika 28.
(g Pregled obavijesti

Radno vrijeme Odjela podrske korisnicima

g 30.04.2020

Minimalne verzije operativhog sustava
® potrebne za rad m-Kaba nakon 30.04.2020.
22.04.2020

Novo radno vrijeme Odjela podrske
@ korisnicima
24.03.2020

OBAVIJEST O PREVENTIVNIM MJERAMA
(= ZBOG COVID-19 VIRUSA
19.03.2020

PREDMET: Osnovne informacije o sustavu
(® osiguranja depozita
03.03.2020

®» Povremeni prekidi u pruzanju usluga
24.02.2020
OBAVIJEST ZA KORISNIKE BANKOMATA
11.02.2020

Nazad

2.8. Izbornik Tvrtka

Odabir Tvrtka koristi se u sluaju da Korisnik ima ugovorenu uslugu za viSe Klijenata (poslovnih

subjekata). Nakon odabira Klijenta pojavljuje se Glavni izbornik.(Slika 29.)

Slika 29.
(g Ocabis terthe (g mBankBiz
12345678501 ® Placanja
- = Mjenjacnica
'1-[??:5:”-}'54321 ® Devizni nalozi
VETEA d.o.o
B Datoteke
& Raéuni
B Kartice

O Obavijesti (10)

Tvrtka
% Postavke
Iz Nazad

9]

Izlaz
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2.9. Izbornik Postavke

U izborniku Postavke nudi se opcija Promjena PIN-a koja u bilo kojem trenutku omoguéava
promjenu PIN-a za koridtenje KabaBiz mBank-a.

Odabirom ove opcije pojavljuje se ekran za unos starog i novog PIN-a te potvrde unosa novog PIN-a.
(Slika 28.)

Slika 28.
(g mBankBiz (g Promjena PIN-a
® Placanja Stari PIN
= Mjenjacnica
e _— )
Devizni nalozi 0 6 5
@ Datoteke
& Raduni a 8 9
B Kartice
® Obavijesti (10) 7 e 2
B Tvrtka
OK 1 Del
& Postavke
< b <
Nazad Izlaz Nazad

7D . . . '
o Promjena PIN-a Promjena PIN-a

Novi PIN Novi PIN ponovo
000000 000000
0 6 5 0 6 5
2 8 9 3 8 9 mKabaBiz
Promjena PIN-a je uspjeSno zavrSena.
7 4 2 7 4 2

OK

1 Del 1 Del
< <
Nazad Nazad
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3. VAZNE NAPOMENE

Aplikacija je zasticena osobnim PIN-om koji je poznat samo Korisniku usluge te uz implementirani
softverski token osigurava potpunu sigurnost u slu€aju krade ili gubitka mobilnog uredaja.

Tajnost podataka je zajamc&ena jer se podaci vezani uz racune i PIN ne pohranjuju u mobilni uredaj.
Aplikacija se automatski iskljuCuje nakon 3 minute nekoridtenja, a u sluaju 3 uzastopna unosa
pogresnog PIN-a aplikacija se automatski zaklju¢ava (na ekranu mobilnog uredaja prikazuje se poruka
o zaklju¢avanju).

Unosom neispravnog PIN-a pri ulazu u mKabaBiz mBank aplikacija javlja greSku. Potvrdom poruke o
greSci omogucen je ulazak u aplikaciju.

Daljnji rad u servisu ¢e biti onemoguéen osim promjene PIN-a. Ispravnim postupkom promjene PIN-a
omogucava se daljnji rad u servisu. Postupak promjene PIN-a opisan je u toc¢ki 2.9.

Gubitak ili kradu mobitela na kojem se koristi mKabaBiz mBank potrebno je prijaviti Odjelu podrske
korisnicima na broj 0800 417 336, slanjem e-maila: e-kaba@kaba.hr ili osobnim dolaskom u najblizu
poslovnicu Banke.

Kako nalaznik mobilnog uredaja ne zna PIN za pristup mKabaBiz mBank servisu isti je i dalje siguran.

PIN se treba Cuvati i ne otkrivati ga drugim osobama ili na bilo koji nacin biljeziti na mobilnom uredaju.

Ako Korisnik zaboravi PIN ne postoji moguénost dodjele novoga te je potrebno ponoviti postupak
aktivacije usluge.

Za dodatne informacije i pomo¢ korisnici se mogu obratiti Odjelu podrske korisnicima na besplatni
telefon 0800 417 336 ili e-mail: e-kaba@kaba.hr.
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