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OBAVIJEST

Obavijest 0 izmjenama i dopunama
Op¢ih uvjeta poslovanja debitnom karticom gradana i
Op¢ih uvjeta poslovanja kreditnom karticom gradana

Obavjestavamo Vas da je Karlovacka banka d.d. dana 27.10.2022. godine izvrSila izmjenu i
dopunu:

- Op¢ih uvjeta poslovanja debitnom karticom gradana

- Op¢i uvjeta poslovanja kreditnom karticom gradana

Izmijenjeni op¢i uvjeti poslovanja s karticama primjenjuju se od 01.01.2023. godine.
Izmjene i dopune se odnose na:

- uskladenje u vezi uvodenja eura kao sluzbene valute u Republici Hrvatskoj, a u skladu sa
Zakonom o uvodenju eura kao sluzbene valute u Republici Hrvatskoj

- dopunjen je pojam Referentni tecaj

- dodana je recenica: ,,Banka o limitima za transakcije obavjeStava Korisnika kartice na
internetskoj stranici Banke www.kaba.hr te u poslovnicama Banke.*

- dodana je recenica: ,,Banka o limitima za beskontaktne transakcije obavjestava Korisnika
kartice na internetskoj stranici Banke www.kaba.hr te u poslovnicama Banke.*

- kod Op¢ih uvjeta poslovanja kreditnom karticom gradana dodan je opis postupanja Banke u
sluc¢aju povrata sredstava od trgovca

Op¢i uvjeti dostupni su klijentima u svim poslovnicama/podruznicama Banke i na Internet
stranici Banke www.kaba.hr (https://www.kaba.hr/opci-uvjeti-poslovanja/).

Smatra se da je klijent prihvatio dopunjene Opcée uvjete ako do dana pocetka primjene
dopunjenih op¢ih uvjeta ne otkaze ugovor.

Klijent koji nije suglasan s dopunjenim Op¢im uvjetima ima pravo otkazati ugovor, bez
naknade.

Zahtjev za otkaz klijent mora dostaviti Banci najkasnije do dana pocetka primjene dopunjenih
Opc¢ih uvjeta.

Za sve eventualne nejasnoce i dodatne informacije stojimo vam na raspolaganju u poslovnoj
mrezi Banke ili na telefonu broj: 0800 417 336 — Odjel podrske korisnicima.
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